wttk

Tyoturvallisuuskeskus

Kunta-alan tyoolobarometri 2007

Ty06- ja elinkeinoministerion tydolobarometrin 2007 kuntatydpaikkojen
osatarkastelu

Muutossuuntia

. Kuntapalvelujarjestelmassa meneillaan olevat suuret muutokset heijastuvat henkiléston ty6oloihin tyéelaman
muuttuneina kokemuksina

e Tyoelaman kehityksessa yleisesti ottaen vain vahan muutoksia edelliseen vuoteen

. Koettu kiusaaminen ja henkinen vakivalta tyopaikalla lisddntyneet erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollossa

e Vakivaltakokemukset terveydenhuollossa ja sosiaalitoimessa edelleen korkealla tasolla, sivistystoimessa las-
keva suunta

e Terveydenhuollossa koettu edelleen eriarvoista kohtelua

e Tilapaisten ja osa-aikaisten kohtelun koetaan huonontuneen

. Sairauspoissaolot ovat hitaasti laskeneet, mutta trendi on suhteellisen vakaa

e Tyon fyysisen rasittavuuden koetaan lisddntyneen seké sosiaali- ettd terveystoimessa

. Osallistuminen tyonantajan maksamaan koulutukseen seka lakisaateiseen jatko- ja taydennyskoulutukseen
on lisaantynyt

. Mahdollisuudet osallistua oman tyopaikan kehittamiseen ovat paremmat kuin yksityisella sektorilla

. Paljon osaamiseen ja ammattitaidon parantamiseen liittyvaa tyky-toimintaa ja tyoturvallisuuteen kiinnitetaan
paljon huomiota kunnan kaikilla toimialoilla

Tausta ja aineisto

Vuoden 2007 Kunta-alan tydolobarometri on jarjestyksessa 14. kuntien ja kuntayhtymien tydolojen muutoksia
kuvaava raportti. Tiedot perustuvat tydministerion tydolobarometrin aineistoon, joka kattaa kaikkien alojen palkan-
saajat. Tata aineistoa on kasvatettu Tyoturvallisuuskeskuksen kuntaryhméan toimeksiannosta kunta-alalla tydsken-
televien osalta poimimalla heista lisdotos. Tietojenkeruumenetelma on ollut kaikkina vuosina sama. Keratty aineis-
to on kooltaan riittdvan suuri koko kunta-alan ja sen neljan paatoimialan tydolojen muutoskehityksen seuraami-
seksi.

Vuonna 2007 satunnaisesti valittujen haastateltujen kokonaismaara kunta-alalla oli 672. Puhelinhaastattelun kato
oli vain 16,4 prosenttia, eikd se vinouta tuloksia. Tiedot on yleistettavissa koskemaan kaikkia kunta-alalla tyésken-
televia. Tilastokeskus teki haastattelut tyovoimatutkimuksen yhteydessa 3.9.—11.10.2007 tietokoneavusteisena
puhelinhaastatteluna. Kunta-alan tydoloja on raportissa verrattu muihin sektoreihin - teollisuuteen, yksityisiin pal-
veluihin ja valtioon. Vertailuissa kaytetdan samana ajankohtana kerattyja tydministerion valtakunnallisen tydoloba-
rometrin tietoja. Padosa tiedoista on vertailukelpoisia myo6s Tilastokeskuksen yksittéisille kunnille tarjoaman Kunta-
kohtaisen tydolobarometrin kanssa.

Kunnissa tydskentelevien vastaajien keski-ika (46,0 vuotta) on muita sektoreita (41,0 vuotta) korkeampi. Naisten
keski-ika kunnissa on 45,9 vuotta ja miesten 46,1 vuotta. Muilla sektoreilla tyoskentelevien naisten keski-ika on

41,1 vuotta ja miesten 40,9 vuotta.

Aineisto on jaettu neljdan kunnan toimialaan seuraavasti:

lukumaara % keski-ika madraaikaisia %
Sosiaalitoimi 147 21,9 46,2 19,1
Terveystoimi 221 32,9 44,7 24,0
Sivistystoimi 181 26,9 46,7 14,9
Muut (tekninen toimi, yleishallinto ym.) 123 18,3 47,1 13,0
Yhteensa 672 100,0 46,07 18,5%

YVuonna 2006 keski-ika oli 45,7 vuotta, maaraaikaisia oli 20,6 %.



Ryhma 'muut’ sisaltéé erilaisia kunnan toimialoja kuten yleishallinnon, teknisen toimen, energiahuollon, liikenne- ja
vesilaitokset seka palo- ja pelastustoimen. Sivistystoimesta on edellisten vuosien raporteissa kaytetty nimitysta
opetus- ja sivistystoimi. Sisalléllisesti luokitus on pidetty ennallaan.

Tietojen sisallosta padosa on pidetty samana vuosittaisten tietojen vertailtavuuden sailyttamiseksi. Vuonna 2007
on jatkettu palkkaustapojen uudistumisen seurantaa. Myds viime vuonna lisatyt uudet kysymykset, jotka koskevat
tybaikajoustoja, ovat edelleen mukana.

Tyo6elaman muutosten suunta kunnissa vuosina 1993 - 2007

Pitkalla aikavalilla kuntasektorin tydelaman muutossuunnat eroavat muista sektoreista. Viime vuosikymmenella
liikkeelle lahdettiin hyvin pessimistisista tydelaman muutosodotuksista. Sen jalkeen muutosarviot muuttuivat posi-
tilviseen suuntaan muita sektoreita nopeammin. Vuonna 2001 kunta-alan, kuten muidenkin sektoreiden, odotusten
myonteinen kehitys pysahtyi. Vuonna 2007 muutokset edelliseen vuoteen verrattuna olivat pienia.

TYOELAMAN MUUTOKSEN SUUNTA PALKANSAAJIEN
ARVIOIMANA KUNNISSA JA MUILLA SEKTOREILLA VUOSINA
1993, 2006 JA 2007
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Vuonna 2007 tyonteon mielekkyyden muutossuunta oli kunnissa hieman edellistéd vuotta positiivisempi. Silti sita
huonona pitévia oli enemmaéan kuin hyvana pitéavia (balanssi -15). Hieman aikaisempaa negatiivisempina puolestaan
pidettiin kuntasektorilla itsensé kehittamisen ja vaikutusmahdollisuuksien muutossuuntia. Verrattaessa kuntia
muihin sektoreihin havaitaan suurin ero sukupuolten tasa-arvon kohdalla. Muilla sektoreilla se on positiivisempi
kuin kunnissa. Mydskaan ympaéaristokysymysten hoidon ja tyon mielekkyyden muutossuuntia ei pidetéd kunnissa
yhté positiivisina kuin muilla sektoreilla.

Kunta-alan tydelaman laadun yleiskuva vuonna 2007

Kunta-alalla tydskentelevat ovat antaneet vuonna 2007 tyéelaman laadulleen hyvan yleisarvosanan kouluar-
vosanana ilmaistuna. Arvosana on 7,81 ja se on pysynyt lahes ennallaan. Keskiarvo jaa hieman muiden sektorei-
den keskiarvon (8,01) alapuolelle. Arvosana on laskettu summaamalla 14 tyéelaman laatua koskevaan kysymyk-
seen annetut vastaukset. (Huonoin mahdollinen on arvosana 4 ja paras 10.)

Yleiskeskiarvon lisaksi on laskettu keskiarvot neljalle osaulottuvuudelle, jotka ovat tyopaikan varmuus, kannusta-
Vvuus ja innovatiivisuus, voimavarat suhteessa vaatimustasoon ja tasapuolinen kohtelu. Kunnissa, samoin kuin
muillakin sektoreilla parhaan arvosanan saa tyopaikan varmuus (9,01). Kuntien tyontekijat ovat pitaneet tydpaik-
kojaan hieman muita palkansaajia (8,93) varmempina. Ty6paikan kannustavuus, innovatiivisuus ja luottamus on
saanut saman arvosanan kunnissa ja muilla sektoreilla (7,76). Voimavarat suhteessa vaatimustasoon on ulottu-
vuus, jolle kuntien henkilésto antaa kaikkein alhaisimman (7,20) ja myds muita sektoreita (7,77) heikomman ar-
vosanan. Myds tasapuolinen kohtelu saa kunnissa (7,34) muita sektoreita (7,64) huonomman arvion.
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Tybelaman laadun arvioissa on eroja kunnan eri toimialojen valilla. Sivistystoimessa tydskentelevat ovat arvioineet
tydelaman laatunsa selvasti muita toimialoja paremmaksi (8,03). Huonoimman yleisarvosanan ovat antaneet
“muut”’-toimiala ja sosiaalitoimi (7,73). Sosiaalitoimen vahvuutena on tasapuolinen kohtelu ja heikkoutena ovat
voimavarat suhteessa tyon vaatimuksiin. Terveydenhoitoalalla kannustavuus, innovatiivisuus ja luottamus saa
muita toimialoja korkeamman arvosanan.

Tyoymparisto, tydskentelyolosuhteet ja tydelaman laatu

Tydymparisto, tyoskentelyolosuhteet ja tybelaman laatu on moniulotteinen asiakokonaisuus. Seuraavassa taulu-
kossa 1 on esitetty kunta-alan tyontekijoiden arvioita oman tydpaikkansa ty6elaman laatutekijoista ja niiden muu-
toksista.

Taulukko 1. Kunnan eri toimialoilla tydskentelevien arvioita tydpaikkansa tydelaman laadun
iirteistd vuosina 2006 ja 2007.

. . o Sosiaali Terveys Sivistys Muu Kaikki
Sopii omaan tydpaikkaan erittain

tai melko hyvin (%)

2006 2007 Muutos 2006 2007 Muutos |2006 2007 Muutos |[2006 2007 Muutos |2006 2007 Muutos

Keskustellaan yhdessa tyotehtavista,

tavoitteista ym. 86 85 -1 183 & -1 |82 82 0 (73 70 -3 (82 81 -1

Tyontekijoiden ja johdon suhteet

L - 73 79 6 62 63 1 83 75 -8 73 69 -4 72 71 -1
avoimet ja luottamukselliset

\oi koko ajan oppia uusia asioita 79 78 -1 |85 89 4 85 81 4 73 76 3 |82 82 0

Ty6t ovat hyvin organisoituja 68 76 8 |71 69 -2 |73 72 -1 |73 65 8 |71 71 0

Ty6 koetaan henkisesti raskaaksi 79 82 -3 |80 80 0 772 5 52 54 2 |74 74 0]

yortekilona kannustetaan 77 76 -1 |12 4 2 |9 13 6 |67 61 6 |14 2 2
okeilemaan uusia asioita

Tyontekijoita kohdellaan

tasapuolisesti 67 77 10 |72 70 -2 |79 73 -6 |65 65 0 71 71 0

\Voi olla varma tydpaikan

silymisests 64 72 8 72 75 3 78 80 2 78 76 2 |73 76 3

Eamehetsunaiinatentanst | 70 74 3 le9 es -3 [s1 75 6 |63 64 1 |12 70 -2

muutosehdotuksiin

Tietoja vélitetaan avoimesti 67 76 9 65 65 0 77 66 -11 |57 53 -4 |67 66 -1

Liian vahan tyontekijoité tyotehtaviin

nahden 75 74 1 76 75 1 53 51 2 62 66 -4 |67 67 0

Tehnyt parantamisaloitteita vuoden

aikana 63 67 4 69 73 4 B 71 -7 |54 57 3 67 68 1

Ty koetaan fyysisesti raskaaksi 57 68 -11 |50 56 -6 |36 31 4 36 41 5 |45 49 -4

Paljon piilossa olevia asioita, joista

pitaisi keskustella 55 4 1 |61 63 -2 |48 50 -2 |53 54 -1 |55 56 -1

Muutoksen suunta pos (33) neg (-1) neg (-30) neg (-32) neg (-8)

Kokonaisuutena kunnissa muutokset tyéelaman laadussa ovat olleet vahaisia vuodesta 2006 vuoteen 2007. Kysy-
tyistéd 14 laadullisesta asiasta 5 muutosta ei ole tapahtunut lainkaan, 2 muutoksen suunta on positiivinen ja 6 voi-
daan tulkita muutoksen suunnan hieman huonontuneen. Sen sijaan kuntien eri toimialojen valilla on selvia eroja ja
niissa muutokset ovat selvempia. Erityisesti sosiaalialalla nayttaisi muutoksen suunta olevan positiivinen. Kun
vuonna 2006 muutoksen suuntaa kuvaava luku oli negatiivinen (-76), on se nyt positiivinen (+33).

Erityisen hyvin on edistytty tdiden organisoinnissa, tyontekijoiden tasapuolisessa kohtelussa ja avoimessa tiedon
valityksessa. Sen sijaan terveydenhuollossa muutoksen suunta on kaantynyt edellisvuoden positiivisesta (+6)
lievasti negatiiviseksi (-1). Muutokset eivat ole suuria. Suurin muutos on tapahtunut suhtautumisessa tyonteon
raskauteen. Myos sivistystoimessa kehityksen suunta on kaantynyt positiivisesta (+37) selvasti negatiiviseksi (-
30). Varsinkin tydntekijoiden ja johdon suhteet ja tiedon vélitys nayttaisivat kehittyneen huonompaan suuntaan.
Esimiehet eivat suhtaudu yhta rakentavasti uusiin parannusehdotuksiin eivatka kannusta niiden tekemiseen eika
niita ole myoskaéan tehty yhta usein kuin aiemmin. Heikointa kehitys on ollut heterogeenisella 'muut’ toimialalla.
Vuonna 2006 tulos oli positiivinen (+1) kun vuonna 2007 kyselyssa tulokseksi saatiin negatiivinen (-32). Muutok-
sen suunta on negatiivinen lahes kaikissa kysytyissa asioissa. Suurin heikennys on tapahtunut ty6 organisoinnissa.
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Henkiloston lisaykset ja vahennykset eri sektoreilla

Vuonna 2007 kaikilla muilla sektoreilla paitsi valtiolla henkilostéa lisdnneita tyépaikkoja oli enemman kuin henkilos-
toa vahentaneita. Tiedot perustuvat tydssa olevien palkansaajien arvioihin oman tydpaikkansa henkilostomaaran
muuttumisesta. Kunnissa kasvaneita tyopaikkoja oli hieman edellistd vuotta enemman ja henkilostdoa vahentanei-
den tyopaikkojen osuus pysyi miltei entisena. Henkiléstomaarien muutoksia oli siis hieman edellista vuotta enem-
man.

Tassa yhteydessa ei ole selvitetty henkildston lisaysten tai vahennysten suuruuksia. Lisaksi varsinkin julkisella
sektorilla henkiloston vahennykset ovat saattaneet johtua toimintojen ulkoistamisista, yhdistamisista tai muista
vastaavista jarjestelyista. Kokonaisuutena ottaen tyopaikat eivat valttamatta ole vahentyneet. Muutossuuntien
arviot saattavat liioitella yksityisen sektorin kasvua ja julkisen sektorin supistumista, silla osittain kysymys on ollut
toiden siirtymisista sektorilta toiselle.

HENKILOSTOA LISANNEET JA VAHENTANEET TYOPAIKAT
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Kunnissa henkilostda lisanneita tyopaikkoja oli vuonna 2007 seitseman prosenttiyksikkda enemman kuin henkilos-
toa vahentaneita tydpaikkoja. TyOpaikoista 59 prosenttia on pitanyt henkilostonsa maaran ennallaan vuonna 2007.
Jos katsotaan koko kuluvan vuosikymmenen trendia ja jatetdan vuosittaiset vaihtelut huomiotta, nahdaan seka
kasvavien etta supistuvien tyopaikkojen osuuksien pysyneen ldhes samalla tasolla. Kuntasektorilla henkilostoa
lisdnneiden osuus on jatkuvasti ollut muutaman prosenttiyksikén suurempi kuin henkiléstéa supistavien tyopaikko-
jen prosenttiosuus.

Tybaikajoustot ja ylityot

Vuoden 2007 barometrissa jatkettiin edellisen& vuonna aloitettua tyoaikojen joustojen seuraamista. Selvitettiin,
kuinka moni palkansaaja on sellaisen jarjestelman piirissa, jossa normaalin tydajan ylittava tai alittavat tunnit
kirjataan yl6s my6hempaa kayttoa varten. Liséksi kysyttiin, voiko talla tavalla kertyvia saastdtunteja kayttaa myo-
hemmin kokonaisina vapaapaéivina, jolloin jarjestelmaa voidaan kutsua myds tydaikapankiksi.

Kaikista kunnissa tydskentelevista 63 prosenttia on joustavan tyoaikajérjestelman piirissa. Osuus on vuoden aikana
kasvanut prosenttiyksikolla ja se on sektoreista toiseksi korkein valtion jalkeen. Kunta-alalla tydskentelevilla on
ollut keskimaaraista harvemmin mahdollisuus kayttaa kirjattuja sdéstotunteja kokonaisina vapaapéaivina. Vuoden
2007 aikana osuus on kuitenkin noussut kuudella prosenttiyksikolla 44 prosenttiin.

Kuntien sisalla sivistystoimi poikkeaa muista toimialoista. Siella tydskentelevista vain 35 prosenttia on sellaisen
tyOaikajarjestelman piirissd, jossa on mahdollisuus keratd normaalin tydajan ylittavia tai alittavia tunteja myhem-
paa kayttda varten. Sivistystoimessa tydskentelevisté vain joka neljas voi keraté sdastoon kokonaisia vapaapaivia.
Kun muilla toimialoilla tama mahdollisuus on yleistynyt tai pysynyt ennallaan, on se sivistystoimessa vahentynyt.
Sivistystoimen poikkeavat tulokset johtuvat osittain opettajien tyon luonteesta. Opetustunnit on pidettava lukujar-
jestyksen mukaisesti eikd kokonaiseen vapaapaivaan télldin ole mahdollisuutta. Mikali sivistysalan alhaista tasoa ei
huomioitaisi, olisivat kuntien kayttamaéat tydaikajoustot suunnilleen yksityisen palvelusektorin ja teollisuuden tasol-
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la. Valtiolla joustoja on muita sektoreita enemman. Terveydenhuollossa tydskentelevat ovat jonkin verran muita
useammin joustavien tydaikajarjestelmien piirissa.

TYOAIKAJOUSTOJA KUNTIEN ERI TOIMIALOILLA VUONNA 2007

Normaalin ty6ajan ylittvien tai alittavien tuntien kirjaaminen myShempéa
kayttod varten ja mahdollisuus kéyttad sddstdtunteja kokonaisina vapaapdivina
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Paivittaisten joustomahdollisuuksien lisaksi tydajat vaihtelevat ylitdiden tekemisen takia. Tassa yhteydessa on
selvitetty sekad vapaana tai rahana korvattujen etta korvauksettomien ylitdiden tekemisté. Tiedot koskevat kunkin
vuoden elo- ja syyskuuta. Haastattelut on tehty syyskuun ja lokakuun alkupuoliskon aikana ja ylitydtiedot koskevat
useimmissa tapauksissa loman jalkeisen kuukauden tilannetta. Ajankohdan valinnalla on haluttu valttaa poikkeuk-
sellisia sesonkiaikoja.

Taulukko 2. Vuosina 2003-07 kunnissa ylitdita elo-syyskuussa tehneiden maarat.

Kunta-ala: kunkin vuoden elo — syyskuu 2003 2004 2005 2006 2007
Ylitoita teki 46 % 49 % 50 % 45 % 49 %
- teki vain vapaana korvattuja ylitoita 17 % 20 % 21 % 17 % 22 %
- teki vain rahana korvattuja ylitoita 9 % 9 % 8 % 9 % 6 %
- teki seka rahana ettd vapaana korvattuja ylitdita 7 % 4 % 6 % 5% 7 %
- teki korvau__ksettomlen yI|t0|dep I|s§k3| J_oko sg_ka 5 0% 9 % 8 % 7 % 6 %

rahana etta vapaana korvattuja tai yhdistelmia
- teki vain korvauksettomia ylitdita 9 % 8 % 7 % 7 % 7 %
Ei tehnyt lainkaan ylitoitéa 54 % 51 % 50 % 55 % 51 %

Vuonna 2007 ylitdita tehneiden méaara lisaantyi selvasti edelliseen vuoteen verrattuna. Elo-syyskuussa ylityota
tehneita oli noin puolet kaikista kunta-alan tydntekijoistd. Osuus jaa hieman muiden sektoreiden alapuolelle, silla
se on kaksi prosenttiyksikk6a alempi kuin kaikilla palkansaajilla keskim&éarin. Vuonna 2007 ylitdita tehneiden méaa-
rissa on palattu vuosien 2004 ja 2005 tasolle. Kunnissa korvattuja tai korvauksettomia ylitoitd on tehty hieman
muita sektoreita vahemman.

Kunta-alalla tyypillista on ylitdiden korvaaminen vapaana. Tallainen ylity6 on vuoden aikana selvasti lisdantynyt.
Vapaana korvattuja ylitoita teki elo- syyskuussa vuonna 2007 kaikkiaan 29 prosenttia kunnissa tydskentelevista.
Osuus sisaltaa seka pelkastaan vapaana korvattuja ylitoita tehneet etté ne, jotka tekivat tallaisia ylitdita muiden
ylitdiden lisaksi. Ylitdiden korvaaminen rahana on vuoden aikana vahentynyt. Korvauksettomia ylitoita tehneiden
osuus on pysynyt 7 prosentissa kolmen viimeksi kuluneen vuoden aikana.

Kunta-alan ty6olobarometri 2007, Tyoturvallisuuskeskus, kuntaryhmé 2008



YLITOIDEN TEKEMINEN KUNNAN ERI TOIMIALOILLA
2003 - 2007
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Elo- syyskuussa 2007 yleisimmin ylitoita tehtiin kuntien toimialoista sosiaalitoimessa ja terveydenhuollossa. Var-
sinkin sosiaalitoimessa ylitdiden tekeminen on lisaantynyt selvasti. Nyt seka sosiaalitoimessa etta terveydenhuol-
lossa 55 % teki elo- syyskuun aikana ylitoitd. Ainoastaan sivistystoimessa ylitydt ovat olleet vidhenemassa usean
vuoden ajan. Sivistysalalla ylitdiksi laskettavat tyot myos maarittyvat muista toimialoista poikkeavasti. Ylitoita
tehdaan edelleen vahiten toimialalla 'muut’, vaikka niiden osuus on lisddntynyt kahteen edellisvuoteen verrattuna.

Erilaisten ylitdiden tekemisessa on kuntien toimialojen valilla melko suuria eroja. Koko kuntasektorilla tavallisinta
on ylitdéiden korvaaminen vapaana. Ainostaan sivistystoimi poikkeaa tasta, silla siella korvauksettomia ylitdita teh-
neita on 25 prosenttia. Korvauksettomia ylitéitd tehneiden osuus on muilla sektoreilla huomattavasti alempi (8 % -
11 %). Rahana korvattuja ylit6ita tehtiin huomattavasti muita kunnan toimialoja enemman terveydenhuollossa (26
%). Ylitdiden lisadntymisen yhtena syyna voidaan pitaa hoitotakuun vaatimaa leikkausjonojen purkua. Vapaana
korvattuja ylitoita tehneiden osuus oli vuonna 2007 erittain korkea sosiaalitoimessa (45 %) ja terveydenhuollossa
(40 %). Sivistystoimessa vastaava osuus oli puolta pienempi (21 %) ja myds toimialalla 'muut’ se jai 26 prosent-
tiin.

Palkkaukseen vaikuttavia tekijoita

Kunta-alan ty6olobarometrissa on vuodesta 2005 lahtien seurattu palkkausjarjestelmien ja niihin liittyvien vélinei-
den kayton kehittymistad. Kysymys ei ole siis palkan suuruudesta vaan palkkaustavoista. Tiedot perustuvat pelkas-
taan tyossa olevien palkansaajien omiin tietoihin ja subjektiivisiin kokemuksiin kysytyista asioista. Palkkausjarjes-
telmét ja niiden muutokset ovat laajoja ja monimutkaisia kokonaisuuksia. Tavallisten palkansaajien kasitykset
jarjestelmisté ja heidéan arvionsa niiden toimivuudesta voivat poiketa paljonkin palkkausjérjestelmien sopijoiden
kasityksista ja tavoitteista. Esitettavat tiedot kuvaavat siis palkkausjarjestelmia tyonteon arjen nédkékulmasta.
Palkkausjarjestelmiin liittyy erilaisia vélineita kuten henkilokohtaiset kehittdmiskeskustelut ja tyon vaativuuden
arviointijarjestelméat. Niiden avulla arvioidaan tydtehtavien vaativuutta ja tydntekijan suoriutumista. Talla tavalla
pyritddn oikeudenmukaiseen ja kannustavaan palkkaukseen.

Joka toisella kuntasektorin tydpaikalla on kaytdssa kaikkien tiedossa oleva tydn vaativuuden arviointijarjestelma ja
niiden kaytto on lisdantynyt edelliseen vuoteen verrattuna.

Myds kehittamiskeskustelut ovat hyvin laajamittaisessa kaytdssa julkisella sektorilla ja erityisesti valtion tydpaikoil-
la. Kunta-alalla seitseman kymmenesta tydntekijasta kay vuosittain tydpaikallaan téllaisia keskusteluja. Osuus ei
ole muuttunut vuoden aikana. Vastaava osuus yksityisella sektorilla oli huomattavasti alempi, 53 prosenttia.

Uusissa palkkausjarjestelmissa entistd useammat asiat vaikuttavat palkan suuruuteen. Téllaisia ovat palvelusvuosi-
en lisaksi mm. suoriutuminen, tyon laatu ja erilaiset tulospalkkiot. Kunta-ala poikkeaa muista sektoreista edelleen
siina, etta valtaosa (67 %) tydntekijoistd sanoo tydvuosien lukuméaaran olevan selvasti tarkein palkan suuruuteen
vaikuttava tekija. Muilla sektoreilla vastaava osuus on miltei puolet pienempi kuin kunnissa.
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Henkildkohtaisen suoriutumisen ja tyon laadun yhteys palkan suuruuteen on tydntekijoiden kasityksen mukaan
kunnissa vahainen. Vain joka neljas sanoo suoriutumisen ja tydn laadun olevan yhteydessa palkkansa suuruuteen.
Osuus ei ole muuttunut vuoden aikana. Henkildkohtaisen suoriutuminen vaikuttaa selvasti yleisimmin palkan suu-
ruuteen valtion tyopaikoilla (63 %). Tiimien tai muiden tydyksikkdjen tulokseen perustuvia palkkiota kaytetaan
vahan koko julkisella sektorilla ja erityisesti kunnissa. Kaytté on lisaantynyt valtion tydpaikoilla ja se on pysynyt
ennallaan kuntasektorilla. Yksityisella sektorilla téllaisia tulospalkkioita on kaytdsséa miltei joka toisella tyopaikalla.

Kun tarkastellaan palkkausjarjestelmien kehittymista koko kuntasektorilla, havaitaan muutosten olleen erittain
hitaita. Edelleen palvelusvuosien maara on keskeisin palkan suuruuteen vaikuttava tekija, ja sen asema ei ole
muuttunut. Toisaalta henkilékohtaisella suoriutumisella ja tydn laadulla on kunnissa muita sektoreita vahaisempi
merkitys palkan suuruuteen. Sen sijaan kunnissa niin kuin muuallakin julkisella sektorilla tydta arvioidaan esimer-
kiksi kehittamiskeskusteluissa varsin yleisesti. Kunnissa erilaisia tyon vaativuuden arviointijarjestelmia hyédynne-
taan kuitenkin suhteellisen vahan varsinkin valtioon verrattuna.

PALKAN SUURUUTEEN VAIKUTTAVIA TEKIJOITA
KUNNAN ERI TOIMIALOILLA VUOSINA 2006 JA 2007
1) Kaytdssa jokin 2) Tyodsuoritusta ja
% kaikkien tiedossa oleva patevyytta arvioidaan
vaativuuden jarjestelmallisesti -
100 arviointijarjestelma kehittamiskeskusteluissa PALKKAAN VAIKUTTAVIA TEKIJOITA:
3) Tydvuodet 4) Henkilokohtainen 5) Tiimin tai yksikon
A e i I B sUoFituminen ja | tystulokseen |
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Tyoéturvallisuuskeskus, kuntaryhmé 2007

1. Onko tyOpaikallanne kaytdssa jokin kaikkien tiedossa oleva tydtehtavien vaativuuden arviointijarjestelma,
jonka pohjalta maaritelladn kunkin tydtehtéavan peruspalkka?

2. Tyodsuoritusta ja patevyyttd arvioidaan jarjestelmallisesti esimerkiksi kerran vuodessa ns. kehittdmiskes-

kustelujen yhteydessa.

Palkan suuruuteen vaikuttaa se, kuinka monta vuotta on ollut tydssé.

Palkan suuruuteen vaikuttaa henkilokohtainen tydtehtavistéd suoriutuminen ja tyosuoritusten laatu.

Mahdollisuus saada tulospalkkioita, bonuksia tai muita vastaavia lisia tiimin, ryhman tai koko tydyksikén

tuloksen perusteella

arw

Kuntasektorin toimialat poikkeavat vain vahan toisistaan palkkaukseen vaikuttavien tekijéiden osalta. Muutokset
edellisvuoteen verrattuna ovat pienia. Sivistystoimessa on muita toimialoja vAhemman kaytossa jokin kaikkien
tiedossa oleva tyon vaativuuden arviointijarjestelma, vaikka ero on pienentynyt edellisestad vuodesta. Tydsuoritusta
ja patevyytta arvioivia kehityskeskusteluja kaydaan hieman useammin edelliseen vuoteen verrattuna sosiaalitoi-
messa ja sektorilla 'muut’.

Sivistystoimessa on muita kunnan toimialoja vehemman kaytéssa henkildkohtaiseen suoriutumiseen ja tyon laa-
tuun perustuvia palkanosia. My6s tulospalkkio on sivistystoimessa muita aloja harvinaisempaa, molemmissa on
tapahtunut lievaa yleistymista. Sen sijaan tydvuosien vaikutus palkkaan on sivistystoimessa yleisempaa kuin muilla
toimialoilla ja taméa ero on kasvanut.
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Palkkausjarjestelmiin suhtautuminen

Vastaajat saivat esittda subjektiivisen arvionsa omasta palkkausjarjestelmastaan. Palkansaajia pyydettiin arvioi-
maan omaa, haastatteluhetkella kaytossa ollutta palkkausjarjestelméaénsa. Arvioitavana olleet luonnehdinnat on
poimittu esitetyista palkkausjarjestelmien uudistusten tavoitteista tai perusteluista.

Kunta-ala poikkeaa tassa kaikista muista sektoreista. Vain pieni osa palkansaajista pitaa palkkaustaan oikeuden-
mukaisena, kilpailukykyisend, kannustavana ja oikeista asioista palkitsevana. Palkkaustaan vahintaan melko oi-
keudenmukaisena pitavia oli vuonna 2007 kunnissa 43 prosenttia. Teollisuudessa 73 %o, yksityisella palvelusektoril-
la 67 % ja valtiolla tyoskentelevista 74 % katsoi palkkauksensa olevan ainakin melko oikeudenmukainen.

Sama suunta toistuu muidenkin arvioitava olevien piirteiden osalta. Vain 21 prosenttia kuntien henkilostosta piti
palkkaansa kilpailukykyisena. Palkkaustaan kannustavan pitavia oli 25 prosenttia, joista vain yksi prosentti katsoi
palkkauksensa olevan erittain kannustava. Joka neljas kuntien tyontekija katsoi, ettéd palkkaus oli oikeista asioista
palkitseva. Teollisuudessa vastaava osuus oli 61 prosenttia, yksityisella palvelusektorilla 52 prosenttia ja valtiolla
47 prosenttia.

Kunta-alalla tydskentelevat suhtautuvat palkkausjarjestelmaansa hyvin negatiivisesti, jos asiaa arvioidaan naiden
neljan ominaisuuden perusteella. Esimerkiksi teollisuuteen verrattuna yleiskuva on lahes kaanteinen. Myos valtio,
jossa on hiljattain tehty suuria palkkausjarjestelmien muutoksia, saa oleellisesti kuntia positiivisempia arvioita.
Valtion ja kuntien vélinen ero on suurin palkkauksen oikeudenmukaisuuden kohdalla ja pienin palkkauksen kilpailu-
kykyisyyden arvioissa. Palkkaansa kilpailukyisena pitdvien osuus on seka valtiolla ettd kuntasektorilla selvasti yksi-
tyista sektoria pienempi.

PALKKAUKSEEN LIITTYVIA OMINAISUUKSIA
KUNNAN ERI TOIMIALOILLA VUOSINA 2006 ja 2007
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100
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Kunnan eri toimialojen palkansaajien kokemukset palkkaukseensa liittyviin tekijoihin ovat heikentyneet ldahes kai-
killa toimialoilla ja kaikissa kysytyissa asioissa. Sosiaalitoimessa ja terveydenhuollossa ollaan edelleen muita aloja
tyytymattomampia palkkaukseen. Kyseisten toimialojen palkansaajat eivat koe palkkaansa yhta oikeudenmukai-
seksi, Kilpailukykyiseksi, kannustavaksi tai oikeista asioista palkitsevaksi kuin muiden toimialojen palkansaajat.

TyOn rasittavuus

Kuntasektorilla sekéd tyon henkista etta fyysista rasittavuutta kokevia on enemman kuin muilla sektoreilla. Erityi-
sesti tydnsé henkisesti rasittavaksi kokevia on kunnissa paljon (74 %). Edelliseen vuoteen verrattuna tyon henki-
nen rasittavuus on noussut valtiolla ja teollisuudessa, mutta kunnissa tilanne on pysynyt ennallaan.

Tyon fyysinen rasittavuus lisddntyi vuoden aikana ja vuonna 2007 kunnissa tydskentelevista joka toinen koki ty6én-
séa fyysisesti rasittavaksi. Osuus on noussut 4 prosenttiyksikolla. Seka henkinen etta erityisesti tyon fyysinen rasit-
tavuus vaihtelee huomattavasti kuntien sisalla erilaisissa tehtévissa.
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TYON HENKINEN JA FYYSISEN RASITTAVUUS ERI SEKTOREILLA JA
KUNNAN ERI TOIMIALOILLA VUOSINA 2006 JA 2007

0, ..
. TYON HENKINEN RASITTAVUUS TYON FYYSINEN RASITTAVUUS

Bl Kokee tyonsa taysin rasittavaksi
[CIKokee tyoénsa melko rasittavaksi

Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2007

Kuntien eri toimialoilla kehitys on ollut erisuuntaista. Henkinen rasittavuus on lisdantynyt sosiaalitoimessa ja ryh-
massa 'muut’ mutta vahentynyt selvasti sivistystoimessa. Tyon fyysinen rasittavuus on lisdantynyt kaikilla muilla
aloilla paitsi sivistystoimessa. Vaikka tyon fyysinen rasittavuus on lisdéntynyt kaikilla muilla toimialoilla paitsi sivis-
tystoimessa, on se edelleen alhaisemmalla tasolla kuin henkinen rasittavuus.

Tyoturvallisuus kuntasektorin eri toimialoilla

TYOTURVALLISUUDEN MUUTOS
KUNNAN ERI TOIMIALOILLA 2004 - 2007
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Muutokset tyoturvallisuudessa ovat edellisten vuosien tapaan olleet pienia. Ty6turvallisuus on muuttunut hyvaan
suuntaan sivistystoimessa ja ryhméssa 'muut’. Sosiaali- ja terveysaloilla muutos on lievasti negatiivinen. Niiden
osuudessa, jotka arvioivat tydturvallisuuden parantuneen, ei ole tapahtunut suuria muutoksia vuoden aikana. Sen
sijaan sosiaalitoimessa turvallisuuden heikentyneeksi katsoneiden osuus on kasvanut selvasti. Muutoksen suunta
on ollut selvasti positiivisin usean vuoden ajan ryhmassa 'muut’.

Kokonaisuutena ottaen kaikilla kunnan toimialoilla enin osa vastaajista (83 - 73 %) kertoo ty6turvallisuuden olleen

useita vuosia muuttumaton tydpaikoillaan.
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Ristiriidat tyoyhteisdssa

Erilaiset ristiriidat ovat aikaisempaa useammalla tydpaikalla lisadntyneet edelliseen vuoteen verrattuna ja aikai-
sempaa harvemmalla tydpaikalla ne ovat vahentyneet. Kielteisinta kehitys on ollut terveydenhoidon toimialalla.

RISTIRIITOJEN LISAANTYMINEN JA VAHENTYMINEN
KUNNAN ERI TOIMIALOILLA 2006-2007
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Esimiesten ja alaisten valisten ristiriitojen osalta tilanne on vuoden aikana huonontunut kaikilla kunnan toimialoilla
edelliseen vuoteen verrattuna. Tyontekijoiden vélisten ristiriitojen osalta kehityksen muutos balanssiluvun avulla
tarkasteltuna on ollut pienta. Kuitenkin erityisesti sivistystoimessa tyontekijoiden véliset ristiriidat ovat lisaantyneet
selvasti. Terveydenhoidossa on nahtavissa polarisoitumista: muutoksia sekd hyvaan ettd huonoon suuntaan on
ollut edellista vuotta enemman. Sosiaalitoimessa ja ryhmassa 'muut’ muutossuunta on ollut jonkin verran positiivi-
nen. Henkiléstoryhmien viéliset ristiriidat ovat jonkin verran lisdantyneet terveydenhoidon ja sivistystoimen tyopai-
koilla.

Kokonaisuutena ottaen muutokset ristiriitojen suhteen kuntien ty6paikoilla ovat olleet vahaisia, silla 70—85% vas-
taajista kertoo tilanteen olleen muuttumaton.

Eriarvoinen kohtelu ja syrjinta

Tyopaikoilla on havaittu méaaraaikaisten ja osa-aikaisten tyontekijdiden eriarvoista kohtelua selvasti enemman kuin
muunlaista syrjintaa. Tallaista on havaittu eniten kunnissa (21 %) ja valtiolla (19 %). Vahiten maaraaikaisten ja
osa-aikaisten syrjintaa on ollut teollisuudessa (7 %) ja myds yksityisella palvelusektorilla osuus jaa 13 prosenttiin.

Myds ikaantyneiden tyontekijoiden syrjintaa on havaittu varsin paljon. Eniten seka nuorten (9 %) etta vanhojen
(14 %) syrjintdhavaintoja on tehty valtion tyopaikoilla. Kunnissa osuudet ovat 6 ja 10 prosenttia. Nuorten syrjinta-
havaintoja on eri sektoreilla vahemman (6 % - 9 %), mutta niitakin on julkisella sektorilla enemman kuin yksityi-
sella sektorilla. Nuorten ja maaraaikaisten syrjinta liittyvat usein toinen toisiinsa.

Sukupuoleen perustuva syrjintda on ollut hieman edellisia vahemman. Naisiin kohdistunutta syrjintda havaittiin
kunnissa hieman vahemman kuin muilla sektoreilla (6 %). Miesten syrjinta on ollut selvasti vahaisempaa kaikilla
sektoreilla (noin 2 %).

Kun tarkastellaan muihin kuin suomalaisiin kohdistuvaa syrjintaa koko palkansaajakunnan kohdalla, havaitaan sen
jonkin verran vahentyneen siita huolimatta, ettd muiden kuin suomalaisten tyontekijéiden maara on kasvanut.
Talloin puhutaan vain tyopaikoista, joilla tyéskenteli ainakin yksi muu kuin suomalainen tyontekija. Vuonna 2007
muiden kuin suomalaisten syrjintahavainnot lisaantyivéat kunnissa vastoin yleista trendia. Vuonna 2006 niita teki 5
prosenttia tydntekijoista ja vuonna 2007 osuus nousi 8 prosenttiin.. Se oli hieman enemman kuin teollisuudessa (6
%) ja selvasti enemman kuin yksityisella palvelusektorilla (2 %). Kunnan toimialoilla on erittain suuria eroja mui-
den kuin suomalaisten syrjintahavaintojen maarissa. Vuonna 2007 tallaiset havainnot lisdantyivét sosiaali- ja sivis-
tystoimessa ja ne véahenivéat terveydenhoidossa.
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SYRJINTA JA ERIARVOINEN KOHTELU KUNNAN ERI
TOIMIALOILLA 2006 - 2007
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Tyoturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2007

Syrjintaa ja eriarvoista kohtelua on havaittu kunnan kaikilla toimialoilla aikaisempien vuosien tapaan eniten maa-
raaikaisten kohdalla. Sosiaalialalla syrjintd on vahentynyt tai pysynyt ennallaan kaikissa muissa ryhmissa paitsi
maaraaikaisissa. Terveysalalla kehitys on ollut painvastainen. Syrjintd on vahentynyt vain nuorien kohdalla. Sivis-
tysalalla on muutokset ovat pienia. Positiivisinta télla toimialalla kehitys on ollut osa- ja méaéaraaikaisiin kohdistu-
neen syrjinnan osalta. Myds ryhmassa 'muut’ syrjintéd on yleistynyt muiden paitsi nuorten kohdalla.

Tyopaikkakiusaaminen

Itse tydpaikkakiusaamisen uhriksi joutuneita on kunnissa hieman muita sektoreita enemman. Tyopaikkakiusaami-
sella tai henkisella vakivallalla tarkoitetaan tydntekijan eristamista, tyon mitatointia, uhkaamista, selan takana
puhumista ja muuta painostusta. Tallainen voi tulla asiakkaiden taholta tai myds tyopaikan siséltda. Kuntasektorilla
tyoskentelevistad 14 prosenttia on ollut nykyisessa tyopaikassaan aikaisemmin kiusaamisen kohteena ja haastatte-
luhetkella kiusattuina olleita oli 7 prosenttia. Osuudet ovat kasvaneet edellisestéd vuodesta. Kuntien tydntekijoista
28 prosenttia on itse ollut tydpaikkakiusaamisen tai henkisen vékivallan kohteena joko nykyisessa tai aikaisem-
massa tydpaikassaan vuonna 2007. Vastaava osuus oli teollisuudessa vain 11 prosenttia ja yksityisella palvelusek-
torillakin se jai 20 prosenttiin.

Vuodet 2006 ja 2007
50%
Henkinen vékivalta/tydpaikkakiusaaminen = eristdmista, tydn mitatdintid, uhkaamista, selan takana
0% puhumista tai muuta painostusta. My®ds asiakkaiden taholta tulevaa.
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Kunnan eri toimialoilla joutuminen kiusatuksi oli viela 2006 lahes yhta yleista riippumatta milla toimialalla ty6sken-
telee. Vuoden 2007 kyselysséa sosiaalialan vastaukset osoittivat kuitenkin selvaa kiusatuksi tulemisen yleistymista.
Myds terveysalalla on tapahtunut lievaa lisdédntymista. Valtaosa kuntien eri toimialoilla tydskentelevista ei kuiten-
kaan ole koskaan joutunut kiusaamisen kohteeksi.

Tyopaikkakiusaamisen havaintoja tyopaikalta on selvasti enemman kuin omakohtaisia kokemuksia (taulukko 2).
Havaintojen maéaré on hieman lisdantynyt edellisesta vuodesta. Hieman yli puolet (52 %) kuntien tydpaikoista on
sellaisia, ettei niilla ole havaittu lainkaan tydpaikkakiusaamista. Jatkuvasta kiusaamisesta tyopaikallaan kertoi 7
prosenttia kuntien tyodtekijoista ja ajoittaisesta kiusaamisesta 41 prosenttia haastatelluista.

Taulukko 2. Tydpaikkakiusaamishavainnot kunnan eri toimialoilla (%-0osuus vastaajista).
Esiintyykd omalla tytpaikalla tyopaikkakiusaamista?

%-osuudet vastanneista Sosiaall Terveys SVistys Muu Kaikid
2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007 2006 2007
Ei lainkaan 55 49 51 44 64 54 63 67 58 52
Joskus 41 45 40 47 33 38 31 29 37 41
Jatkuvasti 4 6 8 9 3 8 6 4 6 7

Tyopaikkavakivalta

Kaikista palkansaajista 7 prosenttia oli vuonna 2007 joutunut vékivallan tai sen uhan kohteeksi tydssaan. Naista
puolet oli kokenut téllaista useita kertoja. Osuus on laskenut yhden prosenttiyksikdn edellisesta vuodesta. Kun-
tasektorilla vékivaltakokemuksia on ollut moninkertainen mééara muihin sektoreihin verrattuna. Kaikkiaan 17 pro-
senttia kuntien tyontekijoista joutui vuonna 2007 vékivallan tai sen uhkan kohteeksi. Naista 9 prosenttia oli koh-
teena useita kertoja. Mukana on siis myo6s asiakkaiden taholta tullut vakivalta tai sen uhka. Osuus on pienin teolli-
suudessa (2 %), ja yksityisella palvelusektorillakin se on selvésti alempi (6 %) kuin kunnissa.

ONKO ITSE JOUTUNUT VAKIVALLAN TAI SEN UHAN
KOHTEEKSI VIIMEKSI KULUNEEN 12 KUUKAUDEN AIKANA?
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Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2007

Kuntien terveydenhuollon henkildstélla on selvasti muita kunnan toimialoja suurempi riski joutua itse kokemaan
tyossaan vékivaltaa tai sen uhkaa. Miltei joka kolmannella (30 %) terveydenhuoltoalan palkansaajalla on ollut
vuoden 2007 aikana téllaisia kokemuksia. Sosiaalitoimessa riski joutua itse véakivallan uhriksi on hieman lisdanty-
nyt. Sivistystoimessa ja ryhmassa 'muut’ riski joutua itse vakivallan uhriksi on selvasti pienempi kuin edellisilla
aloilla ja nailla toimialoilla muutoksen suunta on positiivinen.
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ONKO ITSE JOUTUNUT VAKIVALLAN TAI SEN UHAN

KOHTEEKSI VIIMEKSI KULUNEEN 12 KUUKAUDEN AIKANA?
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Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhmé 2007

Vakivaltahavaintoja on omalla tydpaikalla tehty kaksinkertainen maara omiin vékivaltakokemuksiin verrattuna
(taulukko 3). Maara on suurin piirtein sama kuin edellisenékin vuonna. 36 prosentilla tydpaikoista ainakin joku on
joutunut vakivallan kohteeksi vuoden aikana. Joka neljannella tyopaikalla téllaista on tapahtunut useita kertoja.

Kehityksen suunta on positiivinen terveysalalla ja ryhméassa 'muut’. Sosiaalialalla ja sivistystoimessa havainnot
ovat yleistyneet.

Taulukko 3. Véakivaltahavainnot kunnan eri toimialoilla (%-osuus vastanneista). Onko tytpaikalla joku joutunut
vakivallan kohteeksi kuluneen 12 kuukauden aikana?

- Sosiaali Terveys Sivistys Muu Kaikki
Yo-osuudet vastanneista - — e e 2507 | 2006 2007 | 2006 2007 | 2006 2007
Ei lainkaan 62 58 2 a7 76 72 76 ) 63 o4
Kerran 11 10 17 17 1 12 11 6 12 T
Useita kertoja 27 32 39 36 12 16 13 7 25 24
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Tybturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2007

Tarkasteltaessa koko kuntasektoria, henkiloston vaikutusmahdollisuudet siihen, miten tyot jaetaan ihmisten kes-
ken, ovat parantuneet selvasti vuoden 2007 aikana. Mahdollisuudet vaikuttaa omien tydtehtavien sisaltoon heikke-

Kunta-alan ty6olobarometri 2007, Tyoturvallisuuskeskus, kuntaryhmé 2008




14

nivat hyvin selvasti vuonna 2006. Nyt muutos on ollut positiivista ja vuonna 2007 on palattu miltei edellisten vuo-
sien tasolle. Kuntasektorilla tydskentelevat voivat vaikuttaa muiden sektoreiden tyontekij6ita véahemman tyotah-
tiinsa. Pitkan aikavalin trendi on ollut lisédksi huononeva. Vuonna 2007 vaikutusmahdollisuuksien heikkenemistrendi
on taittunut. Silti vaikutusmahdollisuuksiaan tydtahtiin hyvina pitavia oli vain 36 prosenttia kaikista kuntasektorilla
tyoskentelevista. Teollisuudessa vastaava osuus on 43 prosenttia ja valtiolla se on 53 prosenttia. Ainoastaan yksi-
tyinen palvelusektori on lahella kuntia, silla myds siella trendi on ollut aleneva ja vuonna 2007 vaikutusmahdollisi-
aan tyotahtiinsa hyvina pitavia oli 39 prosenttia.

Tyotahtiin vaikuttamisen mahdollisuudet ovat yhteydessa tyon rasittavuuteen, jota on kasitelty edella. Kuntasekto-
rilla seka tyon fyysinen etté henkinen rasittavuus on suurempi kuin muilla sektoreilla.

Toimialoittain tarkasteltuna kunnissa on tapahtunut kehitysté sekd myonteiseen etté kielteiseen suuntaan. Sosiaali-
toimessa koetaan vaikutusmahdollisuuksien véhentyneen muilla paitsi tdiden jaon suhteen. Terveydenhuollossa
vaikutusmahdollisuudet ovat heikommat kuin muilla sektoreilla ja ne ovat heikentyneet edelleen kaikissa mitatuis-
sa asioissa. Sivistystoimessa vaikutusmahdollisuudet tydtehtaviin ovat paremmat kuin muilla aloilla, mutta ne ovat
heikentyneet hiukan edellisesta vuodesta. Sen sijaan vaikutusmahdollisuudet tydtahtiin ja tdiden jakoon ovat pa-
rantuneet talla alalla. Ryhméssa 'muut’ on tapahtunut lievaa heikennysté kaikissa kysytyissa asioissa.

Henkil6stdn osaaminen ja suoritusvaatimukset
Tybnantajan kustantamaan koulutukseen osallistuvat kuntasektorilla tydskentelevat selvasti yksityista sektoria

enemman. Vuonna 2007 koulutukseen osallistuminen on hieman kasvanut edellisesta vuodesta kaikilla muilla sek-
toreilla paitsi teollisuudessa.

TYONANTAJAN MAKSAMAAN KOULUTUKSEEN OSALLISTUMINEN
VUOSINA 2006 JA 2007 SEKTOREITTAIN
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Tyoturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2007

Henkildston ammattitaidon parantaminen tydnantajan kustantaman koulutuksen kautta on yleista kaikilla kunnan
toimialoilla. Koulutukseen osallistumisen méaara on lisdantynyt edelliseen vuoteen verrattuna. Tyonantajan kustan-
tama koulutus on edelleen yleisinta terveydenhuollossa (65 %), vaikkakin eri alojen véliset erot ovat pienentyneet
edellisvuosiin verrattuna.
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HENKILOSTON OSAAMINEN JA SUORITUSVAATIMUKSET
o KUNNAN ERI TOIMIALOILLA 2006-2007
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Tyoturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2007

Tyontekijoiden suoritusvaatimukset ovat aikaisempaa useamman mielesté kasvaneet sosiaalialalla ja ryhméassa
‘'muut’. Tyotehtévien korkeat suoritusvaatimukset ovat olleet pitkd&n suurin haaste terveydenhuollossa, eika tassa
kehityksessa ole tapahtunut muutosta. Sivistystoimessa tyotehtavien suoritusvaatimusten kasvun on arvioitu va-
hentyneen edelliseen vuoteen verrattuna.

Oman ammattitaidon kayttdmahdollisuuksien arvioitiin lisddntyneen ainoastaan sosiaalialalla. Terveysalalla balans-
siluku on sama kuin edellisend vuotena ja sivistystoimessa sek& ryhmassa 'muut’ oli tapahtunut taman mahdolli-
suuden véhenemista. Eri toimialojen valiset erot ovat kuitenkin pienia.

Kysyttaessa minkalaiset mahdollisuudet henkildstolla on osallistua kehittdmiseen vastasi useampi kuin joka kolmas
(37 %), etta mahdollisuudet ovat hyvéat. Sivistystoimen tydntekijat arvioivat mahdollisuutensa osallistua kehittami-
seen hieman useammin hyviksi kuin muiden toimialojen tyontekijat. Ryhmassa 'muut’ mahdollisuudet ovat tassa
asiassa heikoimmat vaikka hyvien mahdollisuuksien kehitys viime vuoteen verrattuna onkin positiivista.

ONKO LAKISAATEINEN TAYDENNYSKOULUTUS LISAANTYNYT,
PYSYNYT ENNALLAAN VAI VAHENTYNYT VUONNA 2007
30%
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Tybturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2007

Kuntasektorilla henkiloston lakisaateiseen taydennyskoulutukseen osallistuminen on lisdantynyt huomattavasti
enemman kuin muilla sektoreilla. Lisdantyminen on ollut suurinta sosiaalitoimessa, jolla tydskentelevista lahes
neljannes kertoo tallaisen koulutuksen lisdantyneen ja vain 4 prosenttia sanoo sen vahentyneen. Myds terveyden-
hoidossa tydskentelevistéd 18 prosenttia sanoo lakisdateiseen taydennyskoulutukseen osallistumisen lisdantyneen
vuonna 2007. Seka sivistystoimessa etté toimialalla 'muut’ voi osallistumisessa havaita kasvua, mutta se on huo-
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mattavasti vahaisempaa kuin sosiaali- ja terveystoimessa. Lakisdateista taydennyskoulutuksesta on keratty tietoja
vain vuodelta 2007. Asiaa kysyttiin tyopaikkakohtaisesti: "Onko Teilla nykyisesséa tydpaikassanne viimeisten 12
kuukauden aikana lakisdateiseen taydennyskoulutukseen osallistuminen lisd&ntynyt, vahentynyt vai sailynyt ennal-
laan?”

Toiminnan kehittaminen

KEHITTAMISHANKKEET ERI MAHDOLLISUUDET OSALLISTUA
SEKTOREILLA VUOSINA 2006 - 2007 TYQPAIKAN TOIMINNAN
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Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2007

Kahdeksan kymmenesta kuntien tyontekijasta arvioi, etta hanella on hyvat tai jonkinlaiset mahdollisuudet osallis-
tua tyopaikan kehittamiseen. Naista vajaalla puolella osallistumismahdollisuudet ovat hyvat. Kuitenkin niiden
osuus, jotka pitavat mahdollisuuksiaan osallistua oman tydpaikan kehittamiseen hyvina, on kasvanut kaikilla muilla
sektoreilla paitsi teollisuudessa.
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Tyoéturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2007
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Lahes joka toisella kunnan tydpaikoista on viimeksi kuluneen vuoden aikana ollut ainakin yksi toiminnan kehittami-
seen tahtédava hanke. Yleisinta kehittaminen on ollut sosiaalialalla. Vahaisinta ryhméassa 'muut”, jossa myo6s hank-
keiden méaaran vdheneminen on ollut huomattavan suuri.

Tyokyky ja tyokyvyn yllapito eri sektoreilla

MITEN ON PYRITTY SYSTEMAATTISESTI VAIKUTTAMAAN TYONTEKIJOIDEN
TYOKYVYN YLLAPITAMISEEN VUOSINA 2006 JA 2007
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Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhméa 2007

Lahes kaikilla tyopaikoilla jarjestetdan ainakin jotakin tyokykya yllapitavaa ja kehittavaa toimintaa. Kaikkia palkan-
saajia ajatellen yleisinta on ollut tydturvallisuuden seka osaamisen ja ammattitaidon kehittaminen. Niiden osalta
kasvu on lahes loppunut. Syy on ilmeisesti se, etta lahes kaikilla tyopaikoilla jo on téllaista toimintaa. Tyontekijoi-
den kuntoon, terveyteen ja vastaaviin asioihin liittyva tyky-toiminta on ollut hieman kahta edella mainittua vahai-
sempaa. Maara on kuitenkin ollut kasvussa ja kasvu jatkui vuonna 2007.

Kunnissa on ollut osaamisen ja ammattitaidon parantamiseen liittyvaa tyky-toimintaa enemman (82 %) kuin muilla
sektoreilla. Sen sijaan tyoturvallisuuden parantamiseen tahtaavaa toimintaa on puolestaan jarjestetty kuntasekto-
rilla hieman muita sektoreita vahemman (75 %). TyoOturvallisuuteen on panostettu eniten teollisuudessa. Yksityisel-
la palvelusektorilla on ollut muita vdhemman kuntoon ja terveyteen liittynytta tyky-toimintaa (61 %).

Kuntien eri toimialojen valiset erot ovat suhteellisen pienia. Tyontekijoiden ammattitaitoon kiinnitetaan suurta
huomiota kaikilla toimialoilla. Ryhman 'muut’ tydntekijat arvioivat ammattitaitoa kehitetyn hiukan useammalla
tyopaikalla kuin vuonna 2006, mutta he ovat edelleen hieman alhaisemmmalla tasolla kuin muut. Sen sijaan tyonte-
kijoiden kunnosta, terveydesta ja elintavoista huolehtiminen arvioitiin ryhméssa 'muut’ yleisemmaksi kuin muilla
aloilla.

Tyoturvallisuuteen on kiinnitetty paljon huomiota kaikilla toimialoilla ja toimialojen véliset erot ovat pienia. Tallai-
siin asioihin keskittynyt tyky-toiminta lisdantyi vuoden aikana kaikilla muilla aloilla paitsi sivistystoimessa.

Poissaolot oman sairauden takia

Sairauspoissaoloja koskevat tiedot perustuvat kysymykseen: "Montako paivaa olette ollut poissa tdistd oman sai-
rauden takia viimeksi kuluneen vuoden aikana?” Kysymys on poissaolosta oman sairauden takia ja poissaoloja on
mitattu tyopaivind vuodessa.

Sairauspoissaolot on laskettu kahdella tavalla:

Sairauspoissaolojen keskiméard = Sairauspoissaolojen yhteisméaara jaettuna tydpaikan/sektorin tms. vastaajien
lukumaaralla. Sairauspoissaolot on siis suhteutettu koko henkildstomaaraan.

Sairauspoissaolojen keskipituus = sairauspoissaolojen yhteismaara jaettuna poissaolleiden lukumaaralla.

Vuonna 2007 sellaisia tyontekijoita, jotka eivat olleet paivaakaan vuoden aikana poissa oman sairauden takia, oli
vahemman kuin vuotta aikaisemmin. Palattiin vuoden 2005 tasolle. Ainakin yhden paivan poissaolleiden osuus
kasvoi vuoden aikana erittain paljon terveystoimen ja opetuksen aloilla. Muutoksen taustalla saattavat olla myo6s
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tyOyhteisoon liittyvat tekijat kuten tyoilmapiirin muutokset tai ristiriitojen lisadntyminen. Sosiaalitoimessa ja ryh-
massa 'muut’ muutossuunta on ollut painvastainen. Eniten niitd, jotka eivat olleet paivaakaan poissa oman sairau-
den takia, oli nuorimmissa ja vanhimmissa ikaryhmissa.

Taulukko 4. Niiden palkansaajien %-osuus, jotka ovat olleet ainakin yhden paivan poissa vuoden aikana oman
sairauden takia vuosina 2001 - 2007.

%-osuus tyontekijoista 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2“3‘(‘)%{%57
Kunta-alan tydntekijat 62 60 63 64 67 61 67 +6
-Sosiaalitoimi 67 64 68 70 70 64 61 -3
-Terveystoimi 60 62 65 66 67 60 72 +12
-Sivistystoimi 60 58 61 59 67 57 66 +9
-Muut 58 57 59 58 62 64 61 -3
Kaikki palkansaajat 60 57 60 60 62 58 62 +4

Vaikka aikaisempaa useammalla oli sairauspoissaoloja, paivind mitattuna niiden kokonaismaara vaheni. Vuoden
2007 aikana sairaspoissaolopaivien lukumaara suhteutettuna koko henkildston maaraan (=sairauspoissaolopaivia
keskimaarin tyopaikalla) aleni selvasti seka kunta-alalla ettd myds muilla sektoreilla. Kunta-alan ty6paikoilla oltiin
vuonna 2007 keskiméaarin 10,8 (vuonna 2006: 11,0) paivaa vuodessa poissa oman sairauden takia. Kuntasektorilla
tyoskentelevilla naisilla poissaolopéivia oli keskimaarin 11,2 (2006: 11,6) ja miehilla 8,9 (2006: 9,0) paivaa vuo-
dessa. Sairauspoissaolopéivien keskiarvo oli kuntasektorilla 2,8 paivaa suurempi kuin koko palkansaajakunnalla
keskimaarin.

POISSAOLOPAIVAT OMAN SAIRAUDEN TAKIA VUONNA 2007
Kunnat verrattuna kaikkiin palkansaajat

Keskiarvo (pv/vuodessa)

Kaikki _SaifaS- [IKaikkien palkan-
poissaolot saajien keskiarvo
Bl Kuntien keskiarvo
Miehet
Naiset

18-24-vuotiaat

25-34-vuotiaat

35-44-vuotiaat

45-54-vuotiaat

Yli 54-vuotiaat

12,7pv

0,0pv 2,0pv 4,0pv 6,0pv 8,0pv 10,0pv 12,0pv 14,0pv 16,0pv 18,0pv

Mukana myos ne, jotka eivt ole olleet vuoden aikana Tybturvallisuuskeskus, kuntaryhmé 2007
paivaakaan poissa oman sairauden takia

Henkiloston ikdantyminen kuntasektorilla nédkyy sairauspoissaoloissa. Henkiloston ikarakenne ei kuitenkaan selita
kokonaan sairauspoissaolojen maaraa, silla kaikissa ikaryhmisséa kuntien tyontekijoilla on ollut poissaolopéivia
selvasti enemmaéan kuin muilla. Ero on suurin yli 44-vuotiaiden kohdalla. Vuonna 2007 ikdryhmassa 45 - 54-
vuotiaat kuntien keskiarvo oli 11,6 paivaa vuodessa. Vastaava keskiarvo kaikilla palkansaajilla oli 9,0 paivaéa. Van-
himmassa ikdryhmassa ero on vielakin suurempi. Kuntasektorin keskiarvo oli 12,7 ja koko palkansaajakunnan
keskiarvo jai 9,1 paivaan vuodessa. Vuoden aikana poissaolopéivien keskiarvo on laskenut erityisesti vanhimpien
ikdryhmien kohdalla.

Talla vuosikymmenella sairauspoissaolojen trendi on ollut selvasti kasvava seké kunnissa etta yksityisella palve-
lusektorilla. Teollisuudessa trendi on ollut lievasti laskeva ja varsinkin sairauspoissaolojen keskiméérainen pituus
on lyhentynyt. Viimeksi kuluneen kolmen vuoden aikana sairauspoissaolojen maara suhteutettuna koko henkiloston
maaraan on kaantynyt laskuun kaikilla muilla sektoreilla paitsi yksityisissa palveluissa.
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POISSAOLOPAIVAT OMAN SAIRAUDEN TAKIA 2001 - 2007
ERI SEKTOREILLA
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Ty6turvallisuuskeskus, kuntaryhma 2007

Vuonna 2007 sairauspoissaolot lyhenivat keskiarvona mitattuna selvasti edelliseen vuoteen verrattuna. Vuonna
2006 tallaisten poissaolojen keskipituus oli 18,3 tyOpéaivaa vuodessa ja vuotta mydhemmin keskipituus oli lyhenty-
nyt 16,1 paivaan. Kuitenkin pitkdn ajan trendi on edelleen kasvava. Vuonna 2001 poissaolopéivien keskiarvo oli
ainoastaan 14,6 péivééa vuodessa ja se on sen jalkeen hieman heilahdellen kasvanut. Tilanne on samanlainen, jos
sairauspoissaolot suhteutetaan koko henkildston maaraan.

Taulukko 5. Sairauspoissaolot kunta-alalla vuosina 2001 - 2007

Keskiarvo Mediaani Pituuden keskiarvo Pituuden mediaani
kaikkia kunta-alan kaikkia kunta-alan niilla, joilla poissaoloja  niill&, joilla poissaoloja
tyontekijoita kohti tyontekijoita kohti on ollut on ollut

Vuosi (tydpaivaa/vuosi) (tydpaivaa/vuosi) (tydpéaivaé/vuosi) (tydpéaivaé/vuosi)

2001 9,0 2,3 14,6 5,0

2002 9,8 2,2 15,6 5,3

2003 9,3 2,3 14,9 5,0

2004 9,9 2,3 15,4 5,0

2005 11,1 2,5 16,0 51

2006 11,0 2,1 18,3 5,5

2007 10,8 2,8 16,1 54

Sarakkeiden sisalto:

1. Tietojen keraamisvuosi (tiedot keratty puhelinhaastatteluna kunkin vuoden syys- lokakuussa)

2. Poissaolopéaivien (oman sairauden takia) lukumaaré vuodessa suhteutettuna koko kunta-alan ty6ssé olevi-
en palkansaajien maaraan. Aritmeettinen keskiarvo. Kuntasektorilla 33 prosenttia palkansaajista ei ole ol-
lut vuoden aikana péaivaakaan poissa oman sairauden takia.

3. Kuten sarake 2, mutta mittalukuna mediaani (keskiluku, joka ilmaisee sen luvun, jonka kummallakin puo-
lella téssé aineistossa on yhté paljon sairauspoissaolohavaintoja)

4. Sairauspoissaolojen yhteispituus vuoden aikana. Mukana siis vain ne, jotka ovat olleet ainakin yhden pai-
van poissa vuoden aikana. Aritmeettinen keskiarvo.

5. Kuten sarake 4, mutta mittalukuna mediaani.

Valtaosa kunta-alan tydntekijoistd on vuoden aikana poissa vain muutaman paivan. Vuonna 2007 puolet oli vuoden
aikana oman sairauden takia poissa toista korkeintaan 5,4 paivaa (mediaani). Koko henkildston maaraan suh-
teutettuna mediaani jaa 2,8 paivaan vuodessa. Mediaaneissa ei ole havaittavissa yhta selvaa kasvutrendia kuin
sairauspoissaolojen keskipituuksissa. Tama osoittaa, etta edelleen valtaosa poissaoloista on hyvin lyhyita. Toisaalta
poissaolojen pituus on kasvanut talla vuosikymmenella kuntasektorilla.
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POISSAOLOPAIVAT OMAN SAIRAUDEN TAKIA 2001 - 2007 KUNNAN
ERI TOIMIALOILLA

Sosiaali Terveys Sivistys Muu

24,5

25,0

19,8

20,0 [--9%

17.0 17,5
15,9 i
, o142 -
, 3| 134
23 | 113 X 12,0 !

18,3

10,0

5,0

0,0

'01'02 '03 '04 '05 '06 '07 '01 '02 '03 '04 '05 '06 '07 '01 '02 '03 '04 '05 '06 '07 '01 '02 '03 '04 '05 '06 '07

Wl Poissaolon pituus, keskiarvo (tydpéivaa/vuosi) (mukana vain ne, joilla on ollut poissaoloja)
Valkoinen viiva = poissaolopéivia/koko henkil6std, keskiarvo (tydpaivaa/vuosi)
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