Kunta-alan ty6olobarometri 2006

TyOdministerion tydolobarometrin 2006 kuntatyopaikkojen osatarkastelu

Muutossuuntia

Tyo6eldman yleinen muutosarvio lahes edellisen vuoden kaltainen

Suurimmalla osalla kuntien henkil6stdd mahdollisuuksia osallistua tydpaikkansa kehittdmiseen
Tyoturvallisuus kdéntynyt parempaan suuntaan, mutta terveydenhuollossa ongelmia
Méérdaikaisiin, osa-aikaisiin ja nuoriin kohdistuva koettu syrjinté ja eriarvoinen kohtelu vahentynyt
Kehittamiskeskustelujen kaytto yleistyy hitaasti

Palkkausjarjestelmien koetaan kehittyneen varsin hitaasti

Vé&hemman, mutta pitempid sairauspoissaoloja, erityisesti ikdantyneille

Vaikutusmahdollisuudet parantuneet, lukuun ottamatta mahdollisuuksia vaikuttaa tyotahtiin

Tausta ja aineisto

Vuoden 2006 Kunta-alan tydolobarometri on jarjestyksessa 13. kuntien ja kuntayhtymien tydolojen muutok-
sia kuvaava raportti. Tiedot perustuvat tyéministerion tydolobarometrin aineistoon, joka kattaa kaikkien alo-
jen palkansaajat. Tatéd aineistoa on kasvatettu Tyoturvallisuuskeskuksen kuntaryhmén toimeksiannosta kun-
ta-alalla tydskentelevien osalta poimimalla heisté lisdotos. Tietojenkeruumenetelma on ollut kaikkina vuosi-
na sama. Kerétty aineisto on kooltaan riittdvan suuri koko kunta-alan ja sen neljan paatoimialan muutostren-
dien seuraamiseksi.

Vuonna 2006 satunnaisesti valittujen haastateltujen kokonaismaara kunta-alalla oli 720. Puhelinhaastattelun
kato oli vain 12,7 prosenttia, eikd se vinouta tuloksia. Tiedot on yleistettivissa koskemaan kaikkia kunta-
alalla tyoskentelevié. Tilastokeskus teki haastattelut tydvoimatutkimuksen yhteydessa 2.9.—11.10.2006 tieto-
koneavusteisena puhelinhaastatteluna. Kunta-alan tydpaikkoja on raportissa verrattu muihin sektoreihin -
teollisuuteen, yksityisiin palveluihin ja valtioon. Vertailuissa kaytetd4dn samana ajankohtana keréattyjé tyomi-
nisterion valtakunnallisen tyolobarometrin tietoja. Pd4osa tiedoista on vertailukelpoisia myds Tilastokes-
kuksen yksittaisille kunnille tarjoaman Kuntakohtaisen tydolobarometrin kanssa.

Kunnissa tyoskentelevien keski-ika (45,7 vuotta) on muita sektoreita (41,3 vuotta) korkeampi. Naisten keski-
ikéd kunnissa on 45,7 vuotta ja miesten keski-iké on 45,6 vuotta. Muilla sektoreilla tyéskentelevien naisten
keski-ikd on 41,2 vuotta ja miesten keski-iké on 41,3 vuotta.

Aineisto on jaettu neljaan kuntien toimialaan seuraavasti:

lukumaéara % keski-ika maéaraaikaisia %
Sosiaalitoimi 157 21,8 46,4 22,9
Terveystoimi 236 32,8 44,6 27,1
Opetus- ja sivistystoimi 200 27,8 45,8 18,0
Muut (tekninen toimi, yleishallinto ym.) 127 17,6 46,7 9,4
Yhteensa 720 100,0 4579 20,6Y

DVuonna 2005 keski-ika oli 45,3 vuotta ja maaraaikaisia oli 21,0 %.

Ryhma "muut’ sisaltad erilaisia kunnan toimialoja kuten yleishallinnon, teknisen toimen, energiahuollon,
liikenne- ja vesilaitokset seké palo- ja pelastustoimen.

Padosa tydolobarometrin siséllosta on pidetty vakiomuotoisena vuosittaisten tietojen vertailtavuuden sailyt-
tdmiseksi. Vuonna 2005 mukaan otetut palkkaustapojen uudistumista koskevat kysymykset ovat edelleen
vuonna 2006 mukana. Ty0@aikajoustoja koskevat kysymykset ovat tdnd vuonna uusia. Myds vaikutusmahdol-
lisuuksia koskevia kysymyksia on taydennetty.

TYOTURVALLISUUSKESKUS



Tydelaman muutosten suunta kunnissa vuosina 1993 - 2006

Kun tarkastelee pitkélla aikavalilla kunta-alalla tydskentelevien arvioita tydeldman muutosten suunnasta,
kunnat eroavat selvasti muista sektoreista. Kuntasektorilla lahdettiin viime vuosikymmenella liikkeelle pes-
simistisistd tydeldman muutosodotuksista. Sen jalkeen muutosodotukset muuttuivat muita sektoreita nope-
ammin positiiviseen suuntaan aina vuoteen 2001 saakka. Tuolloin kunta-alalla kuten muillakin sektoreilla
myaonteinen kehitys pyséhtyi ja kdéntyi jopa osin negatiiviseksi. Tama kehityssuunta jatkuu edelleen.
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Kokonaisuutena ottaen kunta-alalla tyéskentelevien muutosarviot ovat vuonna 2006 l&hes samanlaisia kuin
vuotta aikaisemmin. Tyodnteon mielekkyyden muutossuunnan arviot ovat hieman edellistd vuotta positiivi-
sempia, mutta ne ovat edelleen kunnissa 10 prosenttiyksikkoa kielteisempid (-21) kuin muilla sektoreilla
(-11). Muilla sektoreilla on n&htavissa jonkin verran mydnteista kehitystd, joka on liittynyt johtamistapoihin,
tietojen saamiseen tydpaikan tavoitteista ja tasa-arvoon tyopaikoilla.

Kunta-alan ty6elamén laadun yleiskuva vuonna 2006

Kunta-alalla tyoskentelevat ovat antaneet vuonna 2006 tyGeldmén laadulleen varsin hyvén yleisarvosanan.
Arvosana on 7,9 ja se on sama kuin vuonna 2005. Keskiarvo jai hieman kaikkien palkansaajien keskiarvon
alapuolelle. Arvosana on laskettu summaamalla 15 tydelamén laatua koskevan kysymyksen vastaukset.
Huonoin mahdollinen on arvosana 4 ja paras 10. Yleiskeskiarvo on neljén erillisen arvosanan aritmeettinen
keskiarvo.

Kunnissa, samoin kuin muillakin sektoreilla parhaan arvosanan saa typaikan varmuus. Kuntien tydntekijat
ovat pitaneet tyopaikkojaan hieman muita palkansaajia varmempina. Ero muihin on kuitenkin pienentynyt
vuoden aikana. Toinen asia, joka on saanut kunnissa muita palkansaajia paremman arvosanan on kannusta-
vuus, innovatiivisuus ja luottamus. Huonoin ja muita sektoreita alhaisempi arvosana kunnissa on annettu
voimavaroille suhteessa vaatimustasoon.

Tyo6elamén laadun arvioissa on eroja kuntien eri toimialojen vélilla. Opetus- ja sivistystoimessa tydskentele-
vat ovat arvioineet tyéeldman laatunsa selvésti muita toimialoja paremmaksi. Huonoimman yleisarvosanan
on saanut terveydenhuolto. Sielld suurin ero muihin kuntien toimialoihin verrattuna liittyy tasapuoliseen
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kohteluun. Sosiaalitoimessa yleisarvosana on heikentynyt edelliseen vuoteen verrattuna. Heikkeneminen
johtuu kaikkien neljan arvosanan alenemisesta. Huonoin arvosana sosiaalitoimessa on annettu voimavaroille
suhteessa vaatimustasoon. Heterogeenisella "'muut’-toimialalla tyépaikan varmuuden arvosana on parantu-
nut, mutta kannustavuuden, innovatiivisuuden ja luottamuksen arvosana on heikentynyt selvésti.

Kunnissa paljon tydon keventamista haluavia

Vuonna 2006 kuntien tydntekijoistd 27 prosenttia oli sitd mieltd, ettd ei haluaisi luopua nykyisesté tyostaan
mistadén hinnasta. Osuus on muita sektoreita alhaisempi, mutta se on kasvanut kahdella prosenttiyksikolla
edelliseen vuoteen verrattuna. Niiden osuus, jotka eivét luopuisi tydstddn mistédan hinnasta, on yhteydessé
ikaan. Alle 30-vuotiaista naiden osuus on 40 prosenttia ja yli 45-vuotiaista hieman alle neljannes. Eniten
niitd, jotka eivat luopuisi tydstadn, on toimialalla "'muut’ (33 %) ja vahiten terveydenhuollossa (21 %). Yli
45-vuotiaista niitéd, jotka eivét luopuisi tyostddn mistdan hinnasta, on sosiaalitoimessa muita sektoreita
enemman (31 %). Véhiten heitd on terveydenhuollossa (17 %). Opetus- ja sivistystoimessa seké toimialalla
‘muut’ osuus on noin neljannes.

Kuntien tyontekijoista 59 prosenttia piti vuonna 2006 tydnsa keventdmista tarpeellisena. Vuotta aikaisemmin
osuus oli 63 prosenttia. Tyon keventamistd haluavia on kunnissa viisi prosenttiyksikkéa enemmaén kuin muil-
la sektoreilla.

Niiden osuus, jotka ovat joko "harkinneet tydsta luopumista” tai jotka olisivat ”valmiit vaikka heti luopu-
maan tyostadn”, on kasvanut vuoden 2006 aikana kunnissa. Se oli nyt 12 prosenttia, kun se oli vuotta aikai-
semmin 9 prosenttia. Samoin niiden osuus, jotka ovat jo jadmassa pois ty6std, on hieman kasvanut kunnissa.
Vuonna 2006 se oli 2,5 prosenttia. *Vaikka heti’ tydsta luopujien osuus yli 44-vuotiaista on korkein tervey-
denhuollossa (14 %) ja matalin toimialalla 'muut’ (9 %). Opetustoimessa heitd on 13 % ja sosiaalitoimessa
10 %. Liséksi 3 - 5 prosenttia kunnan henkilostostd on harkitsemassa asiaa.

Tyon keventdmisen kannalla olevia tydskentelee eniten (64 %) kuntien terveydenhuollossa ja vahiten (50 %)
toimialalla 'muut’. Terveydenhuollon lisaksi sosiaalitoimen piirissé toimivilla painottuu keskimaaraista
enemman halukkuus kevent tyotd. Tyostd kokonaan luopumisen kannalla olevia on eniten toimialalla
’muut’. Osuus oli vuonna 2006 varsin korkea, 14 prosenttia. Vahiten tydstaan kokonaan luopuvia oli vuonna
2006 sosiaalitoimen piirissa tyoskentelevien joukossa (10 % haluaisi luopua ja 1 prosentti on jo luopumassa).

Tyodymparisto, tydskentelyolosuhteet ja tydelamén laatu

Tyoymparistd, tydskentelyolosuhteet ja tydeldaméan laatu on moniulotteinen asiakokonaisuus. Taulukossa 1
on esitetty kunta-alan tydntekijoiden arvioita oman tydpaikkansa tydelamén laatutekijdista ja niiden muutok-
sista.

Kokonaisuutena muutokset tydeldman laadussa ovat olleet kunnissa vahdisid vuodesta 2005 vuoteen 2006.
Kysytyista laadullisista asioista vain viiden voidaan tulkita muuttuneen hieman huonompaan suuntaan. Lo-
puissa muutosta ei ole lainakaan tai se on lievasti positiivista.

Sen sijaan kuntien eri toimialojen vélilla on selvi4 eroja ja niissd muutokset ovat selvempid. Erityisesti sosi-
aalitoimessa ndyttad muutoksen suunta olevan negatiivinen. Vastaajat tuntevat edellisvuotta enemman epa-
varmuutta tydpaikkansa sdilymisestd. Epdvarmuus heijastuu helposti muihin tekijéihin kuten johdon ja hen-
kildston suhteisiin, uusien asioiden oppimiseen, muutosehdotuksiin, tasapuolisuuteen, tyén organisointiin ja
suhtautumiseen henkiloston riittdvyydestd. Myds terveydenhuollossa epdvarmuus tydpaikan pysyvyydestd on
lisddntynyt. Se ei kuitenkaan vaikuta niin voimakkaasti muihin tekijéihin kuin sosiaalialalla. Varsinkin tydn-
teon raskauteen ja tydntekijoiden tasapuoliseen kohteluun on saatu parannusta. Kokonaisuutena kehitys ter-
veydenhuollossa onkin ollut positiivista.
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Taulukko 1. Kunnan eri toimialoilla tydskentelevien arvioita tyopaikkansa tydeldmén laadun
iirteistd vuosina 2005 ja 2006.

= . o Sosiaali Terveys Opetus- ja kulttuuri Muut Kaikki
Sopii omaan tydpaikkaan erittdin

tai melko hyvin (%)

2005 2006 Muutos | 2005 2006 Muutos | 2005 2006 Muutos | 2005 2006 Muutos | 2005 2006 Muutos

Keskustellaan yhdessa ty6tehtévista,
tavoitteista ym.

85 86 1 85 83 -2 |79 82 3 73 73 0 81 82 1

Tyontekijoiden ja johdon suhteet
avoimet ja luottamukselliset

Voi koko ajan oppia uusia asioita 85 79 -6 87 85 -2 86 85 -1 75 73 -2 |84 82 -2

81 73 -8 |65 62 -3 |81 83 2 74 73 -1 |75 72 -3

Tybt ovat hyvin organisoituja 75 68 -7 66 71 5 74 73 -1 66 73 7 70 71 1

Tyo koetaan henkisesti raskaaksi 75 79 -4 |78 80 -2 76 77 -1 58 52 6 73 74 Al

Tydntekijoita kannustetaan
kokeilemaan uusia asioita

81 77 -4 |70 72 2 75 79 4 66 67 1 73 74 1

Tyontekijoita kohdellaan
tasapuolisesti

74 67 -7 |65 72 7 79 79 0 67 65 2 (7171 0

Voi olla varma tydpaikan
séilymisesta

75 64 -11 |80 72 -8 |73 78 5 69 78 9 75 73 -2

Esimiehet suhtautuvat rakentavasti
muutosehdotuksiin 78 71 -7 68 69 1 71 81

10 | 69 63 -6 |72 72 0

Tietoja valitetaan avoimesti 72 67 -5 |68 65 -3 |69 77 8 59 57 -2 | 67 67 0
L0 A DONAGOTA O] 68 75 .7 |80 76 4 |55 53 2 |60 62 -2 |67 67 O

Tehnyt parantamisaloitteita vuoden
aikana

Tyo koetaan fyysisesti raskaaksi 54 57 -3 58 50 8 32 35 -3 35 36 -1 |46 45 1

Paljon piilossa olevia asioita, joista
pitéisi keskustella

70 63 -7 |70 69 -1 |76 78 2 62 54 -8 |70 67 -3

54 55 -1 |61 61 0 55 48 7 55 53 2 57 55 2

Muutoksen suunta neg (-76) pos (6) pos (37) pos (1) neg (-5)

Positiivisinta kehitys on ollut opetus- ja sivistystoimessa. Varsinkin esimiesten ja henkildstdn suhteet nayttai-
sivét kehittyneen hyvaan suuntaan. Esimiehet suhtautuvat entisté rakentavammin uusiin parannusehdotuk-
siin, keskustelu johdon ja alaisten valilla on parantunut, suhteet ovat avoimemmat ja luottamuksellisemmat,
tieto kulkee paremmin eiké piilossa olevia asioita ole enda niin paljon kuin vuotta aiemmin. Parasta kehitys
tyopaikan pysyvyyden suhteen on ollut heterogeenisella *muut’ -toimialalla. Nailla tyépaikoilla esimiesten
suhtautuminen muutosehdotuksiin on kuitenkin heikentynyt ja parannusaloitteiden maara on vahentynyt. Tyo
on koettu edellistd vuotta useammin raskaaksi, vaikka téiden organisoinnissa on tapahtunut selvaa edistysté
parempaan suuntaan.

Henkil6ston lisdykset ja vahennykset eri sektoreilla

Vuonna 2006 kaikilla sektoreilla oli henkildstoa lisénneitd tyopaikkoja enemman kuin niitd vahentaneité.
Tiedot perustuvat tydssa olevien palkansaajien arvioihin oman tydpaikkansa henkildstdmaaran muuttumises-
ta. Kunnissa henkildstodan véhentaneiden tydpaikkojen méarén kasvu taittui vuonna 2006, ja henkildstoa
vahentaneiden tydpaikkojen osuus pieneni hieman edelliseen vuoteen verrattuna. Muutossuunta on ollut
muillakin sektoreilla samanlainen.

Tassd yhteydessé ei ole ollut mahdollista selvittad henkiloston lisdysten tai vdhennysten lukumaarié. Kysy-
mys on siis ainoastaan koko tydpaikkaa koskevista tiedosta siitd, onko henkil0stoa lisatty vai véhennetty vai
onko henkildstén maara pysynyt ennallaan. On myds huomattava, ettd varsinkin julkisella sektorilla henki-
16ston véhennykset ovat saattaneet johtua toimintojen ulkoistamisista, yhdistdmisista tai muista vastaavista
jarjestelyistd. Talloin tydpaikat eivat valttaméttd ole vahentyneet. Ne ovat ainoastaan siirtyneet, ja tavallisin
muutossuunta on ollut palvelun siirtyminen julkiselta sektorilta yksityiselle sektorille.
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HENKILOSTOA LISANNEET JA VAHENTANEET TYOPAIKAT
ERI SEKTOREILLA 1992 - 2006
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Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhmd 2006

Kunnissa henkildstod lisanneiden tydpaikkojen osuus on pysynyt kolmen viime vuoden ajan lahes ennallaan.
Noin joka viides tytpaikka on lisdnnyt henkildstodén. Kunnissa henkilstod vahenténeita tydpaikkoja on
nelja prosenttiyksikkéd vahemman kuin niita lisanneita tydpaikkoja. Kunnissa enin osa, hieman yli 60 pro-
senttia tyopaikoista on pitanyt henkiléstonséd maarén ennallaan vuonna 2006.

TyOaikajoustot ja ylity6t

Vuoden 2006 barometrissa uutena asiana on otettu mukaan tydaikojen joustot. Haastatelluilta kysyttiin,
ovatko he sellaisen jarjestelmén piirissé, jossa normaalin tydajan ylittavat tai alittavat tunnit Kirjataan ylos
my6hempdd kayttod varten (esim. ns. tyOaikapankki). Lisdksi kysyttiin, voiko talla tavalla kertyvié saasto-
tunteja kayttdd mychemmin kokonaisina vapaapaivina.

Kunnissa on muita sektoreita yleisemmin kéytdssé tydaikajérjestelmid, joissa on mahdollisuus péivittaisiin
liukumiin, jotka koskevat ty6hon tulo- ja lahtéaikoja. Kunta-alalla tydskentelevistd 64 prosenttia on tallaisten
jarjestelmien piirissd. Toisaalta kunta-alalla tydskentelevilla on selvésti keskimaaréistd harvemmin mahdolli-
suus kayttaa kirjattuja saastotunteja kokonaisina vapaapéivina. Osuus on kunnissa 42 prosenttia, kun se val-
tiolla on 60 ja yksityiselld sektorilla noin 50 prosenttia.

Kuntien sisélla opetus- ja sivistystoimi poikkeaa muista toimialoista. Siell& tydskentelevista vain 37 prosent-
tia on sellaisen tydaikajarjestelmén piirissa, jossa on mahdollisuus kerdtd normaalin ty6ajan ylittavia tai alit-
tavia tunteja myohempaa kayttoa varten. Opetus- ja sivistystoimessa tydskentelevisté vain joka neljas voi
keraté saastoon kokonaisia vapaapaivia. Mikali opetusalan alhaista tasoa ei huomioitaisi, olisivat kuntien
kéyttdmat tyoaikajoustot suunnilleen yksityisen palvelusektorin ja teollisuuden tasolla. Valtiolla joustoja on
muita sektoreita enemman. Terveydenhuollossa tydskentelevat ovat jonkin verran muita useammin joustavi-
en tyGaikajarjestelmien piirissa.

Niilt4, joilla oli mahdollisuus mainittuihin tyaikajoustoihin, kysyttiin tyytyvaisyyttd kdytdssa olevaan jarjes-
telmaan. Kokonaisuutena ottaen palkansaajat ovat varsin tyytyvéisid omiin jarjestelmiinsa. Kunnissa erittdin
tyytyvaisia oli 45 prosenttia ja melko tyytyvaisia 37 prosenttia. Useampi kuin kahdeksan palkansaajaa kym-
menesté oli siis tyytyvainen tydaikajarjestelmaansa. Muilla sektoreilla osuus oli vield hieman korkeampi,

85 prosenttia.
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Tyytyvdisyys tybaikajoustoihin ja sdéstotuntien pitotapaan on kuntien eri toimialoilla miltei samalla tasolla.
Ainoastaan terveydenhuolto poikkeaa muista niin, etta siella erittain tyytyvaisten osuus on selvasti keskimaé-
réista alhaisempi (38 %). Kuitenkin terveydenhoidossa melko tyytyvaisia sadstotuntien pitotapaan on vastaa-
vasti keskiméaaréista enemman.

Selvasti nékyvin ero tyytyvaisyydessa on niiden vélilla, jotka voivat kayttda sdéstotunteja kokonaisina va-
paapéivina ja niiden valilla joilla tallaista mahdollisuutta ei ole. Kun on mahdollisuus saastaa kokonaisia
péivi, erittdin tyytyvéisten osuus on 53 prosenttia ja melko tyytyvéisid on 34 prosenttia. Jos kokonaisten
péivien séddstomahdollisuus puuttuu, erittéin tyytyvéisten osuus jaa 30 prosenttiin. Melko tyytyvéisia on 42
prosenttia. Mahdollisuus kerata kokonaisia paivia saastoon lisaa siis selvasti tyytyvaisyytta tydaikajarjestel-
mé&a kohtaan.

Kunta-ala: kunkin vuoden elo — syyskuu 2003 2004 2005 2006
Ylitoita teki 46 % 49 % 50 % 45 %
- teki vain vapaana korvattuja ylitoita 17% 20 % 21 % 17 %
- teki vain rahana korvattuja ylitoita 9% 9% 8 % 9%
- teki sekéd rahana ettd vapaana korvattuja ylitoita 7% 4% 6 % 5%
- teki koryguksettomlen ylltqlderj Ilse}k5| j0_|"<0 sekd 5 04 9% 8 %% 70

rahana ettd vapaana korvattuja tai yhdistelmia
- teki vain korvauksettomia ylitoita 9% 8 % 7% 7%
Ei tehnyt lainkaan ylitoita 54 % 51 % 50 % 55 %

Ylitoitd tehneiden maara aleni selvésti vuonna 2006 edellisiin vuosiin verrattuna. Elo-syyskuussa ylityota
tehneita oli 45 prosenttia kaikista kunta-alan tyontekijoistd. Osuus on kaksi prosenttiyksikkoé pienempi kuin

kaikilla palkansaajilla keskimaarin.

Eniten on véhentynyt sellainen ylityd, joka on korvattu vapaana. Rahana korvaaminen on vastaavasti hieman
lisédntynyt edelliseen vuoteen verrattuna, mutta pitkalla aikavélilla ylitdiden korvaaminen rahana on pysynyt
hyvin samalla tasolla. Korvauksettomien ylitdiden osuus on pysynyt edellisen vuoden tasolla. Pitkall aika-
vélilla tallaisten ylitdiden osuus on ollut hitaassa laskussa.

YLITOITA TEHNEIDEN MAARA
KUNNAN ERI TOIMIALOILLA 2003 - 2006
80%
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Elo-syyskuussa 2006 yleisimmin ylitGité tehtiin kuntien toimialoista terveydenhuollossa ja opetus-
sivistystoimessa. Terveydenhuollossa osuus oli tdsmalleen puolet ja se on vuoden aikana laskenut huolimatta
mm. hoitotakuusta johtuvasta jonojen purun jatkumisesta. Laskeva trendi koskee myds muita toimialoja,
mutta niill4 véheneminen on alkanut jo aikaisempina vuosina. Véhiten ylitoita tehdd&n toimialalla *muut’,
jolla osuus on kolmannes.

Tarkasteltaessa erilaisia ylitdita havaitaan kuntien toimialoilla olevan melko suuria eroja. Kaikilla muilla
toimialoilla paitsi opetus- ja sivistystoimessa selvasti yleisin korvaustapa on ollut ylitdiden korvaaminen
vapaana. Siella 28 prosenttia sanoo tekevansa korvauksettomia ylitoitd. Kaikilla muilla toimialoilla vastaava
osuus jaa alle 10 prosenttiin. Vahiten korvauksettomia ylitdita on tehty toimialalla "'muut’ (6 %). Seka sosiaa-
litoimessa etta terveydenhuollossa vapaana korvattuja ylitdita tehdaan paljon (35 %). Terveydenhuollossa
vapaana korvattujen ylitdiden liséksi tehdddn muita sektoreita enemméan myds rahana korvattuja ylitgita

(25 %). Vahiten (10 %) rahana korvattuja ylitoita on tehty sosiaalitoimessa.

Palkkaukseen vaikuttavia tekijoita

Vuoden 2005 tydolobarometriin liséttiin palkkausjérjestelmiin ja niiden yhteydessa kéytettaviin menetelmiin
liittyvid kysymyksié. Ne eivat koskeneet palkan suuruutta. Tyontekijoita pyydettiin myds arvioimaan omaa
palkkausjérjestelmaénsa. Varsinkin julkisella sektorilla ollaan toteuttamassa huomattavia palkkausjarjestel-
mien uudistuksia, ja tim&n muutoksen etenemistd on haluttu seurata. Tiedot perustuvat siis pelkéstéan tydssa
olevien palkansaajien omiin tietoihin ja subjektiivisiin kokemuksiinsa kysytyista asioista, ja ne koskevat vain
kunkin omaa tydpaikkaa. Palkkausjérjestelmia tarkastellaan siis tydntekijatasolta. Laajoja ja monimutkaisia
jarjestelmié koskevat arviot ja nakemykset voivat poiketa paljonkin tydntekijatasolla palkkausjarjestelmien
sopijoiden késityksista.

Palkkausjarjestelmien uudistuksilla on ollut useita tavoitteita. Tallaisia ovat tuloksellisuuden tukeminen,
henkildstén motivoinnin lisddminen ja varsinkin julkisella sektorilla esille on nostettu mydés palkkojen kilpai-
lukyvyn varmistamisen. Palkkausjarjestelmien uudistamisen yhteydessad on otettu k&yttéon uusia vélineita
kuten henkilokohtaiset kehittamiskeskustelut ja tyon vaativuuden arviointijarjestelmét.

Kehittamiskeskustelut ovat hyvin laajamittaisessa kdytdssa erityisesti valtion tyopaikoilla, mutta myds seit-
seman kymmenestd kunta-alan tyontekijasté on téllaisen piirissd. Tyon vaativuuden arviointijarjestelméat ovat
selvasti eniten kaytossa valtiolla ja talla sektorilla niiden kaytté on myds kasvanut voimakkaasti vuoden ai-
kana. Myos kunta-alalla vaativuuden arviointijirjestelmien kayttd on vuoden aikana hieman lisdantynyt.
Osuus jaéa kuitenkin selvasti valtiota (86 %) pienemmaksi. Kuntien tyontekijoistd 46 prosenttia on téllaisen
jarjestelmén piirisséa

Palkkauksen apuna kaytettyjen menetelmien lisaksi on seurattu sitd, millaisiin asioihin palkkaus perustuu.
Seurannan ldhtokohtana on sen arviointi, kuinka paljon palkka riippuu tydvuosien méaarastd, henkildkohtai-
sesta suoriutumisesta, oman tiimin tai tydyksikon tuloksesta ja koko tydpaikan tuloksesta. Muutossuunta on,
ettd tydvuosien lukumaadran merkitys pienenee ja muiden tekijoiden merkitys kasvaa palkkaan vaikuttavana
tekijéna.

Kunta-alalla tyévuosien lukumé&aré on yhteydessa palkan suuruuteen 66 prosentilla tyontekijoistd. Osuus on
vuoden aikana laskenut yhden prosenttiyksikon. Henkildkohtaisen suoriutumisen ja tyén laadun yhteys pal-
kan suuruuteen on voimistunut sekd kunnissa etta etenkin valtiolla. Kuntasektorilla kasvusta huolimatta té-
mén tekijdn merkitys on varsin pieni (25 %).

Kunta-alan tyontekijoistd 16 prosentilla on mahdollisuus saada tulospalkkioita tai muita vastaavia palkkioita,
jotka perustuvat tydyksikon tulokseen. Osuus on vain hieman korkeampi valtiolla, ja koko julkisella sektoril-
la tulospalkkioiden merkitys on pieni yksityiseen sektoriin verrattuna. Koko yrityksen tai vastaavan tuloksen
perusteella maaraytyvia voittopalkkioita, optiojarjestelmia tai henkilostorahastoja ei juurikaan julkisella sek-
torilla ole kaytosséa.
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Kokonaisuutena palkansaajien nakokulmasta arvioituna palkkausjarjestelmat ovat kuntasektorilla uudistuneet
varsin hitaasti. Tydvuosien maara on hieman aikaisempaa harvemmin yhteydessa palkan suuruuteen ja hen-
kilokohtainen suoriutuminen on lisdnnyt jonkin verran painoaan vuoden aikana. Verrattuna valtioon, jossa
muutos on ollut erittdin nopea samaan suuntaan, kunnissa muutos on ollut vahaista ja edelleen tydvuosien
lukuméaré palvelulisdjérjestelmineen on keskeisessa roolissa.

PALKAN SUURUUTEEN VAIKUTTAVIA TEKIJOITA
ERI SEKTOREILLA VUOSINA 2005 JA 2006
2) Tydsuoritusta ja
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1) Onko tyopaikallanne kaytossa jokin kaikkien tiedossa oleva ty6tehtavien vaativuuden arviointijarjestelma,

jonka pohjalta madritelldén kunkin tyotehtdvan peruspalkka?
2) Ty0suoritusta ja patevyytta arvioidaan jarjestelmallisesti esimerkiksi kerran vuodessa ns. kehittdmiskeskustelujen yhteydessa.
3) Palkan suuruuteen vaikuttaa se, kuinka monta vuotta on ollut tydssa.
4) Palkan suuruuteen vaikuttaa henkildkohtainen tydtehtavistd suoriutuminen ja tydsuoritusten laatu.
5) Mahdollisuus saada tulospalkkioita, bonuksia tai muita vastaavia lisié tiimin, ryhmén tai koko tydyksikon tuloksen perusteella.
6) Kuulutteko yrityksen taloudellisen tuloksen perusteella maaraytyvan voittopalkkio-, osake-, palkkio-, optiojérjestelman

tai henkilostorahaston piiriin?

PALKAN SUURUUTEEN VAIKUTTAVIA TEKIJOITA
KUNNAN ERI TOIMIALOILLA VUOSINA 2005 JA 2006
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Kuntasektorin toimialat poikkeavat vain vahan toisistaan palkkaukseen vaikuttavien tekijoiden osalta.
Opetustoimessa on muita toimialoja véhemmén kaytdssa jokin kaikkien tiedossa oleva tyn vaativuuden
arviointijarjestelmd, ja ero on kasvanut edellisestd vuodesta. Kun kunnan muilla toimialoilla arviointijérjes-
telmét ovat yleistyneet, niin opetusalalla ne ovat vahentyneet.

Kehityskeskustelut, joissa arvioidaan tyodsuoritusta ja patevyytta, ovat varsin yleisié kaikilla toimialoilla.
Sosiaali- ja terveysaloilla on tdssé tapahtunut lievaa laskua mutta varsinkin opetus- ja sivistystoimessa nousu
on selvd; 60 prosentista 69 prosenttiin.

Opetus- ja sivistystoimessa on muita aloja vahemmaén kaytossé henkilokohtaiseen suoriutumiseen ja tyon
laatuun perustuvia palkanosia. Myds tulospalkkio on opetus- ja sivistystoimessa muita aloja harvinaisempaa.
N&ma erot ovat vain lisddntyneet vuodesta 2005 vuoteen 2006.

Palkkausjarjestelmiin suhtautuminen kunnissa muita sektoreita kielteisempaa

Palkansaajia pyydettiin arvioimaan omaa, haastatteluhetkelld kaytdssa ollutta palkkausjarjestelmaénsa.
Vaihtoehtoina on luonnehdintoja, joita on esitetty palkkausjarjestelmien muutosten tavoitteiksi. Jokaisen
ominaisuuden kohdalla vastaajat ovat arvioineet, miten hyvin kyseinen luonnehdinta sopii hdnen nykyiseen
palkkausjarjestelméénsa.

PALKKAUKSEEN LIITTYVIA OMINAISUUKSIA 2005 ja 2006

% [mm Erittsin O Melko|
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Tyoturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2006

Kunta-alalla tydskentelevéat suhtautuvat omiin palkkausjarjestelmiinsd huomattavasti varautuneemmin kuin
muiden sektoreiden tyontekijat. Kuntasektorilla selvasti eniten mydnteisié arvioita saa palkkausjérjestelman
oikeudenmukaisuus. Arviot ovat hieman edellista vuotta positiivisempia, mutta silti kunnissa jaddaan edel-
leen selvésti muiden sektoreiden alapuolelle. Huonoimman arvion kuntasektorilla tydskentelevét antavat
palkkausjarjestelmansa kilpailukykyisyydelle. Palkkausjérjestelman kannustavuuteen on vuonna 2006 suh-
tauduttu hieman edellista vuotta positiivisemmin kunnissa, ja ero muihin sektoreihin verrattuna on hieman
kaventunut. Myos oikeista asioista palkitsevana palkkausjarjestelmaansa pitavia on kunnissa huomattavasti
vahemman kuin muilla sektoreilla.

Vaikka palkansaajien mielestd kuntien palkkausjérjestelmien kannustavuus, kilpailukykyisyys ja oikeuden-
mukaisuus on lievésti parantunut edelliseen vuoteen verrattuna, ero muihin sektoreihin verrattuna on edel-
leen suuri. Kunnan eri toimialojen palkansaajat kokevat palkkauksensa hyvin eri tavalla. Sosiaalitoimessa ja
terveydenhuollossa ollaan muita aloja tyytymattdmampid palkkaukseen. Kyseisten toimialojen palkansaajat
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eivét koe palkkaansa yhtéd oikeudenmukaiseksi, kilpailukykyiseksi, kannustavaksi tai oikeista asioista palkit-
sevaksi kuin muiden toimialojen palkansaajat. Kehitys on vuonna 2006 pikemminkin mennyt toimialojen
valisia tyytyvaisyyseroja kasvattavaan kuin niitd tasoittavaan suuntaan.

TyOn rasittavuus

Kuntasektorilla tyonsé seka henkisesti ettd fyysisesti rasittavaksi kokevia on huomattavasti muita sektoreita
enemman. Kaksi kolmasosaa kuntien tyontekijoisté pitad tyotéddn henkisesti rasittavana ja 45 prosenttia fyy-
sisesti rasittavana. Tyon koettu henkinen rasittavuus on vuoden aikana lisddntynyt ja fyysinen rasittavuus on
lievésti vahentynyt kunnissa. Muutos tyon henkisen rasittavuuden lisddntymisen ja fyysisen rasittavuuden
vahenemisen suuntaan on jatkunut jo useita vuosia ja se on ollut ndhtévissa myds muilla sektoreilla.

TYON HENKINEN JA FYYSISEN RASITTAVUUS ERI SEKTOREILLA JA
KUNNAN ERI TOIMIALOILLA VUOSINA 2005 JA 2006
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Kuntien eri toimialoilla kehitys on ollut erisuuntaista. Henkinen rasittavuus on lisdantynyt terveydenhuollos-
sa, sosiaalitoimessa ja opetusalalla. Ryhmassd *muut’ se on vahentynyt. Tyon fyysinen rasittavuus on lisaan-
tynyt sosiaali- ja opetusalalla sekd ryhméssé "muut’, ja vain terveydenhuollossa se on selvasti vahentynyt.
Yleisesti ottaen tydn fyysinen rasittavuus oli selvasti alhaissmmalla tasolla kuin henkinen rasittavuus.

Tyo6turvallisuus kuntasektorin eri toimialoilla

Tyéoturvallisuus on muuttunut hyvéaén suuntaan kaikilla kuntien toimialoilla. Niiden osuudessa, jotka arvioi-
vat ty6turvallisuuden parantuneen, ei ole tapahtunut muutosta vuoden aikana. Sen sijaan niiden, jotka katso-
vat turvallisuuden heikentyneen, osuus on pienentynyt. Varsinkin sosiaalialalla suunnanmuutos on selkeé.
Terveydenhuollossa vuoden 2004 tydturvallisuuden kehityksen varsin heikko tilanne nayttdisi trendinomai-
sesti pikkuhiljaa paranevan. Silti edelleen terveydenhuolto on ainoa toimiala, jossa on hieman enemmén
palkansaajia, jotka arvioivat muutossuunnan kielteiseksi kuin myonteiseksi (balanssiarvo -2).

Toisaalta kunnan kaikilla toimialoilla enin osa (85-72 %) kertoo ty6turvallisuuden olleen useita vuosia muut-
tumatonta tyOpaikoillaan.
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Ristiriidat tydyhteisdssa

Tarkasteltaessa erilaisia ristiriitoja eri toimialoilla havaitaan, ettd on kehitys ollut mydnteisinta opetus- ja
sivistystoimessa. Sielld niiden osuus, jotka nékevat ristiriitojen véhentyneen on selvasti kasvanut ja niiden
osuus, jotka nakevat ristiriitojen lisd&ntyneen, on huomattavasti pienentynyt. Sosiaalitoimi poikkeaa muista
toimialoista sillg, se on ainoa sektori, jolla aikaisempaa useampi katsoo ristiriitojen lisdéntyneen esimiesten
ja alaisten seka toisaalta henkilostéryhmien valilla. Sosiaalitoimessa tyontekijoiden véliset ristiriidat ovat

puolestaan hieman véhentyneet.

RISTIRIITOJEN LISAANTYMINEN JA VAHENTYMINEN
KUNNAN ERI TOIMIALOILLA 2005-2006
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Tyoturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2006
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Esimiesten ja alaisten vélisten ristiriitojen osalta tilanne on sosiaalitoimessa vuoden aikana huonontunut
selvasti edelliseen vuoteen verrattuna. Muilla toimialoilla kehitys on ollut pdinvastaista. Tyontekijoiden valis-
ten ristiriitojen osalta kehityksen muutos balanssiluvun avulla tarkasteltuna on ollut pientd muilla paitsi ope-
tus- ja sivistystoimessa, jossa kehityssuunta vuoden aikana on ollut hyvin myénteinen. Henkildstoryhmien
vélisissa ristiriidoissa muutoksia on ollut muita ristiriitoja harvemmin. Muutossuunta on ollut mydnteinen
terveydenhuollossa ja opetus-sivistystoimessa.

Eriarvoinen kohtelu, kiusaaminen ja vakivalta tydpaikoilla
Tyopaikoilla on ristiriitojen lisdksi myos vakavampia konflikteja. Tyontekijaé saatetaan kohdella eriarvoises-

ti, hénté voidaan Kiusata eri syista ja tydntekija voi joutua jopa vékivallan uhriksi. Téllaiset kielteiset ilmiot
ovat ty6elaméssa yleisempié kuin monesti ajattelemme.

SYRJINTA JA ERIARVOINEN KOHTELU KUNNAN ERI
TOIMIALOILLA 2005-2006

Havainnut tydpaikallaan (%) |-Miehiin M Naisiin ENuoriin EVanhoihin CIMééraaikaisiin

35%

30% [------------—----—- .

741 S I ,.—_,_",,,,S"""S"--——-— ———Y

200 f---=-======mmmmmmm b

15%

10%

5%

0%

So0s. 05 | Sos. 06 Terv. 05 | Terv. 06 Opetus 05 | Opetus 06 Muu 05 | Muu 06
Miehiin 1% 2% 0% 1% 2% 2% 2% 1%
Naisiin 3% 5% 6% 2% 8% 7% 9% 4%
Nuoriin 5% 7% 14% 7% 4% 6% 7% 7%
Vanhoihin| 10% 9% 11% 11% 8% 9% 8% 8%
Maééraaikaisiin|  15% 13% 30% 23% 15% 22% 11% 14%

Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2006

Selvésti eniten koettua syrjintaa ja eriarvoista kohtelua on havaittu maaréaikaisten ja osa-aikaisten tyonteki-
joiden kohdalla. Téllainen syrjintd on ollut yli kaksi kertaa yleisempaa julkisella (22 %) kuin yksityisella
sektorilla (10 %). Maéaraaikaisiin ja osa-aikaisiin kohdistuneiden syrjintdhavaintojen muutossuunta on ollut
vahenevéd, mutta se on k&antynyt vuoden aikana kunnissa jalleen kasvuun.

Kuntasektorilla on havaittu hieman keskimaaréista vahemmaén sukupuolesta johtuvaa syrjintéé. Seka naisiin
ettd miehiin kohdistuneet syrjintdhavainnot ovat vahentyneet vuoden aikana. Vuonna 2006 miesten syrjintaa
havaitsi 2 prosenttia ja naisten syrjintdd 5 prosenttia kuntien tyontekijoista. Ik&antyneisiin kohdistuneet syr-
jintdhavainnot (11 %) ovat vuoden aikana hieman lisdantyneet kunnissa. Muilla sektoreilla ne ovat olleet
vahentymasséa. Etniseltd taustaltaan muiden kuin suomalaisten syrjintdhavainnot ovat lisdéntyneet maahan-
muuttajien lisadntyessd. Kunnissa trendi on kuitenkin ollut usean vuoden ajan laskeva.

Syrjintaa ja eriarvoista kohtelua on havaittu kunnan kaikilla toimialoilla aikaisempien vuosien tapaan eniten
maéadraaikaisten kohdalla. Sosiaalitoimessa ja terveydenhuollossa kehitys on ollut selvasti myonteista. Ope-
tusalalla on kehitys kuitenkin selvésti negatiivinen varsinkin osa- ja médaraaikaisiin kohdistuneen syrjinnan
osalta.
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Vuodet 2004, 2005 ja 2006
50%
Henkinen vakivalta/tydpaikkakiusaaminen = eristamista, tyon mitatointia, uhkaamista, seldn takana
puhumista tai muuta painostusta. Myos asiakkaiden taholta tulevaa.
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tyopaikassa | 7% | 6% | 5% 4% | 3% | 3% | 5% | 7% | 5% | 6% | 8%| 3%| 9%| 9%| 8% 9% | 7% | 7% | 7% | 9% | 6% |12%|10% |10% | 6% | 9% | 7%
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Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2006

Ty0Opaikkakiusaamista on aikaisemmin ollut kunnissa hieman muita sektoreita enemmaén. Ty6paikkakiusaa-
misella tai henkiselld vékivallalla tarkoitetaan tydntekijén eristamistd, tyon mitatointia, uhkaamista, selan
takana puhumista ja muuta painostusta. Téllainen voi tulla asiakkaiden taholta tai myds tydpaikan sisélta.
Kuntasektorilla tydskentelevistd 17 prosenttia on ollut nykyisessa tydpaikassaan kiusaamisen kohteena ja
haastatteluhetkelld kiusattuina olleita oli 4 prosenttia. Osuus on laskenut edellisestd vuodesta yhdella pro-
senttiyksikolla ja se on miltei samalla tasolla kuin muillakin sektoreilla lukuun ottamatta teollisuutta.

Kunnan eri toimialoilla joutuminen kiusatuksi on lahes yhté yleista riippumatta milla toimialalla tydskente-
lee. Kehityksen suunnassa ei ole tapahtunut suuria muutoksia viimeisen kolmen vuoden aikana. llahduttavin
ja selkein muutos on selvasti parantunut tilanne terveydenhuollossa. Valtaosa (73 — 77 prosenttia) kuntien eri
toimialoilla tydskentelevisté ei ole koskaan joutunut kiusaamisen kohteeksi.

Tyo6paikkakiusaamisen havaintoja tyOpaikalta on selvasti enemman kuin omakohtaisia kokemuksia (taulukko
2). Havaintojen méaaré on hieman véhentynyt edellisestd vuodesta. Yli puolet (58 %) kuntien typaikoista on
sellaisia, ettei niilla ole havaittu lainkaan tyopaikkakiusaamista. Jatkuvasta kiusaamisesta tyépaikallaan ker-
toi 6 prosenttia kuntien tyotekijoista ja ajoittaisesta kiusaamisesta 37 prosenttia haastatelluista.

Taulukko 2. Tyopaikkakiusaamishavainnot kunnan eri toimialoilla (%-osuus vastaajista).
Esiintyykd omalla tyopaikalla tyopaikkakiusaamista?

%%-osuudet vastanneista Sosiaali Terveys Opetus Muu Kaikki
2005 2006 2005 2006 2005 2006 2005 2006 2005 2006
Ei lainkaan 62 55 42 51 59 64 61 63 55 58
Joskus 30 41 49 40 37 31 32 31 38 37
Jatkuvasti 8 4 9 8 4 3 7 6 7 6

Syrjintéa ja eriarvoista kohtelua vakavampi asia on vékivalta tai sen uhka ty6ssa. Kaikista palkansaajista
kahdeksan prosenttia on itse joutunut tydsséan ainakin kerran vuoden 2006 aikana vakivallan tai sen uhan
kohteeksi. Osuus on pysynyt edellisen vuoden tasolla. Kuitenkin useita kertoja téllaiseen tilanteeseen on
joutunut aikaisempaa useampi. Vékivalta on erityisesti kunta-alan ongelma, ja se on ollut lisdksi kasvava
ongelma. Kunnissa 18 prosenttia tyontekijoista on viimeisen 12 kuukauden aikana ainakin kerran itse joutu-
nut vékivallan tai sen uhan kohteeksi. Vuoden aikana osuus on noussut kolme prosenttiyksikkoa.
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ONKO ITSE JOUTUNUT VAKIVALLAN TAI SEN UHAN
KOHTEEKSI VIIMEKSI KULUNEEN 12 KUUKAUDEN AIKANA?
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Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2006

Kuntien terveydenhuollon henkildstélld on selvésti muita kunnan toimialoja suurempi riski joutua itse koke-
maan tyossadn vékivaltaa tai sen uhkaa. Miltei joka kolmannella (30 %) terveydenhuoltoalan palkansaajalla
on ollut vuoden 2006 aikana téllaisia kokemuksia. Mydnteista on, ettd kehityksen suunta on kaantynyt vuon-
na 2006. Sen sijaan sosiaalitoimessa riski joutua itse vakivallan uhriksi on edelleen selvésti lisddntynyt.
Vaikka opetustoimessa riski joutua itse vakivallan uhriksi onkin ollut selvasti pienempi kuin edellisilla aloil-
la, on siellékin tapahtunut selvd muutos huonompaan suuntaan. Ryhma *muut’ on ainoa, jossa vakivallan
kohteeksi joutuminen on selkeésti véhentynyt.

Taulukko 3. Vékivaltahavainnot kunnan eri toimialoilla (%-osuus vastanneista).
Onko tydpaikalla joku jotunut vakivallan kohteeksi kuluneen 12 kuukauden aikana?

06-osuudet vastanneista Sosiaali Terveys Opetus Muu Kaikki
2005 2006 2005 2006 2005 2006 2005 2006 2005 2006
Ei lainkaan 62 63 44 44 76 77 76 84 63 65
Kerran 11 11 17 18 1 8 11 4 12 11
Useita kertoja 27 25 39 37 14 15 13 12 25 24

Vékivaltahavaintoja on omalla tydpaikalla tehty kaksinkertainen maéra omiin vakivaltakokemuksiin verrat-
tuna (taulukko 3). M&ara on suurin piirtein sama kuin edellisendkin vuonna. 35 prosentilla tydpaikoista aina-
kin joku on joutunut vakivallan kohteeksi vuoden aikana. Joka neljannelld tyopaikalla téllaista on tapahtunut
useita kertoja. Kehityksen suunta on positiivinen kaikilla muilla aloilla paitsi opetus- ja sivistystoimessa.
Sielld vakivaltahavaintojen esiintyminen on noussut 15 prosentista 23 prosenttiin.

Vaikutusmahdollisuudet tyossa

Yleisesti ottaen palkansaajien vaikutusmahdollisuudet omaan tyéhonsé ovat parantuneet kunnissa vuoden
2006 aikana. Poikkeuksena on mahdollisuus vaikuttaa tydtahtiin. Vaikutusmahdollisuudet ty6tahtiin ovat
olleet usean vuoden ajan trendinomaisesti heikkeneméssd, ja sama kehitys jatkui vuonna 2006. Kuntasekto-
rilla vain 37 prosenttia haastatelluista piti vuonna 2006 tyotahtiin kohdistuvia vaikutusmahdollisuuksiaan
melko tai erittdin hyvina. Muilla sektoreilla osuus on yli 10 prosenttiyksikkda suurempi.

Vaikutusmahdollisuudet siihen, mité tyotehtaviin kuuluu, ovat kunnissa parantuneet vuoden aikana 33 pro-
sentista 38 prosenttiin. Kuntien ja muiden sektoreiden valinen ero on kutistunut pieneksi. Kaikkein vahiten
niin kunnissa kuin muillakin sektoreilla voidaan vaikuttaa téiden jakoon. L&hes kolmasosa (30 %) tydnteki-
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joistéd voi sekd kunnissa etté yksityiselld sektorilla vaikuttaa erittain tai melko paljon tyénjakoon. Vuoden
aikana tallaiset vaikutusmahdollisuudet ovat parantuneet kuntasektorilla neljall& prosenttiyksikolla.

VAIKUTUSMAHDOLLISUUDET TYOHON KUNNAN ERI
TOIMIALOILLA VUOSINA 2005 JA 2006

10/000 |I Vaikutusmahd. paljon 3 Vaikutusmahd. melko paljon
Vaikutusmahdollisuudet Vaikutusmahdollisuudet Vaikutusmahdollisuudet
tyotehtaviin tyotahtiin toiden jakoon
L il el B il

Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2006

Toimialoittain tarkasteltuna kunnissa on tapahtunut kehitysta sekd myonteiseen etta kielteiseen suuntaan.
Sosiaalitoimessa koetaan vaikutusmahdollisuuksien véhentyneen kaikilla arviointialueilla. Sosiaalitoimen
tyontekijat kokevat edellista vuotta selvasti useammin, etteivat he voi vaikuttaa omiin tydtehtaviinsa. Kehitys
on toisensuuntainen terveysalalla. Terveydenhuollossa vaikutusmahdollisuudet ty6tehtaviin ovat olleet alhai-
semmat kuin muilla toimialoilla, ja ovat sitd viel&kin noususta huolimatta.

Vuonna 2006 ryhméan "muut’ tyontekijoista lahes puolet arvioi, ettd heilla on paljon tai melko paljon vaiku-
tusmahdollisuuksia ty6tahtiinsa. Tama on selkedsti véhemman kuin vuonna 2005, mutta se on silti viela mui-
ta toimialoja korkeammalla tasolla.

Vaikutusmahdollisuuksissa tdiden jakoon on tapahtunut kunnan toimialojen vélilla erojen pienenemisté.
Vaikka ryhmén "muut’ osalta vaikutusmahdollisuudet tdiden jakoon ovat selvasti pienentyneet, ovat ne edel-
leen tdmén ryhman palkansaajilla muita kunnan toimialoja paremmat.

Osaaminen, suoritusvaatimukset ja osallistumisen kehittaminen

Henkiloston ammattitaidon parantaminen tyonantajan kustantaman koulutuksen kautta on yleista kaikilla
kunnan toimialoilla. Koulutukseen osallistumisen maara on kuitenkin laskenut edelliseen vuoteen verrattuna
kaikilla muilla aloilla paitsi opetusalalla. Opetus- ja sivistystoimessa koulutukseen osallistuneiden maaran
usean vuoden kestanyt aleneminen kaantyi vuoden 2006 aikana nousuun. Tyénantajan kustantama koulutus
on edelleen yleisinta terveydenhuollossa, vaikkakin eri alojen valiset erot ovat pienentyneet edellisvuosiin
verrattuna.

Tyontekijoiden suoritusvaatimukset ovat aikaisempaa useamman mielesta kasvaneet sekd sosiaali- etta ter-
veystoimessa. Tyotehtdvien korkeat suoritusvaatimukset ovat olleet pitkdan suurin haaste terveydenhuollos-
sa, eika tassd kehityksessa ole tapahtunut muutosta. Painvastoin vaatimukset ovat edelleen olleet kasvussa.
Opetus- ja sivistystoimessa sekd toimialalla ’'muut’ tydtehtdvien suoritusvaatimusten kasvun on arvioitu vé-
hentyneen edelliseen vuoteen verrattuna.
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HENKILOSTON OSAAMINEN JA SUORITUSVAATIMUKSET
KUNNAN ERI TOIMIALOILLA 2005-2006

Osallistunut tydnantajan Tyétehtavien Mahdollisuus kayttaa

" maksamaan koulutukseen suoritusvaatimukset ammattitaitoaan ja

60 2l > - -

40

20

0
20 Sos. Terv. Opet. Muut Sos. Terv. Opet. Muut Sos. Terv. Opet. Muut
05os| [os[os[ [os]os] [os[os]  [os]os] [os[os[ [os]os] [os[os| [os]os] [os[os] [os]o6] [o5]os
Lisaantynytm o s53|s8| |61]64| |[s7[50] |s4[41] |27[23] [3o]27| [28]27] [27]2s
Vahentynytm Koulutukseen osallil_lstunellc.ien %-0suus a1 ala 2|2 20 ala 3l o 4l o 3l
. (ks. luvut pylvéiden ylapuolella)
Balanssi 52|57) |60|63| |55|48| |52|41| |26]22| |27|27| |24|27| |24|24

Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2006

Kaikilla kunnan toimialoilla arvioitiin vuonna 2006 mahdollisuutta kdytt48 ammattitaitoaan ja osaamistaan
tyossaan edellisvuotista vahdisemmaksi. Eri toimialojen véliset erot ovat pienia.

Vuoden 2006 tydolobarometrissa kysyttiin uutena asiana henkildston mahdollisuudesta osallistua tydpaik-
kansa kehittdmiseen. Saatujen vastausten perusteella suurimmalla osalla henkildstosta on hyvat tai ainakin
jonkinlaiset mahdollisuudet osallistua kehittdmiseen. Opetus- ja sivistystoimen tyontekijat arvioivat mahdol-
lisuutensa osallistua kehittdmiseen hieman paremmiksi kuin muiden toimialojen tyontekijét kaikissa kysy-
tyissé kohdissa. Selvin ero on tuotteiden ja palveluiden kehittdmiseen osallistumisen mahdollisuuksissa.

HENKILOSTON MAHDOLLISUUDET OSALLISTUA KEHITTAMISEEN
KUNNAN ERI TOIMIALOILLA 2006

OSALLISTUA TYOPAIKAN

OSALLISTUA TYOPAIKAN TUOTTEIDEN JA
KEHITTAA ITSEAAN TOIMINNAN PALVELUJEN
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3 Jonkinlaiset mahdollisuudet

Tyoturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2006
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Tyokyky ja tydkyvyn yllapito

MITEN ON PYRITTY SYSTEMAATTISESTI VAIKUTTAMAAN TYONTEKIJOIDEN
TYOKYVYN YLLAPITAMISEEN VUOSINA 2005 JA 2006
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Tyo6turvallisuuskeskus, kuntaryhmé 2006

Suunnilleen kahdeksalla tydpaikasta kymmenestd jarjestetadn ainakin jotakin tyokykyé yllapitavaa ja kehit-
tdvaa toimintaa. Kun tarkastellaan koko palkansaajakuntaa, kasvutrendi on vuoden 2006 aikana taittunut,
silla ainoastaan tyontekijoiden kuntoon ja terveyteen vaikuttamista on ollut yhta paljon kuin vuotta aikai-
semmin. Tast4 huolimatta edellisten vuosien tapaan yleisimmin tyky-toiminta liittyi edelleen ammattitaidon
kehittdmiseen (81 %) tai tyoturvallisuuden edistdmiseen (79 %).

Kuntien eri toimialojen véliset erot ovat suhteellisen pienid. Tyodntekijoiden ammattitaitoon kiinnitetdan
suurta huomiota kaikilla toimialoilla, joskin ryhmén *muut’ tyontekijét arvioivat sen vuonna 2006 heikom-
maksi kuin aiemmin, ja he ovat nédin hieman alhaisemmalla tasolla kuin muut. Sen sijaan tyontekijéiden kun-
nosta, terveydesté ja elintavoista huolehtiminen arvioitiin ryhmassa ’'muut’ useammin toteutuneeksi kuin
muilla aloilla.

Tyéoturvallisuuteen on kiinnitetty paljon huomiota kaikilla toimialoilla ja toimialojen véliset erot ovat pienen-
tyneet edellisestd vuodesta. Téllaisiin asioihin keskittynyt tyky-toiminta lisddntyi vuoden aikana seka sosiaa-
litoimessa ettd opetus-sivistystoimessa. Toimialalla 'muut’ ja terveydenhuollossa muutossuunta oli pdinvas-
tainen. Kuitenkin nailla kahdella toimialalla ty6turvallisuustoimintaa on ollut aikaisempina vuosina muita
toimialoja enemmaén: Vuoden 2006 aikana kuntien toimialojen véliset erot ovat tasoittuneet.

Poissaolot oman sairauden takia

Sairauspoissaoloja koskevat tiedot perustuvat kysymykseen: "Montako paivaa olette ollut poissa toistd oman
sairauden takia viimeksi kuluneen vuoden aikana?” Kysymys on poissaclosta oman sairauden takia ja pois-
saoloja on mitattu tydpaivind vuodessa.

Sairauspoissaolot on laskettu kahdella tavalla:

Sairauspoissaolojen keskimadra = Sairauspoissaolojen yhteismaara jaettuna tydpaikan/sektorin tms. vastaa-
jien lukumaarélla. Sairauspoissaolot on siis suhteutettu koko henkilostomaaraan.

Sairauspoissaolojen keskipituus = sairauspoissaolojen yhteismé&aré jaettuna poissaolleiden lukumaaralla.

Oman sairauden takia tydsta poissa olleiden osuus on selvésti vahentynyt, mutta toisaalta samanaikaisesti
sairauspoissaolot ovat pidentyneet etenkin kuntasektorilla. Vuoden aikana ainakin yhden péivan oman
sairauden takia poissaolleiden osuus oli kunnissa 61 prosenttia suhteutettuna koko henkildstén maaraén.
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Vuotta aikaisemmin tdmé osuus oli 67 prosenttia. Kaikista palkansaajista ainakin yhden paivén poissaollei-
den osuus vuonna 2006 oli 58 prosenttia. Vahiten oman sairauden vuoksi poissa olleita oli yksityisella palve-
lusektorilla (54 %).

Kunta-alalla oman sairauden takia poissaolleiden osuus vaheni voimakkaasti vuoden 2006 aikana. Lievéaa
kasvua oli ainoastaan ryhmassa muut’. Opetus- ja sivistystoimessa sairauden takia poissaolleiden osuus oli
vuonna 2005 poikkeuksellisen korkealla tasolla. Vuonna 2006 vaheneminen on ollut niin voimakasta, ettd
nyt ollaan tdmén vuosikymmenen alimmalla tasolla. Samansuuntainen kehitys on néhtévissa myos seka sosi-
aali- ettd terveystoimessa.

Taulukko 4. Niiden palkansaajien %-osuus, jotka ovat olleet ainakin yhden paivén poissa vuoden aikana
oman sairauden takia vuosina 2001 - 2006.

%6-osuus tydntekijoistd | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 ggggtgz
Kunta-alan tyontekijat 62 60 63 64 67 61 -6
-Sosiaalitoimi 67 64 68 70 70 64 -6
-Terveystoimi 60 62 65 66 67 60 -7
-Opetus- ja sivistystoimi 60 58 61 59 67 57 -10
-Muut 58 57 59 58 62 64 +2
Kaikki palkansaajat 60 57 60 60 62 58 -4

Vaikka niiden osuus, jotka ovat olleet oman sairauden takia ty6std poissa vuoden aikana, on selvasti alentu-
nut, sairauspoissaolopdivien lukumaaré suhteutettuna koko henkiléston méaéraan (=sairauspoissaolojen kes-
kimaérd) on hieman kasvanut kunta-alalla. Muilla sektoreilla se on alentunut. Kunta-alan tydpaikoilla on oltu
keskimadrin 11,0 péivaa vuodessa poissa oman sairauden takia vuonna 2006. Kuntasektorilla tydskentelevil-
14 naisilla poissaolopéivid on ollut keskimaarin 11,6 ja miehilla 9,0 paivaa vuodessa. Muilla sektoreilla vas-
taavat keskiarvot ovat hieman alle kaksi péivaa lyhyempié.

POISSAOLOPAIVAT OMAN SAIRAUDEN TAKIA VUONNA 2006
Kunnat verrattuna kaikkiin palkansaajat
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Mukana my®s ne, jotka eivét ole olleet vuoden aikana Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhméa 2006
paivaakaan poissa oman sairauden takia

Henkilston ikddntyminen kuntasektorilla nékyy selvésti sairauspoissaoloissa. Kuntasektorilla tyéskentele-
vista alle 45 -vuotiailla sairauspoissaoloja on ollut vuonna 2006 vahemmaén kuin vastaavanikaisilld tyonteki-
joilla muilla sektoreilla. Yli 45-vuotiailla tilanne on kokonaan toisenlainen. Kuntien tyontekijat ovat olleet
poissa oman sairauden takia huomattavasti muita sektoreita enemman. Ero kasvaa hyvin suureksi yli 54-
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vuotiaiden kohdalla, silld heilld kunta-alalla poissaoloja on ollut keskiméaarin 17,0 pdivad vuodessa, kun
kaikkien palkansaajien vastaava keskiarvo jai 13,2 péivéaan. Vuotta aikaisemmin yli 54-vuotiailla kunnan
tyontekijoilla poissaoloja oli selvasti véhemman, 13,6 péivaé vuodessa.

POISSAOLOPAIVAT OMAN SAIRAUDEN TAKIA 2001 - 2006 KUNNAN
ERI TOIMIALOILLA

Sosiaali Terveys Opetus Muu
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Keskiarvo (poissaolopdivid/koko henkil6sto) Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhméa 2006

Sairauspoissaolot ovat pidentyneet huomattavasti vuoden 2006 aikana kunnissa. Muihin sektoreihin verrattu-
na kunta-alan tyontekijat ovat myos olleet keskimaéaraisté pidempéan poissa tyosté sairauden takia. Tama
patee kuitenkin vain ik&antyviin. Alle 45-vuotiailla tilanne on painvastainen.

Vuonna 2006 sairauspoissaolojen keskipituus oli kuntasektorilla 18,3 péivaé vuodessa kun se vuoden 2005
aikana oli 16,0 péivaa. Ikaryhmittdin tarkasteltuna kasvu on ollut erittdin epatasaista. Alle 45-vuotiailla pois-
saolojen keskipituus on vain 9 - 10 pdivaa vuodessa, ollen ndin myods lyhyempi kuin kaikilla palkansaajilla
keskimadrin. Ikaryhméssa 45 -54-vuotiaat poissaolojen pituus yli kaksinkertaistuu ja kunnissa se on keski-
maérin 22,1 pdivad. Vanhimmassa, yli 54-vuotiaiden ikdryhmassa sairauspoissaolojen keskipituus kunnissa
kasvaa 31,1 paivaan vuodessa. Kaikilla palkansaajilla vastaava keskiarvo on 24,1 paivaa.

Vaikka siis niiden osuus, joilla on ollut sairauspoissaoloja vuoden aikana, on selvasti kuntasektorilla pie-
nentynyt, keskimaarin kunnissa ollaan aikaisempaa enemman poissa sairauden takia. Tdma johtuu sai-
rauspoissaolojen pitenemisestd. Poissaolojen piteneminen koskee kuitenkin ainoastaan yli 45-vuotiaita. Tété
nuoremmilla oli muita palkansaajia véhemman poissaolopéivid. Kuntasektorilla tyskentelevien tydolobaro-
metriin vastanneiden keski-ikd& vuonna 2006 oli 45,6 vuotta. Pitk&aikaista ty0sté poissaoloa vaativien vakavi-
en sairauksien esiintymisen riski on kasvanut. Kaikkein selvimpand tdma nékyy yli 54-vuotiaiden ikéryh-
massd, jossa sairauspoissaolopéivien keskiarvo on kasvanut erittdin suureksi. Vuonna 2006 se oli 31 pdivaa
vuodessa eli noin kolminkertainen alle 45-vuotiaisiin verrattuna, ja tdma on 7 péivaa pidempi kuin kaikkien
samanikaéisten palkansaajien sairauspoissaolojen keskipituus.
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Taulukko 5. Sairauspoissaolot kunta-alalla vuosina 2001-2006

Keskiarvo Mediaani Pituuden keskiarvo Pituuden mediaani
kaikkia kunta-alan kaikkia kunta-alan niilla, joilla poissa- niilla, joilla poissa-
tyontekijoité kohti tyontekijoitd kohti oloja on ollut oloja on ollut
\Vuosi (péivaalvuosi) (paivaad/vuosi) (paivaé/vuosi) (paivéé/vuosi)
2001 9,0 2,3 14,6 5,0
2002 9,8 2,2 15,6 53
2003 9,3 2,3 14,9 5,0
2004 9,9 2,3 15,4 5,0
2005 11,1 2,5 16,0 51
2006 11,0 2,1 18,3 55

Sarakkeiden sisalto:
1. Tietojen kerddmisvuosi (tiedot keratty puhelinhaastatteluna kunkin vuoden syys- lokakuussa)

2. Poissaolopéivien (oman sairauden takia) lukumé&aré vuodessa suhteutettuna koko kunta-alan ty6ssé
olevien palkansaajien maaréan. Aritmeettinen keskiarvo. Noin 40 prosenttia palkansaajista ei ole ol-

lut vuoden aikana paivadkaan poissa oman sairauden takia.

3. Kuten sarake 2, mutta mittalukuna mediaani (keskiluku, joka ilmaisee sen luvun, jonka kummallakin

puolella t&ssé aineistossa on yhta paljon sairauspoissaolohavaintoja)

4. Sairauspoissaolojen yhteispituus vuoden aikana. Mukana siis vain ne, jotka ovat olleet ainakin yhden

paivén poissa vuoden aikana. Aritmeettinen keskiarvo.
5. Kuten sarake 4, mutta mittalukuna mediaani.

Liséatietoja:

Tilastokeskuksen tarjoama palvelu kuntakohtaisten tyéolobarometrien laatimiseksi

http://www.tilastokeskus.fi/tk/el/tyoolot_kuntabarometri.html

TyoOministerion valtakunnallinen Tydolobarometri 2006 ennakkotiedot,
http://www.mol.fi/Julkaisut = Muut julkaisut

Tyoryhma:

Pekka Ylostalo ja Asko Heikkild, tydministerio

Timo Suurnékki, Ty6turvallisuuskeskus

Bjarne Andersson, Kunnallinen tyémarkkinalaitos

Irmeli Vuoriluoto, TNJ, kunta-alan paéasopijajarjestot

Janne Vaananen, Kuntien elakevakuutus
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