Kunta-alan ty6olobarometri 2003

Tyoministerion tyéolobarometrin 2003 kuntatydpaikkojen osatarkastelu
Muutossuuntia

¢ Tydoloissa kaksijakoista kehitysta: terveydenhuoltoala vs. opetusala ja toisaalta eri alojen
sisalla esiintyy samanaikaisesti sekd myonteista ettd kielteista kehitysté; tyopaikat eriytyméassa

Sosiaalitoimessa tydolojen kehityssuunta edelleen valtaosaltaan mydnteinen

Henkildston vakinaistaminen jatkunut

Tulospalkkaus ja monipuolisempi palkitseminen ty6ssa etenemassé

Eriarvoinen kohtelu ja syrjinté tyopaikoilla kohdistuu osa-aikaisiin ja tilapaisiin tyontekijoihin

Tyon henkinen ja fyysinen kuormitus on korostunut edelleen

Ristiriitojen esiintyminen tyopaikoilla kasaantunut; enemman tydpaikkoja, joissa monenlaisia
ristiriitoja ja toisaalta enemman tydpaikkoja, joissa ei lainkaan minkéaénlaisia ristiriitoja

+ Sairaslomalla olleiden m&ara on liséantynyt ja sairauspoissaolopéivien maara kasvanut

* & & O o o

Tausta ja aineisto

Kunta-alan tyéolobarometrin avulla on vuodesta 1993 I&htien seurattu kuntien ja kuntayhtymien
tyoolojen laadullisia muutoksia. Tiedot on kerétty joka vuosi samalla tavalla tyoministerion tydolo-
barometrin otosta on kasvatettu kunta-alalla tydskentelevien osalta Ty6turvallisuuskeskuksen kun-
taryhman toimeksiannosta. Suurentunut otoskoko on mahdollistanut koko kunta-alan tydolojen
muutosten seuraamisen ohella myds muutostrendien tarkastelun kuntien sisalla neljélla eri paatoi-
mialalla. Vuonna 2003 haastateltiin 627 satunnaisesti valittua, kunnissa tai kuntayhtymissa tyds-
kentelevéa palkansaajaa. Haastattelun kato oli 12,3 %. Tiedot on yleistettdvissa koskemaan kaikkia
kunnissa ja kuntayhtymissa tydskentelevia.

Tilastokeskus teki haastattelut tietokoneavusteisena puhelinhaastatteluna syys-lokakuussa 2003.
Kunta-alan tydpaikkoja on raportissa verrattu muihin sektoreihin - teollisuuteen, yksityiseen palve-
lusektoriin ja valtioon. Ndissé vertailuissa kéaytetddn tyoministerion valtakunnallisen tydolobaro-
metrin tietoja.

Aineisto on jaettu neljaan kuntien toimialaan seuraavasti:

sosiaalitoimi 150 239%
terveydenhuolto 186  29,7%
opetustoimi 166 26,5 %
muut (tekninen toimi, yleishallinto ym.) 125  19,9%
yhteensé 627  100,0 %

Luokka "muut” sisaltaa varsin erilaisia kuntien toimialoja kuten yleishallinnon, energiahuollon,
liikenne- ja vesilaitokset, palo- ja pelastustoimen seké teknisen toimen.

Sisalléltdén kunta-alan tydolobarometri on pidetty vertailtavuuden séilyttdmiseksi padosin edellis-
ten vuosien kaltaisena. Vuonna 2003 raporttiin on uutena asiana lisatty palkansaajien arvioita
omasta ty6stéén ja tydpaikastaan. Teemoina ovat olleet muun muassa tasapuolinen kohtelu tydpai-
kalla, tyGpaikan varmuus, innovatiivisuus ja luottamus tyopaikalla ja tuki. Tarkoituksena on ollut
yleiskuvan saaminen siitd, mita palkansaajat ajattelevat tydpaikastaan ja tyohyvinvointinsa tilasta
talla hetkelld. Aikaisempaan tapaan vuoden 2003 kunta-alan tiedot ovat vertailukelpoisia tydminis-
terion valtakunnallisen ty6olobarometrin kanssa. P4&osa tiedoista on vertailukelpoisia my6s Tilas-
tokeskuksen yksittéisille kunnille tarjoaman kuntakohtaisen tydolobarometrin kanssa.
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Kunta-alan tydelamén laadun yleiskuva vuonna 2003

Kuntien ty6olobarometrissa on vuonna 2003 arvioitu ensimmaista kertaa kokonaisvaltaisesti tyo-
eldman tilaa kunta-alalla. Vastaava vertailukelpoinen arvio on tehty myds muilta sektoreilta.

Ty6eldman laatua on kuvattu neljalla ulottuvuudella. Kutakin néista ulottuvuuksista on mitattu

useilla kysymyksilld, joista saadut tiedot on tiivistetty kouluarvosanoiksi. Huonoin mahdollinen
arvosana on 4 ja paras mahdollinen 10. Kunta-alan todistus syksylla 2003 on seuraava:

Kunnat  Muut sektorit

Tasapuolinen kohtelu tydpaikoilla 8.2 8.3
Ty06paikan varmuus 8.9 8.5
Voimavarat suhteessa vaatimustasoon 7.3 7.3
Kannustavuus, innovatiivisuus, luottamus 7.6 75
Keskiarvo 8.0 7.9

Kuntien ja kuntayhtymien tyontekijéat antavat omasta tydeldmén laadustaan hieman paremman
yleisarvio kuin muilla sektoreilla (valtio, yksityinen palvelusektori ja teollisuus) tydskentelevat
keskimaarin. Ero on kuitenkin pieni. Ty6paikan varmuutta kuvaava ulottuvuus saa selvasti muita
paremman arvosanan. Kannustavuuden, innovatiivisuuden ja luottamuksen arvosana on kym-
menyksen muiden sektoreiden keskiarvon ylépuolella. Kohtelun tasapuolisuuden arvosana jaa
kunta-alalla muiden sektoreiden keskiarvon alapuolelle.

TYOELAMAN LAATU KUNTA-ALAN PALKANSAAIJIEN
ARVIOIMANA VUONNA 2003

Sopii omaan tyopaikkaan erittéin tai melko hyvin

RASITTAVUUS ! ! ! !
Suuri irtisanomisuhka, jos ei saavuta tavoitteita
Tyo fyysisesti raskasta

Piilossa olevia asioita paljon

Liian vahan tyontekijoita

Tyo henkisesti raskasta
KANNUSTAVUUS

Ehdotuksiin suhtaudutaan rakentavasti
Tehnyt aloitteita
Kannustetaan kokeilemaan uusia asioita
Oppii koko ajan uusia asioita
Keskustellaan yhdessa tydtehtavistd ym.
Voi kéyttdd omaa harkintaa

JOHTAMINEN JA ORGANISOINTI
Tietoja valitetddn avoimesti

Kohtelu tasapuolista

Tyot hyvin organisoituja

Varma tyopaikka
Tyontekijoiden ja johdon suhteet avoimet
Taloudelliset asiat vain johdon vastuulla

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Tyéoturvallisuuskeskus, kuntaryhmé 2003

Kunta-alalla tydskentelevét pitavat tyotaan henkisesti raskaana ja tyontekijoita on heidan mieles-
t&an liian véhén tyotehtaviin ndhden. Kuitenkin vain 9 prosenttia arvioi irtisanomisuhkan olevan
suuri, jos sovittuja tavoitteita ei saavuteta. Kahdeksan kymmenesté toteaa, ettd heidan tydpaikallaan
oppii koko ajan uutta. Myds tyotehtavista, tavoitteista ja niiden saavuttamisesta keskustellaan
yhdessa. Yli 90 prosenttia on sitd mielta, ettd voi tydssadn toimia niin kuin itse parhaaksi nékee,
kunhan vain ty6t tulevat tehdyksi. Kaksi vastaajaa kolmesta pitad tietojen valittdmista tydpaikallaan
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avoimena ja kolmannes on pdinvastaista mieltd Useampi kuin kolme neljasta pitaa tyontekijoiden ja
johdon suhteita avoimina. Taloudelliset asiat ovat yleisimmin pelkastd4n johdon vastuulla.

Taulukko 1. Kuntien eri toimialoilla tydskentelevien arvioita tyopaikkansa tydeldmén
laadusta vuonna 2003.

Sopii omaan tyépaikkaan erittdin tai melko hyvin Sosiaa- | Terveyden- | Opetus- Muut
vastanneiden %-osuus liala huolto ala

V_pi useimmiten toimia tydssé niin kuin itse parhaaksi 91 % 89 %% 96 % 87 %
nékee

Keskustellaan yhdessa tydtehtavistd, tavoitteista ym. 87 % 83 % 85 % 69 %
;Fe);lc;;l(teikumden ja johdon suhteet avoimet ja luottamuk- 82 % 71 % 81 % 74.%
Voi koko ajan oppia uusia asioita 81 % 84 % 82 % 73 %
Tyot ovat hyvin organisoituja 7% 70% 84 % 55 %
Ty6 koetaan henkisesti raskaaksi 77 % 80 % 72 % 56 %
Ty6ntekijoita kannustetaan kokeilemaan uusia asioita 77% 3% 74% 55 %
Taloudelliset asiat pelkastéan johdon vastuulla 5% 82 % 7% 75 %
Tyontekijoita kohdellaan tasapuolisesti 75 % 62 % 78 % 67 %
Voi olla varma tydpaikan sdilymisesta 74 % 80 % 83 % 63 %
Esimiehet suhtautuvat rakentavasti muutosehdotuksiin 69 % 65 % 74 % 65 %
Tietoja vélitetd&n avoimesti 69 % 69 % 73% 53 %
Liian v&han tydntekijoita tyotehtaviin ndhden 67 % 82 % 49 % 62 %
Tehnyt parantamisaloitteita vuoden aikana 60 % 70 % 80 % 58 %
Ty06 koetaan fyysisesti raskaaksi 52 % 57 % 30 % 42 %
Paljon piilossa olevia asioita, joista pitéisi keskustella 48 % 63 % 50 % 58 %
\-l/-())/i(zfe?;gan menettamisen riski suuri, jos ei saavuta ta- 6 % 11 % 70 10 %

Kuntien eri toimialoilla tydskentelevien arviot tyéelaméan laadusta eroavat jonkin verran toisistaan.
Sosiaalitoimessa tyd koetaan henkisesti raskaaksi, mutta tyotehtavista ja niiden saavuttamisesta
keskustellaan yhdessa. Toisaalta asioita, joista pitéisi keskustella, j&& piiloon hieman vahemmén
kuin muilla. Tyontekijoitd kannustetaan kokeilemaan uusia asioita, mutta vuoden aikana paran-
nusehdotuksia on tehty keskiméaaraistd vahemman.

Terveydenhuollossa negatiivisina asioina esille nousevat tyontekijoiden tasapuolisen kohtelun puu-
te. Samoin tydntekijoiden ja johdon vélinen luottamus on muita vahaisempéa. Ty6 koetaan ras-
kaaksi ennen muuta siksi, ettd tyontekijoitd on liian vahan tydtehtaviin nahden. Taloudelliset asiat
ovat vain johdon vastuulla selvésti muita useammin. Ty6ssd on myds paljon piilossa olevia asioita,
joista pitéisi keskustella. Ty6ssa voi kuitenkin koko ajan oppia uusia asioita.

Opetus- ja sivistystoimessa painottuvat tydn autonomisuus, parannusehdotusten runsas tekeminen
ja esimiesten myonteinen suhtautuminen tehtyihin ehdotuksiin. Ty0td pidetddn hyvin organisoituna
ja henkilostdsuhteet ovat keskimaaraista paremmat. Henkilostod kohdellaan tasapuolisesti. Tyo-
paikkaa pidetd&dn myds varmana.

Kielteisesti painottuvia asioita kasautuu heterogeeniselle "muut” toimialalle. Tyon organisointia
pidetaén selvasti muita kuntien toimialoja useammin huonona. Kohtelua ei koeta yhta usein tasa-
puolisena kuin muilla toimialoilla. Tydpaikan séilymista epdilld&n. Toisaalta ty6 koetaan raskaaksi
harvemmin kuin muilla toimialoilla. Parannusehdotuksia on tehty muita vdhemman ja uusia asioita
on my6s kannustettu kokeilemaan keskimaaraistad harvemmin.
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Verrattaessa kuntien tydpaikkoja muihin sektoreihin kielteisind piirteind nousevat esiin ennen kaik-
kea tyon raskaus seké henkisesti ettd fyysisesti. Negatiivisesti painottuvia piirteita ovat myos tyon-
tekijoiden ja johdon suhteiden muita vah&isempi avoimuus, tydn autonomian vahaisyys, tasapuoli-
suuden puute ja piilossa olevien, keskustelematta jadvien asioiden runsaus. Toisaalta kunta-alan
tyopaikkoja pidetddn varmoina. Tydssa voi oppia ja uutta kannustetaan kokeilemaan. Myads tietoja
valitetddn muita sektoreita avoimemmin.

MITEN KUNTIEN TYOPAIKAT EROAVAT MUISTA SEKTOREISTA?
PALKANSAAJIEN ARVIOITA TYOSTAAN VUONNA 2003

Vahemman kunnissa Enemman kunnissa
Suuri irtisamomisriski, jos ei saavuta tavoitteita

|
”””””””” Il Kuntien ja muiden
************* sektoreiden valinen ero

Taloudelliset asiat vain johdon vastuulla

Tyontekijoiden ja johdon suhteet avoimet

Voi toimia parhaaksi ndkemallaén tavalla
Kohtelu tasapuolista
Ehdotuksiin suhtaudutaan rakentavasti

Keskustellaan yhdessa tydtehtévista ym.
Tietoja valitetddn avoimesti
Piilossa olevia asioita paljon
Tyot hyvin organisoituja
Oppii uusia asioita Asteikko mittaa keskiarvojen

Kannustetaan kokeilemaan +2 (=kaikki kuntien va§taajat

Varma tydpaikka | kaikki muutovattaysineri _ _ _ _ _ _ _ _ el 4 _ _ _ _ __ ___]

Tyd fyysisesti raskasta mielt) ja pienin mahddllinen
Liian v&han tyontekijoita | taajat ovat eri mielta ja muut

Ty6 henkisesti raskasta samaa mieltd). !

-1 -0,5 0 0,5 1
Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2003

Muutosten suunta kunnissa verrattuna muihin sektoreihin
vuosina 1993 - 2003

Mihin suuntaan tydeldma on juuri nyt kehittyméssé ja muuttumassa? Seuraavassa tyontekijéat ovat
arvioineet seitseméaa tydeldamén osa-aluetta. Onko tydeldma ylipdatdédn muuttumassa? Jos on, onko
se muuttumassa pikemmin hyvaan vai huonoon suuntaan? Se, minka suuntaisena tyontekijat pitavat
tyGelaman kehitystd, on osoittautunut hyvin herkaksi nykyhetken mielialojen mittariksi ja myoés
I&hitulevaisuuden muutosten ennakoijaksi.

Kunta-alalla tydskentelevien vuosittaiset arviot tydeldméan muutosten suunnasta ovat muuttuneet
selvasti enemman kuin muilla toimialoilla tydskentelevien vastaavat muutosarviot. Yleissuunta on
ollut selked: odotukset ovat nyt huomattavasti myodnteisempid kuin kymmenen vuotta sitten. On
kuitenkin huomattava, etta kunta-alalla tydskentelevét olivat 1990-luvun alun lamavuosina paljon
pessimistisempid kuin yksityisell& sektorilla tuolloin tydskennelleet palkansaajat. Kun lahtétaso on
alhainen, muutoksiin on myds enemman varaa. Kymmenen vuoden positiivisen kehityksen jalkeen
kunnissa tydskentelevat eivat talla hetkella juurikaan poikkea arvioissaan muilla sektoreilla tyds-
kentelevista tyontekijoistd. Kuten muillakin sektoreilla, myds kunta-alalla myonteinen kehitys on
selvasti hidastunut tai jopa k&éntynyt joiltain osin negatiiviseksi meneilldan olevalla vuosikymme-
nella.

Kymmenessa vuodessa kaksi selvimmin mydnteiseen suuntaan muuttunutta asiaa ovat sukupuolten
tasa-arvo ja itsensé kehittdmisen mahdollisuudet tydssa. Kunnissa molempien kohdalla balanssi on
siirtynyt 46 prosenttiyksikkda positiiviseen suuntaan. Muilla toimialoilla muutos on ollut saman-
suuntainen, mutta puolta pienempi. Myos seké vaikutusmahdollisuuksien ettd johtamistapojen
muutoksia ja tietojen saantia tydpaikan tavoitteista on arvioitu nyt selvasti aikaisempaa myontei-
semmin. Néiden kohdalla kuntien tydntekijoiden muutosarviot ovat positiivisempia kuin muilla
toimialoilla tydskentelevien arviot.
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TYOELAMAN MUUTOKSEN SUUNTA PALKANSAAJIEN
ARVIOIMANA KUNNISSA JA MUILLA TOIMIALOILLA VUOSINA

1993 JA 2003
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Balanssi = parempaan suuntaan - huonompaan suuntaan (%) Tyoturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2003

Kaikkein vahiten kymmenessa vuodessa ovat muuttuneet tyonteon mielekkyyttd koskevat arviot.
Sekd vuonna 1993 ettd vuonna 2003 hieman useampi oli sitd mieltd, ettd tyonteon mielekkyys on
muuttumassa pikemmin huonoon kuin hyvaan suuntaan, verrattuna niihin, jotka olivat painvastaista
mielta.

Vuonna 2003 kuntien tydntekijoiden arviot olivat hyvin samanlaisia kuin vuotta aikaisemmin.
Tyonteon mielekkyyttd koskevat arviot ovat kuitenkin muuttuneet huonompaan suuntaan kuin edel-
lisend vuonna. Sen sijaan aikaisempaa useampi on arvioinut johtamistapojen ja itsensa kehittamis-
mahdollisuuksien olevan muuttumassa parempaan suuntaan.

Muutossuunnat kuntasektorin toimialoilla

Arviot kunnan eri toimialojen valilla poikkeavat jonkin verran toisistaan. Yhteista niiden viime
vuosien kehityskuluissa on ollut tydnteon koetun mielekkyyden heikkeneminen. Vield vuonna
2000 terveydenhuolto oli ainoa kuntien toimiala, jonka tyontekijoiden joukossa oli enemman tydn-
teon mielekkyyden vahenemisté kuin sen lisdantymista kokeneita. Vuonna 2002 negatiivisia tun-
temuksia oli positiivisia enemmaén kaikilla toimialoilla, eiké tilanne ole sen jélkeen juurikaan ko-
hentunut. Vuonna 2003 tilanne on edennyt merkittdvasti huonompaan suuntaan opetustoimessa,
jossa on tapahtunut varsinainen koetun tyén mielekkyyden romahdus. Opetusalan henkilékunnasta
vain yhdeksan prosenttia koki tyon mielekkyyden lisdantyneen ja perati 38 % koki sen vahenty-
neen. Vuonna 2002 opetustoimen balanssiarvo tyon mielekkyydessa oli -13. Vuonna 2003 se oli
perati -29. Samaan aikaan kaikilla muilla toimialoilla balanssiarvot tyon mielekkyydessa olivat
joko lievasti parantuneet tai séilyneet ennallaan.
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TYOELAMAN MUUTOKSEN SUUNTA
KUNTIEN ERI TOIMIALOILLA 2002 - 2003
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Terveydenhuollossa muutokset ovat viime vuonna olleet positiivisia: kaikkien seitsemén mitatun
asian balanssiarvot olivat viime vuonna véahintaan edellisvuoden tasolla. Erityisesti johtamisen
koettiin kehittyneen mydnteisesti terveydenhuollossa. Myds vaikutusmahdollisuudet, itsensé kehit-
tdminen ja tiedonkulku olivat selvéasti parantuneet kyseiselld alalla. Ryhméssé “muut” johtaminen
koettiin selvasti aiempaa paremmaksi, muut asiat olivat ennallaan.

Henkiloston lisaykset ja vahennykset eri sektoreilla

Henkilostomaarien lisdykset vuonna 2003 ovat olleet lahes pelkastaan julkisen sektorin varassa.
Lukumaéardisesti kuntien ja kuntayhtymien tyépaikat ovat olleet selvésti tarkeimpia tyollisyyden
yllapidon kannalta. Niilla henkildstoa lisanneiden tydpaikkojen osuus on kasvanut ja henkilostoé
véhenténeiden tyOpaikkojen osuus on samalla supistunut. Kehitys on ollut samansuuntaista valtiol-
la, mutta sen merkitys kokonaisty6llisyydelle on kuntia selvésti pienempi henkildston pienemman
kokonaismaarén takia. Tassd yhteydessa ei ole keratty tietoa lisdysten tai véhennysten suuruuksista.

Kunnissa koko julkisen sektorin tavoin noin kuusi tyéyhteis6d kymmenesté on sdilyttanyt henkilos-
tonsa madrén ennallaan vuoden aikana. Tilanne on ollut samanlainen jo aikaisempina vuosina.
Yksityisella sektorilla ennallaan pysyneiden osuus on puolet tyépaikoista. Henkildstomuutoksia on
ollut aikaisempaa véhemmaén etenkin yksityisell& palvelusektorilla. Teollisuudessa oli vuonna 2003
huomattavasti enemman sellaisia tytpaikkoja, jotka vahensivat tyontekijoitd kuin sellaisia, jotka
palkkasivat uusia. Kokonaisty6llisyyden kannalta kuntien suuri tydllistava merkitys on vuoden
aikana kasvanut
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HENKILOSTON LISAYKSET JA VAHENNYKSET
ERI SEKTOREILLA 1992 - 2003

so KUNNAT 500 VALTIO
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%-osuus tydpaikoista Tyoturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2003

Henkildstomuutokset kuntien eri toimialoilla

Toimialojen valilla on jonkin verran eroja henkildston lisdysmuodoissa. Terveydenhuollossa alkoi
vakinaistaminen toissa vuonna ja sama suunta on jatkunut. Henkildstémaaréa on lisatty yhté usein
maéaraaikaisuuksien ja vakinaistamisten kautta, tosin vahemman kuin vuonna 2002. Kaikilla muilla
toimialoilla maardaikaisuuksilla on selvasti suurempi merkitys kuin vakinaistamisilla. Selvasti eni-
ten méadrdaikaisuuksia on kaytetty henkilostomaarén lisaédmisessa opetustoimessa. Sosiaalitoimessa
siirroilla muista yksikgista on ollut muita aloja suurempi merkitys henkildstomaéaran lisaédmisessa.

HENKILOSTON ERILAISET LISAYSMUODOT
KUNTIEN ERI TOIMIALOILLA 2001 - 2003
Sosiaali Terveys Opetus Muu
100%
80%
60%
40%
20%
0%
2001 | 2002 | 2003 2001 | 2002 | 2003 2001 | 2002 | 2003 2001 | 2002 | 2003
Tyéllisyys-C3J
varoilla 18 21 17 13 9 13 16 19 19 15 16 16
Siirrod| 24 15 22 17 10 17 10 16 12 10 13 16
Osa-aikainend| 7 14 11 18 19 15 20 15 9 12 5 16
TilapéinenE| 34 31 33 32 30 28 38 33 40 31 35 29
Vakinainenl®| 17 19 17 20 31 28 17 16 19 26 31 22
Tyoturvallisuuskeskus, kuntaryhmé 2003
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Henkildston vahentdmismuodoista avointen toimien tayttdmatta jattaminen on ollut erittéin tavallis-
ta sekalaisessa ryhmassa “muut”. Terveydenhuollon suuntaus kohti pysyvid tydsuhteita ndkyy
my6s henkildston vdhennysmuodoissa. ’Patkatoitd’ on karsittu siten, ettd madrédaikaisuuksia ei ole
uusittu yhta usein kuin takavuosina.

Ylityot

Kunnissa ja kuntayhtymissa tydskentelevista ylit6ita teki vuoden 2003 elo-syyskuussa 46 prosent-
tia. Tdssa osuudessa ovat mukana rahana ja vapaana korvattujen ylitdiden lisaksi myods korvaukset-
tomat ylity6t. Vuonna 2002 ylitoita tehneiden osuus laski voimakkaasti edelliseen vuoteen verrat-

tuna, mutta on nyt kdantynyt lievaan nousuun.

Taulukko 2. Ylity6t ja niiden korvaustapa kunnissa elo-syyskuussa vuosina 2001-2003.

v. 2001 v.2002 v.2003

Ylitoita teki 52% 45% 46 %
- teki vain korvauksettomia ylitoita 8% 9% 9%

- teki korvauksettomien ylitdiden liséksi seka rahana ettd vapaana
korvattuja ylitoita

2% 1% 1%

- teki sekd korvauksettomia ettd rahana korvattuja ylitgita 3% 2% 2%
- teki sek& korvauksettomia ettd vapaana korvattuja ylitoita 3% 3% 2%
- teki sekd rahana ettd vapaana korvattuja ylitoita 7% 5% 7%
- teki vain vapaana korvattuja ylitoita 19% 18% 17 %
- teki vain rahana korvattuja ylitoita 9% 7% 9%
Ei tehnyt ylitoita 48% 55% 54 %

Korvauksettomia ylit6ita tehneiden osuus on pysynyt korkeana. Ainoastaan korvauksettomia ylitdi-
té teki vuonna 2003 yhdeksan prosenttia kuntien tyontekijoista. Naiden liséksi 5 prosenttia oli yli-
tOissa osittain korvauksetta. Osasta ylitdistd maksettiin joko rahapalkka tai annettiin vapaata. Kun-
nissa selvasti yleisimpié ovat vapaana korvatut ylityot. Yleensékin palvelusektorilla ylity6t korva-
taan usein vapaana. Teollisuudessa kéytetaan sen sijaan yleensé rahakorvausta.

Toimialoittain tarkasteltuna ilmenee, ettd sosiaali- ja opetustoimessa joka toinen palkansaaja oli
tehnyt ylit6itd vuoden 2003 elo-syyskuun aikana. Sosiaalitoimessa ylitdiden tekeminen on hieman
yleistynyt, mutta opetustoimessa tilanne on tdsmalleen sama kuin vuotta aiemmin. Terveydenhuol-
to on ainoa toimiala, jossa ylitoita tekevien osuus on pienentynyt. Suuntaus ylitdiden tekemisen
vahenemisessa on jatkunut terveydenhuollossa jo kolmatta vuotta. Vield vuonna 2001 enemmisto
alan palkansaajista (53 %) oli tehnyt ylit6ita, nyt osuus oli enda 41 prosenttia.

Toimialojen vélilla on eroja ylitdiden korvauskaytannoissd. Rahana korvattuja ylitgita tehtiin ylei-
simmin ryhmaéssa "muut”, jossa enemmistd ylit6itd tehneista sai ainakin osasta ylitdita rahallisen
korvauksen. Myaos terveydenhuollossa rahakorvaus on kohtuullisen yleistd. VVapaana korvattuja
ylitoita tehtiin yleisesti sosiaalitoimessa ja terveydenhuollossa. Opetustoimessa tehtdvat ylitydt ovat
yleisemmin korvauksettomia kuin muilla kuntasektorin toimialoilla. Harvinaisinta korvauksettomi-
en ylitéiden tekeminen on sosiaalialalla.

Kunta-alan tydolobarometri 2003, Ty6éturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2004



YLITOIDEN TEKEMINEN KUNTIEN ERI TOIMIALOILLA 2002-2003
80%
2002 12003

6000 [~

8% 51% 50% 50%

43% e 43%
40% - - -
20% - - -
0%
Sosiaalitoimi Terveys Opetus Muut
Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2003

Palkkaukseen vaikuttavia tekijoita

Kunnissa palkan sitominen tyon maaréan, laatuun tai tyéryhmaén tulokseen on pysynyt muihin toi-
mialoihin verrattuna pienend. Vuonna 2003 suunta on ollut jopa hieman véheneva edelliseen vuo-
teen verrattuna ja kiintedé palkka saaneiden osuus on kasvanut. Yksityisella sektorilla kiinte&da
palkkaa saavien osuus on selvésti pienempi verrattuna julkiseen sektoriin. Valtion ty6paikoilla
erilaiset laatu- ja tulospalkkausjarjestelyt ovat nopeasti lisddntymassa. Valtion ja yksityisen sekto-
rin ero on vuoden aikana kaventunut huomattavasti.

PALKKAUKSEEN VAIKUTTAVIA TEKIJOITA
ERI SEKTOREILLA 2001 - 2003

400y, Vaikuttaa palkkaan paljon tai jossain maarin
,J70 ‘

Tydn méaré Ryhman tai tyo-

yksikon tulos

|
|
1
|
300% [----------—--——----- A
|
|
:
|
20,0% !

10,0%

0,0%
Kunnat Valtio Yksityinen Kunnat Valtio Yksityinen Kunnat Valtio IYksityinen
2002m= 12,1% 13,3% 25,6% 52% 11,3% 20,0% 4,3% 7,1% 24,4%
2003m|  10,3% 17,0% 26,4% 4,8% 19,3% 21,9% 2,2% 14,9% 25,9%

Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2003
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Kunnissa tyon mééara vaikuttaa noin joka kymmenennen tydntekijan palkan suuruuteen. Laatuun
perustuvia palkkaustapoja on kaytdssé vahan, sill& vain joka kahdeskymmenes kuntien tyontekijé
sanoo tyon laadun vaikuttavan palkkansa suuruuteen. Muihin toimialoihin verrattuna palkan sito-
minen tydyksikdn, tydryhmaén tai vastaavan tulokseen on kunnissa harvinaista.

Palkkaus kuntien eri toimialoilla

Kuntasektorin toimialat poikkeavat jonkin verran toisistaan palkkaukseen vaikuttavien tekijoiden
osalta. Toimialalla "muut” on edelleen muita aloja yleisemmin kaytdssa laatuun ja tuloksellisuu-
teen perustuvia palkitsemisjarjestelmid. On mahdollista, ettd td4han vaikuttaa se, ettd toimialaan
”muut” sisaltyy tekninen toimi (vesihuolto, energiahuolto ym.), joissa suuntaus on ollut kunnalli-
siin liikelaitoksiin ja sen my6tad enemmaén yritysmaisiin toimintamuotoihin. Huomattavaa on kui-
tenkin, ettd ryhmassa "muut” ei ole tapahtunut viime vuoden aikana laatuun ja tulokseen pohjautu-
vien palkitsemisjérjestelmien levidmistg, vaan tyon maaré on ollut niitd merkittdvampi tekijé pal-
kanmuodostuksessa. Tyon méaran vaikutus palkkaan on lisaantynyt myds terveydenhuollossa vii-
me vuoden aikana.

Sosiaalitoimessa tyon madran merkitys on pienentynyt ja opetustoimessa tilanne on séilynyt ennal-
laan. Tyon laadun vaikutus palkkaan on lisdantynyt ainoastaan terveydenhuollossa. Ryhman tai
tydyksikon tuloksen vaikutus palkan méaréytymisessa on edelleen harvinaisinta kolmesta vertail-
lusta tekijasta (tyon maara, laatu, tulos). Ainoastaan toimialalla "muut” tuloksellisuudella on jonkin
asteista vaikutusta palkkaukseen.

PALKKAUKSEEN VAIKUTTAVIA TEKIJOITA
KUNTIEN ERI TOIMIALOILLA 2002 - 2003

Vaikuttaa palkkaan paljon tai jossain méaarin

40%

Tyon mééra Tyon laatu Ryhmén tai tyo-

s | yksikontulos

20% | ----==-==mmmmmmmmm e

10% e o T e
- WFIFH—I g Y |

2002 2003 2002 2003 2002 2003
Sosiaalicd 15% 11% 5% 4% 4% 2%
Terveys3 5% 8% 2% 6% 2% 3%
OpetusCd 14% 14% 3% 2% 1% 0%
Muul@ 9% 13% 10% 8% 7% 6%

Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhméa 2003

Organisaatiomuutokset ja tulosarviointi kunnissa

Uusien, aikaisempaa pienempien tulosyksikdiden perustaminen on ollut vahaista kaikilla kuntien
toimialoilla. Ainoastaan ryhméassa “muut” sitd on tapahtunut edellisvuotta yleisemmin, muilla toi-
mialoilla tilanne on ollut pdinvastainen. Kaikilla toimialoilla tulosyksikdiden yhdistaminen onkin
ollut tavallisempaa kuin niiden pilkkominen, néin oli myds kolmena edellisend vuotena. Opetus-

Kunta-alan tydolobarometri 2003, Ty6éturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2004
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alalla yksikoiden suurentaminen on ollut muita aloja yleisempaa. Tama merkitsee luultavimmin
kouluyksikoiden keskittymistd, mahdollisesti myos luokkakokojen suurentamista.

Tulosarvioinnin lisédminen on ollut hyvin yleistd. Suurin muutossuunta arviojarjestelmien lisadmi-
seen on kuitenkin poistunut lukuun ottamatta ryhmaé “muut”, jossa tulosarviointi on yleistynyt
viime vuonna selvésti edellisvuodesta.

ORGANISAATIOMUUTOKSET, TULOSARVIOINTI, TULOSPALKKIOT
JA TOIDEN OSTAMINEN ULKOPUOLELTA VUOSINA 2002 - 2003

100%
Perustettu pienem-|  Tulosyksikoita Lisétty tulos- Alettu maksaa Ostettu toita
pid tulosyksikoita yhdistelty suurem arviointia tulospalkkioita ulkopuolisilta
L e miksi Kokonai- ~ [~~~ """ T T oo oot
suuksiksi

B0% === === === m o= m oo oo oo

1 e . -

o Lot (Tt flarn il

2002 | 2003 2002 | 2003 2002 | 2003 2002 | 2003 2002 | 2003

Sosiaalicd| 2% 1% 8% 5% 52% | 49% 9% | 13% 15% | 11%
Terveysdd| 5% 3% 9% 8% 56% | 49% 18% | 26% 14% | 16%
OpetusE3| 6% 4% 9% 11% 47% | 39% 5% 6% 13% | 10%

MuutE| 4% 7% 6% 8% 32% | 46% 13% | 13% 21% | 21%

Tyo6turvallisuuskeskus, kuntaryhmé 2003

Tyon tuloksellisuudesta palkitseminen on levidmissa kovaa vauhtia terveydenhuollossa. Vuonna
2001 vain joka kymmenes alan palkansaaja kertoi tulospalkkioiden maksamisesta tydpaikallaan,
viime vuonna ndin vastasi jo joka neljas. Kunnan kaikilla muilla toimialoilla tulospalkkausjarjes-
telmét etenevat huomattavasti verkkaisemmin. Toiden tai palvelujen ostaminen ulkopuolelta on
ollut lisd&ntymassé vain terveydenhuollossa. Sosiaali- ja opetustoimessa palvelujen ulkoistaminen
on védhentynyt. Ulkoistaminen on selvasti yleisintd ryhmdssa "muut”.

TyOn rasittavuus

Kuntien tydntekijat kokevat tydnsa sekd henkisesti ettd fyysisesti raskaammaksi kuin palkansaajat
muilla sektoreilla. Erityisesti tyon henkinen rasittavuus on merkittava ongelma. Lahes kolme nel-
jasta kuntien tyontekijasta koki tyonsé henkisesti raskaaksi ja osuus on noussut vuoden aikana vii-
dell& prosenttiyksikolld. Kehitys on ollut samansuuntaista yksityisell& palvelusektorilla. Teollisuu-
dessa ja valtiolla tydn henkinen rasittavuus on hieman vahentynyt vuoden aikana.

Henkisen rasittavuuden kasvu kohdentuu kaikille toimialoille paitsi ryhmdan "muut”. Henkisesti
rasittavana tyota pidettiin erityisesti sosiaali- ja terveystoimessa. Sosiaalitoimen tyontekijdista kol-
mannes (32 %) koki tydnsé henkisesti erittdin raskaaksi ja sen liséksi 41 prosenttia koki sen melko
raskaaksi. Terveydenhuollon henkilostd kokee muiden toimialojen henkilost6d useammin henkisen
rasittavuuden lisdksi tyonsa fyysisesti rasittavaksi.

Tyon fyysinen rasittavuus on hieman véhentynyt vuoden aikana muiden sektoreiden tavoin myos
kunta-alalla. Tosin tyon koettu fyysinen rasittavuus lisdantyi hieman kaikilla muilla toimialoilla
paitsi sosiaalitoimessa, jossa fyysinen rasittavuus vaheni selvésti.

Kunta-alan tydolobarometri 2003, Ty6éturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2004
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TYON HENKINEN JA FYYSINEN RASITTAVUUS ERI SEKTOREILLA
JA KUNTIEN ERI TOIMIALOILLA VUOSINA 2002 JA 2003
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Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhmé 2003

Tyoturvallisuus kuntasektorin eri toimialoilla

TYOTURVALLISUUDEN MUUTOS
KUNTIEN ERI TOIMIALOILLA 2002 - 2003
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Lisadntyneetd| 13% 11% 15% 21% 10% 12% 9% 19%
Véhentyneetd|  -7% -10% -11% | -12% -6% -9% 2% -6%
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Tyoéturvallisuuskeskus, kuntaryhméa 2003

Tyéturvallisuus on muuttunut hyvaén suuntaan terveydenhuollossa ja ryhmdssé “muut”. Tervey-
denhuollossa on tapahtunut viimeisen neljan vuoden aikana merkittava kaanne parempaan. Vielad
vuonna 2000 joka neljés (25%) kyseisen alan tydntekija koki tyoturvallisuutensa heikentyneen.

Kunta-alan tydolobarometri 2003, Ty6éturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2004
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Vuonna 2001 tdma osuus oli laskenut 16 prosenttiin ja kaksi vuotta sitten negatiivisia tuntemuksia
oli end4 11prosentilla terveydenhuollon palkansaajista. Viime vuonna tydturvallisuuden heikenty-
misen tuntemukset olivat kdytanndssa edellisvuoden tasolla (12 %), mutta positiivisten kokemusten
osuus nousi selvasti edellisvuodesta. Runsas viidennes (21 %) terveydenhuollossa tydskentelevistéd
koki tyOturvallisuutensa parantuneen, osuus on suurempi kuin muilla toimialoilla. Synkin tilanne
on sosiaalitoimessa, jossa positiivisia ja negatiivisia tuntemuksia oli lahes yht& paljon, ja samalla
koettu tyoturvallisuuden lisédntyminen on véhentynyt ja vaheneminen samanaikaisesti lisdéntynyt.

Ristiriidat

Noin kuudella tydpaikalla kymmenesta on ollut ainakin jonkin verran esimiesten ja alaisten vélisia
tai tyontekijoiden keskinaisid ristiriitoja. Kunta-alalla téllaisia ristiriitoja on ollut jonkin veran
enemman kuin yksityisella sektorilla tai valtiolla. Paljon ristiriitoja on ollut kuitenkin vain 2-3 pro-
sentilla kuntien tyopaikoista. Henkildstoryhmien vélisid ristiriitoja on ollut véhemmaén kuin tyonte-
kijoiden valisi ristiriitoja. Henkilostéryhmien valisid ristiriitoja oli 45 prosentilla tydpaikoista
vuonna 2003.

Sellaisten tydpaikkojen osuus, joilla ristiriidat ovat vuoden 2003 aikana lisddntyneet, on kasvanut.
Toisaalta myos tyépaikkoja, joilla on ollut aikaisempaa vdhemmén ristiriitoja, on entistd enemman.
Tiedot kertovat tilanteen polarisoitumisesta tydpaikoilla. Kokonaisuutena ottaen ristiriitoja on ai-
kaisempaa harvemmilla ty6paikoilla. Kuitenkin silloin kun ristiriitoja on, ne ovat entisestaan li-
sdéntymassé, ja samalla esiintyy my®s monenlaisia ristiriitoja.

RISTIRITOJEN ESIINTYMISEN MUUTOS TYOPAIKOILLA
ERI SEKTORIT VUOSINA 2002 JA 2003

40
Esimiesten ja alais- Tydntekijoiden Henkildstéryhmien
30 oo tenvalisia. | ) valisia. | ) valisia.

20 fF------m-mmmomooooo-
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Kunnat Valtio Yksityinen : Kunnat Valtio Yksityinen Kunnat Valtio Yksityinen

20 ‘02 | '03 ‘02 | '03 '02 | '03 ‘02 | '03 '02 | '03 ‘02 | '03 '02 | '03 ‘02 | '03 ‘02 | '03
LisaantynytJ| 12 | 16 17| 8 14| 15 11| 12 10| 8 8| 8 5| 8 7] 4 6|5
VéhentynytJ| -5 |-12 -9 |-13 A1 -7 -6 | -9 -11(-13 -8|-5 2| -6 5| -7 -6 | -4
Balanssi 7| 4 8| -5 3] 8 5| 3 -1 -5 0| 3 3|2 2| -3 0|1

Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2003

Tyo6paikan ristiriitojen esiintymisen vahentymiskehitys on mennyt myénteiseen suuntaan. Sosiaali-
toimessa tyGilmapiiri on selvésti parantunut. Kaikkia kysyttyja ristiriitatyyppeja esiintyi vdhemman
kuin edellisend vuonna. Tyontekijoiden véliset ristiriidat ovat vahentyneet sosiaalitoimessa jo toi-
sena perédkkéisend vuonna ja kokonaisuudessaan vaikuttaa siltd, ettd sosiaalitoimessa on toimiala-
vertailussa paras tydilmapiiri; ainakin ristiriitatilanteita palkansaajien valilla on siellda muita aloja
vahemman.

Kunta-alan tydolobarometri 2003, Ty6éturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2004
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RISTIRITOJEN LISAANTYMINEN JA VAHENTYMINEN
KUNTIEN ERI TOIMIALOILLA 2002-2003
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Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2003

Kielteisinté kehitys on ollut terveydenhoidossa ja ryhméssa "muut”. Niissa kaikki edelld mainitut
ristiriitatyypit ovat lisddntyneet viime vuoden aikana. Terveydenhuollon toimialalla tulee nékyviin
kuitenkin myds tydpaikkojen erilaistuminen. Sielld on myds aikaisempaa enemman tyépaikkoja,
joilla kaikenlaiset ristiriidat ovat vahentyneet.

Eriarvoinen kohtelu

Julkisen sektorin palkansaajat ovat havainneet syrjintaa ja eriarvoista kohtelua tydpaikallaan sel-
vasti yksityisell sektorilla tydskentelevida useammin. Kokonaisuutena ottaen vuonna 2003 syrjint&é
ja eriarvoista kohtelua koskevia havaintoja on ollut miltei sama méaaré kuin vuotta aikaisemmin.

Selvasti eniten on havaittu edellisen vuoden tapaan eriarvoista kohtelua ja syrjintad, joka on koh-
distunut tilapdisiin tai osa-aikaisiin tyontekijoihin. Tallaiset havainnot ovat lisddntyneet lahes kai-
killa sektoreilla. Kuitenkin kunta-ala ovat poikkeus tastd, silla niissa tilapdisiin tai osa-aikaisiin
vainnot ovat silti edelleen kunta-alalla hyvin yleisi, silla 23 prosenttia kunnissa tydskentelevista
sanoo havainneensa téllaista omalla tydpaikallaan.

Ikddn perustuvaa syrjintad on todettu noin joka kymmenennell& tyopaikalla. Nuoriin kohdistuneen
syrjinnén havainnot ovat vahentyneet ja vanhoihin kohdistuvan syrjinndn havainnot ovat pysyneet
ennallaan puhuttaessa koko palkansaajakunnasta. Kunnissa vanhoihin kohdistunut syrjinta on va-
hentynyt edelliseen vuoteen verrattuna.

Kunta-alan tydolobarometri 2003, Ty6éturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2004
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SYRIJINTA JA ERIARVOINEN KOHTELU TYOPAIKALLA ERI
SEKTOREILLA VUONNA 2002 ja 2003
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Naisiin 8% % 7% 6% 9% 8% % 5% 8% 13%

Taustaltaan % 8% 10% 9% 5% 5% 10% 11%
ei-suomalaisiin *)

Nuoriin 10% 8% 10% 11% 5% 5% 8% 8% 9% 9%
Vanhoihin 11% 11% 9% 12% 11% 9% 12% 10% 14% 15%
Tilapdisiin/|  15% 16% 11% 12% 10% 12% 25% 23% 19% 26%

osa-aikaisiin
*) Mukana vain vastaajat, joiden tyopaikalla tydskentelee muita kuin suomalaisia Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhmé 2003

Taustaltaan muihin kuin suomalaisiin kohdistuva syrjinta on hitaasti lisdédntyméassa maahanmuutta-
jien madréan kasvaessa. Taté asiaa on kysytty vain niilta, joiden tydpaikalla tydskentelee ainakin
yksi muu kuin suomalainen. Sukupuoleen perustuvan syrjinndn havainnot ovat hieman véhentyneet
edellisestd vuodesta. Kunnissa naisten syrjintdhavaintoja on tehty vdhemmaén ja miesten syrjinnan
havaintoja on ollut yhté paljon kuin vuotta aikaisemmin.

Vaikutusmahdollisuudet tydssa

VAIKUTUSMAHDOLLISUUDET TYOHON ERI SEKTOREILLA JA
KUNTIEN ERI TOIMIALOILLA VUOSINA 2002 JA 2003
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Tyoturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2003
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Kuntien tyontekijoiden mahdollisuudet vaikuttaa tyohonsa, tydtahtiinsa tai toiden ja tehtévien ja-
koon ovat lisddntyneet viime vuoden aikana. Kokonaisuutena katsoen suuntaus on kohti nykyaikai-
sia ty0eldamakaytantdja. Edelleen kuntien palkansaajilla on muita heikommat mahdollisuudet vai-
kuttaa ty6tahtiin, mutta tdiden jakamiseen he padsevat nykyisin vaikuttamaan muita sektoreita ylei-
semmin.

Terveydenhuollon kiivas tyotahti alentaa kuntien vaikutusmahdollisuuksia tyétahdin maaréytymi-
sessd. Muilla toimialoilla vaikutusmahdollisuudet ty6tahtiin ovat suunnilleen samaa tasoa kuin
Suomessa yleisemminkin, mutta terveydenhuolto on selvésti keskivertolukujen alapuolella. Sosiaa-
litoimessa palkansaajat padsevat vaikuttamaan tyotehtéviinsd muita aloja yleisemmin. Kokonaisuu-
dessaan vaikutusmahdollisuudet ovat sosiaalitoimen palkansaajilla kohtalaisen laajat. Erityisesti
téiden jakoon liittyvat kysymykset ovat sosiaalitoimessa jopa huipputasoa Suomen eri sektoreihin
verrattuna.

Osaaminen ja suoritusvaatimukset

Henkiloston “laadun parantaminen” tydnantajan kustantaman koulutuksen kautta on varsin yleista
kaikilla kunnan toimialoilla. Tydnantajan kustantama koulutus on tavallisinta opetusalalla ja ter-
veydenhuollossa. Noin puolet sosiaalialan ja ryhmén "muut” henkiléstdsta oli ollut koulutuksessa
vuoden 2003 aikana.

Tyontekijoiden suoritusvaatimukset ovat aikaisempaa useamman mielestd lisdéntyneet sosiaalitoi-
messa, jossa 55 prosenttia palkansaajista koki suoritusvaatimusten lisdéntyneen tydssaan. Vaati-
mustason kasvua kokeneiden osuus on noussut perati 15 prosenttia vuodessa. Toimialavertailusta
ilmenee, ettd tyGtehtavien korkeat suoritusvaatimukset ovat edelleen suurin ongelma terveyden-
huollossa. Tydtehtdvien suoritusvaatimusten lisadntymiskehitys on taittunut ryhméssa "muut” vii-
me vuoden aikana.

HENKILOSTON OSAAMINEN JA SUORITUSVAATIMUKSET
y KUNTIEN ERI TOIMIALOILLA 2002-2003
(1]
100 - . - ‘ ‘
Osallistunut tyénantajan Tybtehtévien | Mahdollisuus kayttaa
| - - . . .
" maksamaan koulutukseen ! suoritusvaatimukset 1 ammattitaitoaan ja
R T T
: : osaamistaan tyossaan
| |
60 | - - @Efﬂssﬁ’ﬁf”fz”# 777777 e e
18 24 (] 2249 | ] — 1
| |
40 - HF- -- r -l H - -- R ——
| |
l l
20 -- - -- r -- - -- : -- - --
| |
l l ’7
0 1 :
| |
Sos. Terv. Opet. Muut : Sos. Terv. Opet. Muut : Sos. Terv. Opet. Muut
| |
20 02['03] [02]03] [02['03] [02]03] [02]03] [02[03] [02]03] [02]03] [02['03] [o02[03] [02]'03] [02[03
Lisaantynyea| ‘0 " la0|s5| [63|62] |[50|51| [49[a4| |27]26] [31[32] |20|27] 31|21
Vahentynytrd Koull(“t‘:ksei” Ofa,l,l_';tunel'fjen IA’iIOSUUS 2| |a|a| |a|2| |o|a| |-4|-4| |23 |-4|3| |32
Balanssi (ks. luvut pylvaiden ylapuolella) |4 \o)| |6y l61| |ag|a0| |4/a3| |23|22| |29]20| |25]24] 28|19
Tyo6turvallisuuskeskus, kuntaryhmé 2003

Mahdollisuuksissa kayttdd ammatillista osaamistaan ei ole tapahtunut merkittdvia muutoksia muu-
toin, paitsi ryhmdssd “muut”. Kyseisen ryhman palkansaajat ovat kokeneet seka tydtehtévien suori-
tusvaatimusten ettd mahdollisuuksiensa taitojensa kéyttdon vahentyneen selvasti. Ristiriita suori-
tusvaatimusten ja ammattitaidon kayttémahdollisuuksien lisddntymisen vélilla on edelleen suuri
kaikilla toimialoilla. Ammattitaitoa ja osaamista siis hukataan edelleen kunta-alan toimialoilla.
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Tydkyky ja tydokyvyn yllapito eri sektoreilla

Suomalaisilla tyopaikoilla tyky-toiminta on hyvin yleistd ja tallainen toiminta on viime vuosina
sisdlloltaédn huomattavasti monipuolistunut. Ainakin jonkin muotoista tyokykya edistavaa tai yllapi-
tdvai toimintaa on jarjestetty noin yhdeksélla tydpaikalla kymmenestd. Kokonaisuutena ottaen
tyky-toimintaa on ollut selvésti enemman julkisella kuin yksityiselld sektorilla. Téssd yhteydessa
kartoitetaan ainoastaan tyky-toiminnan kolmen osa-alueen aktiivisuutta, vaikka tydkyvyn yll&pidon
ja kehittdmisen késite on entisestdan laajentunut ja siihen on liitetty uusia ulottuvuuksia. Rajaus
kolmeen osa-alueeseen johtuu siitd, ettd on haluttu séilyttda vertailukelpoisuus aikaisempien vuosi-
en tietojen kanssa.

Tyontekijoiden osaamisen ja ammattitaidon lisddminen on ollut huomionarvoisin muutos tyky-
toiminnassa. Kunnissa tdman tyky-toiminnan muodon suosio on séilynyt. Ammattitaidon kehitta-
minen on myos yksityiselld sektorilla yleistd, mutta siell tallainen toiminta on selvésti vahdisem-
péa kuin julkisella sektorilla.

Perinteinen tydntekijoiden kuntoon, terveyteen ja elintapoihin vaikuttaminen on vahentynyt kun-
nissa edelliseen vuoteen verrattuna. Valtiolla suunta on ollut pdinvastainen ja valtion tydpaikat
erottuvat muista sektoreista téllaisen toiminnan yleisyyden takia.

Tyoympariston turvallisuustoiminta ja tydturvallisuuteen vaikuttaminen ovat lisdantyneet muilla
sektoreilla paitsi kunnissa, joissa téllainen toiminta on pysynyt likimain edellisen vuoden tasolla.
Tyé6turvallisuustoiminta on yleisempéa valtion tydpaikoilla kuin muilla sektoreilla. Valtiolla se on
edelleen vuoden aikana lisdantynyt selvasti.

MITEN ERI SEKTOREILLA ON PYRITTY SYSTEMAATTISESTI VAIKUTTAMAAN
TYONTEKIJOIDEN TYOKYVYN YLLAPITAMISEEN VUOSINA 2002 JA 2003
%
100 TYONTEKIJOIDEN TYONTEKIJOIDEN
AMMATTITAITO KUNTO, TERVEYS JA TYOTURVALLISUUS
] ELINTAVAT _
80 f—r—--{fl [ N et EEELEEEEE | SR -
60 - -~ -1 - | = - -~ -~
40 - . |- . - 1{- - .
20 - . |- . - 1 - -
0
UNNAT VALTIO YKSIT. KUNNAT VALTIO YKSIT. KUNNAT VALTIO YKSIT.
0203 |'02/'03| |02|'03] |02/'03] 02|03 |'02|'03| |02|03 |'02/'03| |'02|03
Jonkin verranDl| 65 |65 | |66 |50 | |57 |56 | |54 |53 | |53 |58 | |44 [47 | |60 |59 | |52 |58 | |55 53
Paljoni| 14 | 16 22 | 28 15 |15 13 |14 26 |24 14 |11 16 | 16 31 |31 20 |24
Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhma 2003
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MITEN KUNTIEN ERI TOIMIALOILLA ON PYRITTY SYSTEMAATTISESTI VAIKUTTAMAAN
TYONTEKIJOIDEN TYOKYVYN YLLAPITAMISEEN VUOSINA 2002 JA 2003

%

100 = =
TYONTEKIJOIDEN TYONTEKIJOIDEN )
TYOTURVALLISUUS
AMMATTITAITO KUNTO, TERVEYS JA
] ELINTAVAT
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Jonkin verran3|65 |67 65 |68 66 |70 59 |54 48 49 58 |55 56 |52 53|57 60 |60 63 |61 58 |57 55 |55
Paljonill |16 |18 15|18 13|11 13|17 15|14 11|15 1410 15|16 15|15 15|16 15|13 18|20

Sosiaalitoimessa, terveydenhuollossa ja opetustoimessa on kiinnitetty huomiota tydntekijéiden
osaamisen ja ammattitaidon kehittdmiseen. Toimialaryhméssa "muut” ammattitaidon kehittdminen
ei ole ollut tarkein kohde, vaan eniten on panostettu henkildston kuntoon, terveyteen ja elintapoi-
hin. Opetustoimi on ainoana toimialana véhentanyt terveyden kohentamiseen liittyvaa tyky-
toimintaa. Myd6skaan tyéturvallisuus ei ole ollut opetustoimessa yhta vahvasti kehittdmiskohteena
kuin aiemmin.

Poissaolot oman sairauden takia

Sairauspoissaolopaivien pituus on kunta-alalla kasvanut kolmen viimeksi kuluneen vuoden aikana.
Tiedot koskevat poissaoloja oman sairauden takia ja mukana ovat kaikki poissaolot, myds lyhyet,
vahintdan yhden péivan mittaiset poissaolot. Vuonna 2003 myd@s niiden, joilla ei ollut lainkaan
sairauspoissaoloja, osuus on jonkin verran laskenut. Tdmé osuus on kuitenkin edelleen korkea niin
kunnissa (37 %) kuin muillakin sektoreilla (40 %).

Taulukko 3. Niiden palkansaajien %-osuus, jotka ovat olleet ainakin yhden paivén poissa vuoden
aikana oman sairauden takia vuosina 2001, 2002 ja 2003.

Muutos 2002-2003

v.2001 v.2002  v. 2003 0%-yksikkod

Kunta-alan tyontekijat 62 % 60 % 63 % +3
- Sosiaalitoimi 67 % 64 % 68 % +4
- Terveys 60 % 62 % 65 % +3
- Opetus 60 % 58 % 61 % +3
- Muut 58 % 57 % 59 % +2
Kaikki tyéntekijat 60 % 57 % 60 % +3

Oman sairauden takia vahintaan yhden paivén poissa olleiden osuus on kasvanut kolmella prosent-
tiyksikoll& vuoden aikana. Kasvua on ollut kunta-alan kaikilla toimialoilla. Eniten oman sairauden
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takia tyOsta poissa olleita on kaikkina kolmena vuotena ollut sosiaalitoimessa. Talla toimialalla
poissaolot ovat olleet myo6s keskiméaréista pidempia.

POISSAOLOPAIVAT OMAN SAIRAUDEN TAKIA 2001, 2002 JA 2003
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Kunnat Valtio Teollisuus Yks.palv.
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B Keskiarvo (poissaolon pituus paivaa/vuosi)

Keskiarvo (poissaolopaivia/koko henkildstd) Tyoturvallisuuskeskus, kuntaryhmé 2003

Verrattaessa kunta-alaa muihin sektoreihin ndhddén, ettd kunnissa sairauspoissaolot ovat pitkié ja
koko henkildstodkin kohden poissaoloja on keskimadristd enemman. Ero on suurin, yli neljé paivaa
vuodessa, yksityiseen palvelusektoriin ja valtioon nahden.

POISSAOLOPAIVAT OMAN SAIRAUDEN TAKIA 2002 JA 2003
KUNTIEN ERI TOIMIALOILLA
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Keskiarvo (poissaolopdivid/koko henkildstd) Tyéturvallisuuskeskus, kuntaryhmé 2003

Sairauspoissaolojen keskipituus on lyhentynyt edelliseen vuoteen verrattuna sosiaalitoimessa ja
terveydenhuollossa. Opetustoimessa poissaolojen pituus on edelleen kasvanut. My6s koko henkilon
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maéaaraan suhteutettu sairauspoissaolojen keskimaara on pienentynyt sosiaalitoimessa ja terveyden-
hoidossa. Sosiaalitoimessa muutos on ollut selvé, sill& sairauspoissaolot ovat lyhentyneet vuonna
2003 keskiméarin yli kolmella péivalla ja koko henkildstod kohti laskettuna lyhennys on ollut 1,4
paivaa. Opetustoimessa sairauspoissaolot ovat pidentyneet kolmessa vuodessa 3,2 pdivalla ja koko
henkildstoonkin suhteutettuna kasvu on ollut kaksi péivaa.

Tarkasteltaessa kuntasektoria kokonaisuutena havaitaan, etta sairaspoissaolot ovat vuoden 2003

aikana edelleen pidentyneet. Kehitys on ollut samansuuntaista myds yksityisella palvelusektorilla,
mutta sielld poissaoloja on selvasti vahemman kuin kunta-alalla.

Lisatietoja

Tilastokeskuksen tarjoama palvelu kuntakohtaisten tyéolobarometrien laatimiseksi
http://www.tilastokeskus.fi/tk/el/tyoolot_kuntabarometri.html

Tyo6ministerion valtakunnallinen Tydolobarometri 2003 ennakkotiedot,
http://ww.mol.fi/julkaisut/barometriennakko2003.pdf
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