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Poimintoja tydolobarometrin tuloksista

Tyotyytyvaisyys

¢ Lihes kaikki (97 %) kirkon tyontekijit
pitavit edelleen tyotiin merkitykselliseni ja
hyodyllisena.

° Kirkon tyontekijit kokevat palvelussuhteensa
pysyvammaiksi kuin koko maan palkansaajat.

® Varmuus tyopaikan sidilymisesti koetaan
tarkeimmaiksi tyossid jaksamisen kannalta, palkan
lisidminen ja johtamistapojen muuttaminen
seuraavaksi tirkeimmiksi.

¢ Kehittymismahdollisuudet tydssi lisddntyivit.

* Kirkon tyontekijit kokevat
vaikutusmahdollisuutensa tyotehtiviin, tyotahtiin
ja toiden jakoon edelleen paremmiksi kuin
palkansaajaviesto keskimairin.

* Kirkon tyopaikoilla keskustelukulttuuri on
muuttunut avoimemmaksi, tiedonvilitys
parantunut ja tyotehtivisti ja tavoitteista
keskusteleminen lisddntynyt aiempaan nihden.

Tyohyvinvointi

° Tyokyvyn ylldpitoon tihtd4dvit toimet ovat
lisddntyneet.

° Tyo6n ja yksityiselimin yhteensovittamisen
vaikeaksi kokevien miirid on edelleen laskenut.
Ylipitkit tyopaivit ovat vihentyneet.

° Ty6n henkisesti tai fyysisesti raskaaksi kokee
aiempaa harvempi tyontekiji. Tyo koetaan
henkisesti yhti raskaaksi ja fyysisesti vihemmin

raskaaksi kuin palkansaajaviestossi keskimiirin.

Tyontekijit saavat tukea ja kannustusta sekd
esimiehiltidn ettd tyotovereiltaan edelleen varsin
paljon. Aiempaa useampi kokee, ettd hinti
kannustetaan kokeilemaan uusia asioita.

Itse koettu tyopaikkakiusaaminen on samalla
tasolla kuin tyoelamissi keskimairin.
Useimmiten kiusaaja on tyotoveri.

Ristiriitoja tyontekijoiden ja esimiesten vilill4,
tyontekijoiden vililld ja eri henkiléstoryhmien
vililla esiintyy hieman enemmain kuin
tyoelamissi keskimiirin.

Tyokyvylleen erittdin hyvin arvosanan antoi
hieman aikaisempaa useampi.
Sairauspoissaolojen keskimiiri oli 10 tyopdivai
(10,3 v. 2007). Sairauspoissaolot olivat tavallisesti
lyhyiti.

Tyon organisointi

Edelleen miltei kaikki (95 %) kirkon tyontekijit
katsovat voivansa kiyttad kykyjdin ja
ammattitaitoaan tyossiin.

Tyytyviisyys toiden organisointiin on lisddntynyt.
Puolet tyontekijoisti kokee edelleen etti
tyopaikalla on liian vihin tyontekijoitd tehtiviin
nihden.

Yhi useampi koki, ettid esimies luottaa
tyontekijoihinsi ja jakaa jarkevilla tavalla
vastuuta.

Tyontekijit ovat tyytyviisid sithen, ettid esimiehet
kannustavat opiskeluun ja kehittymiin tyodssa.
Esimiesten kykyyn sovitella ristiriitoja ja antaa
riittdvisti palautetta ollaan vihemmain tyytyviisia.
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1 Tutkimuksen tausta ja tutkimusaineisto

1.1 Tutkimuksen toteutus

Kirkon alan tyoolobarometri 2009
on jirjestyksessdin viides. Aiem-
min kirkon tyontekijoiden tyoolot
ovat olleet tutkimuskohteena
vuosina 2001, 2003, 2005 ja 2007.
Tutkimuksen toimeksiantajina
ovat Kirkkohallitus ja Tyoturvalli-
suuskeskus ja sen on toteuttanut
Tilastokeskus. Kirkon tyoolobaro-
metrin valmistelutyoryhmissi ovat
olleet mukana Kirkon tydmarkki-
nalaitoksen, Kirkon tutkimuskes-
kuksen, Ty6turvallisuuskeskuksen
seki Kirkon piadsopijajirjestojen
edustajat.

Kirkon alan ty6olobarometrin
aineisto kerittiin tietokoneavustei-
sina puhelinhaastatteluina mar-
ras—joulukuussa 2009.

Raportin tiedot perustuvat 523
kirkon tyontekijin haastatteluun.
Haastattelut kestivit keskimia-
rin noin 20 minuuttia. Kirkon
tyontekijit vastasivat mielelldin
kyselyyn; vastanneiden osuus
lihtootoksesta oli 87,1 prosent-
tia. Aineisto edustaa siten erittdin
hyvin kirkon henkildstoa.

1.2 Taustatietoja vastanneista
Kirkon alan tybolobarometrin
haastateltavat poimittiin satunnais-
otannalla Kirkon tyomarkkinalai-
toksen palvelusuhderekisterista.
Otoksen koko oli edelliskerran
tapaan 600 henkil6id. Otoksen
poiminnassa kiytettiin samaa
rajausta kuin vuosina 2003-2007,
jolloin tutkimuksen perusjoukon
muodostivat kirkon palveluksessa
vahintdian kuusi kuukautta vii-
meksi kuluneiden 12 kuukauden
aikana olleet. Lyhyissi, kausiluon-
teisissa tyosuhteissa' olevat seki
vasta vihin aikaa tyOsuhteessa
olleet rajattiin tutkimuksen ulko-
puolelle, koska monille heisti tyo-
olojen arvioiminen voi tyosuhteen
lyhyyden vuoksi olla vaikeaa.

! Tyosubteella tarkoitetaan tdssd myos
virkasubdetta. Tyolld ja tebtdviilld tarkoite-
taan myos virkaa.
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Vastanneista naisia on 72
prosenttia (n=375) ja miehii 28
prosenttia (n=148). TAma vastaa
sukupuolen mukaan hyvin koko
kirkon henkildstod. Ruotsinkielis-
ten osuus on noin 6 prosenttia. Yli
puolet (54 %) vastanneista kuuluu
seurakuntatyon tehtdviryhmiin
(Taulukko 1). Seurakuntatyon teh-
taviryhmissi yleisimmit ammat-
tinimikkeet ovat lastenohjaaja
(24 %), nuorisotydonohjaaja (9 %),
diakonian viranhaltija (11 %), seu-
rakuntapastori (8 %), kappalainen
(9 %) ja b-kanttori (6 %). Kiinteis-
to- ja kirkonpalvelutyon tehtivi-
ryhmidin kuuluvista 12 prosenttia
toimii seurakuntamestareina ja 12
prosenttia eminnin nimikkeella.

Vahtimestarin tai vahtimestari-sii-
voojan nimikkeelld on 20 prosent-
tia, siivoojia kahdeksan prosenttia
ja keittdjan nimikkeelld tyosken-
telee 6 prosenttia haastatelluista.
Hallintotyon tehtdviryhmiidn kuu-
luvista vastaajista 19 prosenttia on
toimistosihteereiti, kanslisteja 7
prosenttia ja kahdeksan prosenttia
talouspaillikoitd. Hautausmaatyos-
sd yleisimmit ammattinimikkeet
ovat hautausmaatyontekija (40 %),
kiinteistotyontekija (13 % ) ja seu-
rakuntapuutarhuri (19 %). Hauta-
usmaatyoti tekevid on aineistossa
verrattain vihin (n=40), miki
vaikuttaa tulosten tulkintaan.
Tutkimukseen vastanneiden
keski-ikd on 48 vuotta, vuotta

Taulukko 1. Vastanneet tehtavaryhmittain

vuosina 2003, 2005, 2007 ja 2009

2003 2005 2007 2009
Tehtavaryhma N % N % N % N %
Seurakuntatyd 286 54 271 51 297 55 286 55
Hallinto 97 18 95 18 104 19 99 19
Hautausmaatyo 40 8 62 1 37 7 40 8
Kiinteisto- ja kirkonpalvelutyo 108 20 105 20 99 19 98 19
Yhteensa 531 100 533 100 537 100 523 100

Taulukko 2. Vastanneet ikaryhmittdin vuosina 2003, 2005, 2007
ja 2009 seka kirkon henkilost6* vuonna 2009 ian mukaan

2003 2005 2007 2009 Kirkon henkilosté 2009

Ika N % N % N % N % N %
Alle 30 40 8 32 6 33 6 30 6 1088 7

30-34 37 7 43 8 43 8 35 7 1220 8

35-39 60 11 49 9 53 10 52 10 1412 9

40-44 69 13 82 16 80 15 70 13 2023 12
45-49 96 18 80 15 93 17 84 16 2547 16
50-54 89 17 101 19 91 17 90 17 2670 16
55 taiyli 140 26 146 27 144 27 162 31 5406 33
Kaikki 531 100 533 100 537 100 523 100 16 366 100

* lkdjakauma koskee ennen otoksen poimintahetked edeltaneind 12 kuukautena vahintaan kuusi

kuukautta kirkon palveluksessa olleita.



korkeampi kuin vuoden 2007 Taulukko 3. Vakituisessa ja maaraaikaisessa tyosuhteessa olevien
aineistossa. Vastaajien ikéja- osuudet vastanneista ikaryhmittadin vuosina 2003-2009 (%)

kauma vastaa kohtalaisen hyvin
tutkimuksen perusjoukon, koko

kirkon henkildston ikdjakaumaa 2003 2005 2007 2009
(taulukko 2). ki Vakitui- Maara- Vakitui- Ma&ra-  Vakitui- M&ars-  Vakitui-  Maara-

Vastanneista osa-aikaisia on sia aikaisia sia aikaisia sia aikaisia sia aikaisia
11 prose‘nttla Ja stvutoimisia 3 Alle 35 66 34 77 23 76 24 71 29
prosenttia. Mairiaikaisessa tyo-
suhteessa on 13 prosenttia haas- 35-44 8 15 8 15 83 7 87 13
tatelluista (taulukko 3). Naisista 45-54 90 10 38 12 92 3 87 13
vakituisessa tydosuhteessa on

55 tai yli 96 4 90 10 92 8 93 7

86 prosenttia ja miehistid 90
prosenttia. Hallinnon ja hautaus- Kaikki 87 13 86 14 88 12 87 13
maatyon tehtiviryhmissd mairi-
aikaisia on aiempaa vihemmin.
Vuonna 2001 miiriaikaisten
osuus oli selvisti suurempi

(25 %), mika johtuu siit4, ettd

N 462 69 461 72 471 66 455 87

Taulukko 4. Vakituisessa ja maaraaikaisessa tyosuhteessa olevien osuudet vastanneista tehtava-
ryhmittdin 2005-2009 seka vuoden 2009 otoskehikko ja tilanne koko kirkon osalta 2009 (%).

Vastanneet 2005 Vastanneet 2007 Vastanneet 2009 Koko otos 2009*

Vakituinen a,\ill‘(iéijr:; Vakituinen a,\illgéiir:; Vakituinen a,\i/l‘iéiir:éei-n Vakituinen a,\ill‘iéiir:z-n
Seurakuntatyo 91 9 90 10 86 14 85 15
Hallinto 91 9 88 12 92 8 92 8
Hautausmaaty® 40 60 54 46 60 40 51 49
Kiinteisto- ja kirkonpalv.tyd 98 2 94 6 95 5 92 8
Kaikki 86 14 88 12 87 13 85 15

* Jakauma koskee ennen otoksen poimintahetked edeltdneind 12 kuukautena véahintaan kuusi kuukautta kirkon palveluksessa olleita.

Taulukko 5. Vastanneet typaikan Taulukko 6. Rakennemuutosseurakunnissa
henkilostomaaran mukaan vuonna 2009 (%) tyoskentelevat vastaajat (%)

Tyontekijamaara % Rakennemuutos % Rakennemuutostyypit %
alle 20 18 tehty 2007 7 liitos 22
20-49 25 tehty 2008 1 seurakuntayhtyma 5
50-99 24 tehty 2009 24 muu 5
100-499 28 ei rakennemuutosta 68 ei rakennemuutosta 68
yli 500 4 yhteensa 100 yhteensa 100
yhteensa 100
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otoksen poiminnassa ei kiytetty
tyosuhteen kestoon perustuvaa
rajausta. Siten vuoden 2001 tulok-
set eivit kaikilta osin ole tidysin
vertailukelpoisia myohemmin
toteutettujen tydolobarometrien
tulosten kanssa.

Tutkimukseen vastanneista
hallinnon tyontekijoistd naisia
on 85 prosenttia, seurakunta-
tyOntekijoistd 72 prosenttia ja
kiinteisto- ja kirkonpalvelu-
tyontekijoistd 65 prosenttia.
HautausmaatyOntekijoistd naisia
on puolet.

Vuonna 2009 miesten jakauma
tehtaviryhmittiin on hieman
erilainen kuin vuoden 2007
aineistossa: seurakuntatyon teh-
taviryhmiidn kuuluvia ja hauta-
usmaatyoti tekevid on enemmin
ja hallinnon tyontekijoiti seki
kiinteisto ja kirkonpalvelutyoti
tekevid hieman vihemmin. Nais-
ten kohdalla seurakuntatyon ja

hautausmaatyon tehtdviryhmain
kuuluvia on hieman aiempaa
vihemman, kiinteisto- ja Kkir-
konpalveluty6ti tekevid hieman
enemmin. Hallinnossa tyosken-
televien naisten osuus on sama
kuin vuoden 2007 aineistossa.
Vuoden 2009 vastaajista
kolmannes tyoskenteli sellai-
sessa seurakunnassa, joka oli
kaynyt lipi rakennemuutoksen
vuonna 2007, 2008 tai 2009.
Yleisin rakennemuutostyyppi oli
liitosseurakunta.

1.3 Tutkimuksen teoreettisesta
taustasta

Barometri-tutkimusten kantava-
na ajatuksena on toistaa sama
tutkimus sddnnollisin viliajoin

ja niin saada tietoa tutkittavas-

sa ilmiossi tapahtuvista lyhyen
aikauvdilin muutoksista. Tutkimusta
toistettaessa saadaan muutoksis-
ta aikasarjatietoa, josta voidaan

Taulukko 7. Vastanneet sukupuolen mukaan
vuosina 2003, 2005, 2007 ja 2009

2003 2005 2007 2009
N % N % N % N %
Miehet 155 29 170 32 157 29 148 28
Naiset 376 71 363 68 380 71 375 72
Yhteensa 531 100 533 100 537 100 523 100

Kuvio 1. Naisten ja miesten tehtavaryhmittainen
jakauma vuosina 2007 ja 2009 (%)

Miehet

2007

2009

Naiset

2007

2009

- -

0% 20% 40%

B Seurakuntatyd
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Hallinto B Hautausmaatyd

60% 80%

Kiinteistd- ja kirkonpalveluty®

muodostaa kuva muutossuunnis-
ta. Barometrit kuvaavat muutosta
ja ennakoivat lihitulevaisuuden
kehitystid. Muutoksen mittarei-
na ovat vastaajien subjektiiviset
nikemykset ja arviot asioiden
tilasta (Ylostalo 1998). Barometri-
tutkimusten tarkoituksena on
tuoda esille muutoin piilossa
pysyvid ilmioité ja herattdd
kysymdin, mistd kyseinen ilmio
johtuu tai mitd selittivid tekijoitd
ilmion takana on. Barometreilla
(kuten muutoinkin kvantitatiivi-
sella aineistolla) voidaan vastata
kysymyksiin montako, kuinka
moni, miten paljon? Laadullis-

ta tutkimusaineistoa voidaan
kayttdd, kun halutaan vastauksia
kysymyksiin miksi ja miten?

Barometrien tulosten poh-
jalta lasketaan usein erilaisia
tunnuslukuja, indikaattoreita,
jotka kertovat nopeasti kehityk-
sen suunnasta. TyOministerion
valtakunnallisella tyéolobaro-
metri-tutkimuksella on pyritty
tavoittamaan tyoeldmin laadun
muuttumista ja muutosnopeutta.
Valtakunnallisessa ty6olobaromet-
rissa on keskitytty juuri muutos-
suunnan tutkimiseen ilmioiden
yleisyyden ja esiintymistason
jaadessd taka-alalle.

Kirkon alan tybolobarometrissa
on lainattu barometri-tutkimusten
ideaa: seuraamalla sdinnollisesti
kirkon tyontekijoiden tyoloja
saadaan kisitys muutoksen suun-
nasta. Toisin kuin tyOministerion
valtakunnallisessa tyoolobaromet-
rissa, kirkon barometrissa tydoloja
tarkastellaan ilmididen yleisyyden
nikokulmasta, jota mitataan taso-
kysymyksin. Tasokysymykset ovat
esitystavaltaan esimerkiksi seuraa-
vantapaisia: "Oletteko seuraavan
vdittdimdn kanssa tdysin samaa
mielld, jokseenkin samaa mielld,
Jokseenkin eri mieltd vai tdysin eri
mieltd vai ette samaa ettekdi eri
mieltd. — Olen tyytyvdinen ldbim-

100% mdin esimiebeni jobtamistapaan?”



Kirkon alan tybolobarometrissa
on seki pysyvid osioita ettd vaih-
tuvia osioita. Pddosa nyt toteute-
tun tutkimuksen kysymyksistd on
samoja kuin edellisessd baromet-
rissa. Joitakin uusia kysymyksii
on otettu mukaan ja joitakin edel-
lisen kerran kysymyksid on jitetty
tauolle. T4llaisella vuorottelulla
pyritiin laajentamaan tydoloista
saatavaa kuvaa. Joitakin uusia
kysymyksid on otettu mukaan ja
joitakin edellisen kerran kysy-
myksid on jitetty tauolle.

Vuoden 2009 lomakkeesta tau-
olle jii ty0ssd kohdattua syrjintda
koskeva kysymyssarja. syrjintii
selvitetdiin vuonna 2009 Yhden-
vertaisuuslaki- ja kirkko -selvityk-
sessd. Sen tulokset ovat saatavilla
toukokuussa 2010.

Vuonna 2007 tauolla ollut,
seksuaalista hiirintdd koskeva
kysymys palautettiin mukaan
tutkimukseen. Seksuaalista hiirin-
tad havainneiden miiri on ollut
koko tutkimusjakson hyvin alhai-
nen, noin 1,5 prosentin luokkaa,
eiki siinid ole tapahtunut muutok-
sia. Vuoden 2009 kysely4 varten
kysymyksen, jossa pyydetiin
arvioimaan esiintyyko tyopaikalla
kiusaamista, muotoa muutettiin
yhteneviksi Tyoolotutkimuksen
vastaavan kysymyksen kanssa.

Muutoksella pyritdin lisidmiin
vertailtavuutta ja saamaan ilmi-
Osti entistd parempi kokonais-
kuva. Lomakkeeseen tehdyt
muutokset nikyvit kuviossa 2.
Raportin lopussa on barometrin
haastattelulomake.

Tuloksia verrataan kirkon alan
tyoolobarometreihin 2001, 2003,
2005 ja 2007 seki vastaavien
vuosien tydministerion valta-
kunnallisten tyoolobarometrien

tuloksiin niiden kysymysten
osalta, jotka ovat samoja. Vertailua
tehtiin my6s vuoden 2008 tyoolo-
tutkimukseen seki sen kunta-alaa
koskeviin tuloksiin. Kunta-ala on
mukana vertailussa, koska sielld
perustehtivi ja palvelurakenne
ovat lihempinai kirkon alaa kuin
koko maan aineisto. Kuviossa

3 on nihtivissi tiivistetysti tyoolo-
barometrin aihealueet.

Kuvio 2. Kirkon alan tyéolobarometrin 2009
haastattelulomakkeen kysymysmuutokset

UUDET KYSYMYKSET

® Tyosuhteeseen kohdistuvat muutokset (lomautukset, irtisanomisuhka)

®  Palkkaus (kannustavuus, oikeudenmukaisuus, kilpailukyky)

®  Tyokyky (tyoterveyshuollon tydpaikkakaynnit, tydssa jaksamisen sarjaan tydsuhteen
varmuus ja tyotehtavien muuttaminen/keventaminen)

TAUOLTA, MUKANA VUONNA 2009
® Seksuaalinen hairinta

TAUOLLE, EI MUKANA VUONNA 2009

®  Tyossa kohdattu syrjinta

®  Perheen ja tyon yhteensovittaminen
®  Tyytyvaisyys nykyiseen tyéhon

® Tyon arvostus tyonantajan taholta

KYSYMYSMUODON MUUTOS

® Tyopaikalla esiintyvaa kiusaamista koskeva kysymys vertailukelpoiseksi

Tyoolotutkimuksen vastaavan kanssa

Kuvio 3. Kirkon alan tyéolobarometrin 2009 aihealueet

Tyon ja tyosuhteen turvallisuus
®  tyoturvallisuus

vakivallan uhka ty6ssa

kokemus tyosuhteen pysyvyydestd
®  palkkaus

Vaatimusten kohtuullisuus

®  tyon henkinen ja fyysinen raskaus
ylitdiden maara

®  tyéuupumus

Vaikutus- ja kehittymismahdollisuudet

® mahdollisuus vaikuttaa tyétahtiin
tehtaviin ja tdiden jakoon sekd
tyoaikoihin

®  kehittymismahdollisuudet

®  koulutukseen osallistuminen
®  systemaattinen tydolojen parantaminen

Organisaation toimivuus

®  henkilostoresursointi

®  keskustelukulttuurin avoimuus

® toiden organisointi

® tiedon kulku

® tasa-arvo, vapaa-ajan ja tyon
yhteensovittaminen

Sosiaaliset suhteet

®  ristiriidat

®  tyopaikkakiusaaminen
® seksuaalinen hairinta
® paihdeongelmat

Esimiestyoskentely

® tuen saaminen

® palautteen antaminen

®  kyky sovittaa ristiriitoja

® oikeudenmukaisuus

®  tyytyvaisyys esimiehen johtamistapaan

Tyokyky, motivaatio

®  tydn merkitys

® tyopaikan vaihdon todennakdisyys

®  sairauspoissaolojen maara

® tyodterveyshuolto

®  ty0ssa pysymiseen vaikuttavat tekijat
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2 Tyon merkitys

Kirkon tyontekijit pitavat tyo-
tidn edelleen merkityksellisenid
ja hyodylliseni. Kirkon tyonte-
kijasta 78 prosenttia on tiysin
samaa mieltd viitteen “katson
tekevini hyodyllistd ja merki-

tyksellistd tyotd” kanssa (kuvio
4). Viidennes tyOntekijoistd on
jokseenkin samaa mielta viit-
teen kanssa. Vain kaksi prosent-
tia on viitteen kanssa eri mielti.
Hallinnon seki kiinteisto- ja

kirkonpalvelutyon alalla tyos-
kentelevien keskuudessa tidysin

samaa mieltid olevien osuus

td vuodesta.

Kuvio 4. Vaite “Katson tekevdni hyddyllistd ja merkityksellistd tyétd” koko kirkon osalta seka

vastausjakaumat tehtavaryhmittain (%)

nousi kymmenesosan edellises-
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5 Tydn turvallisuus

3.1 Tyon Fyysiset vaarat
Tyon fyysisten vaarojen osalta
tapahtui jonkin verran muutoksia
vuoteen 2007 verrattuna (kuvio
4). Tartuntataudit koki vaaraksi
56 prosenttia kirkon tyontekijois-
t4, kun edelliselld tutkimuskerral-
la vastaava luku oli 34 prosenttia.
Todennikoisend syynd muutok-
seen on tiedonkeruuajankohtana
paljon julkisuudessakin esilld
ollut sikainfluenssa-epidemia.
Vikivallan kohteeksi joutu-
misen koki vaarana yhtd moni
vastaaja (41 %) kuin edelliselld
tutkimuskerralla. Koko maan
tasolla vuoden 2008 Tyoolotut-
kimuksen mukaan vikivallan

vaarana kokee kaikista palkansaa-
jista joka kolmas ja puolet kunti-
en palkansaajista. Rasitusvamman
kokee uhkana kirkon tyontekijois-
ti 46 prosenttia. Luku on pysynyt
suunnilleen samana vuoteen 2007
verrattuna. Koko maan tasolla
vuoden 2008 Tyoolotutkimuksen
mukaan rasitusvamman vaarana
kokee lihes kaksi kolmesta.
Tarkastelussa on laskettu
yhteen vaihtoehdot “koen selvini
vaarana” ja “ajattelen silloin tal-
16in” vastanneiden osuudet. Tyon
fyysisistd vaaroista eniten selvini
vaarana pidettiin tartuntatauteja
(14 % ), kun kunta-alan tyonte-
kijoilld selvdni vaarana nihtiin

Kuvio 5. Tyon fyysiset vaarat koko kirkon henkiloston osalta (%)

useimmin seki rasitusvammat
(23 %) ettd tartuntataudit (22 %).
Koko maan palkansaajat pitivit
selvini vaarana useimmin rasitus-
vammoja (18 %).
Tehtaviryhmittdinen tarkas-
telu osoittaa, ettid tapaturmavaa-
ran sekid rasitusvamman vaaran
kokeminen on yleisintd hauta-
usmaatyossi seki kiinteisto- ja
kirkonpalvelutyossi (liitetaulukko
1). Tartuntataudit nikee vaarana
erityisesti seurakuntatyoti tekevi-
en ryhmi, joista jopa 70 prosent-
tia pitdd tartuntatauteja vaarana.
Kirkon tyontekijoistid 22 pro-
senttia oli havainnut vihintiin
kerran, ettd joku oli joutunut
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Tuloksia tulkittaessa tulee ottaa huomioon, ettd kysymys oli vuonna 2001 muodossa “Koetteko seuraavat asiat selvind ubkana,
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vikivallan tai sen uhan kohteeksi
tyopaikallaan haastattelua edel-
tineiden 12 kuukauden aikana
(kuvio 6). Tyovikivaltahavainnot
vihenivit kahdesta edellisesti
tutkimuskerrasta viisi prosenttia.
Eniten vikivaltaa tai sen uhkaa
olivat havainneet seurakunta-
tyOssi olevat (27 %). Kaiken
kaikkiaan vikivallan uhka viheni
muissa tyontekijairyhmissi, paitsi
hautausmaatyontekijoilld se
lisdantyi hieman. Hautausmaa-
tyontekijit toisaalta havaitsivat
vikivallan uhkaa vihiten. Uhalla
tarkoitetaan tissd uhkaavia eleiti
tai sanallista vikivallalla uhkailua.

Vastaajien itse kokema vikival-
ta tai sen uhan kohteeksi jou-
tumisen on vihentynyt vuosina
2005-2009.

Vuonna 2005 noin 11 pro-
senttia ja 2007 noin 9 prosenttia
kirkon tyontekijoistd ilmoitti
joutuneensa itse vihintiin kerran
esimiehen, tyotovereiden tai
asiakkaiden taholta tulevan viki-

vallan tai sen uhan kohteeksi vii-
meksi kuluneiden 12 kuukauden
aikana. Vastaava osuus vuonna
2009 oli noin seitsemin prosent-
tia. Yleisimpii vikivaltakokemuk-
set olivat seurakuntatyoti teke-
vien keskuudessa (11 %) ja kun
hautausmaatyontekijoistd kukaan
ei ollut kokenut vikivaltaa tai sen
uhkaa (kuvio 7).

3.2 Tyon henkiset vaarat

Kirkon tyon henkisid vaaroja
tutkittiin tyduupumusta seki
mielenterveyden jarkkymisti
kisittelevien kysymysten avulla.
Vakavan tyduupumuksen vaara on
vihentynyt vuodesta 2005 alkaen
(kuvio 8). Vuonna 2009 viheni
erityisesti tybuupumusta selvini
vaarana ajattelevien osuus; vuon-
na 2007 se oli 19 prosenttia ja nyt
2009 13 prosenttia. Silti vakavan
tyouupumuksen kokee selvini
vaarana tai silloin tilldin vaarana
62 prosenttia kirkon tyontekijois-
td. Vertailutietona vuoden 2008

Kuvio 6. Havainnut tyopaikalla jonkun joutuvan vékivallan tai
sen uhan kohteeksi vuosina 2005, 2007 ja 2009 (%)

Tyoolotutkimuksessa 51 prosent-
tia koko maan palkansaajista ja 58
prosenttia kuntien palkansaajista
koki vakavan tyduupumuksen
selvini vaarana tai vaarana silloin
talloin. Seurakuntatyontekijat
kokevat tybuupumuksen muita
useammin vaarana, heista kaksi
kolmesta koki tyduupumuksen
vaarana. Tybuupumuksen selvini
vaarana kokevien miiri seura-
kuntatyoti tekevien osalta palasi
vuoden 2001 tasolle, tybuupumus
koettiin selvini vaarana vuosia
2003-2007 harvemmin.

Mielenterveyden jarkkymisen
koki vaarana joka neljis kirkon
tyontekijd, kun kunta-alalla saman
vaaran koki joka kolmas tyonte-
kijd, vuoden 2008 Tyoolotutki-
muksen mukaan. Mielenterveyden
jarkkymisen vaara viheni kirkon
tyontekijoilla edellisestd tutkimus-
kerrasta 5 prosenttia.
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Kuvio 7. Itse joutunut ty6paikalla vakivallan tai sen uhan kohteeksi vuosina 2005, 2007 ja 2009 (%)
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palvelutyontekijit. Molemmat Kuvio 8. Tyon henkiset vaarat koko kirkon osalta (%)
tyontekijairyhmit kokevat mielen-
terveyden jirkkymisen aiempaa

harvemmin vaarana. Hautaus- Vakava tybuupumus
maatydntekijdistd 6 prosenttia ja Tyolo 2008
kiinteisto- ja kirkonpalvelutyonte- TyGolo 2008 kunnat
kijoista 9 prosenttia koki mielen- Kirkon alan TB
terveyden jirkkymisen vaarana. 2001
Eniten mielenterveyden jarkky- 2003

mistd vaarana pitivit edelleen 2005
seurakuntaty6ssi tai hallinnossa
tyoskentelevit (liitetaulukko 2).
Kirkon palveluksessa olevista
miehistd tyduupumuksen selvini
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Mielenterveyden jarkkyminen

vaarana kokee 11 prosenttia ja Tyolo 2008
naisista 14 prosenttia. Tybuupu- Tydolo 2008 kunnat
musta selvini vaarana pitidvien Kirkon alan TB
osuudet vihenivit erityisesti nai- 2001
silla. Vuosina 2003-2007 naisista 2003
vield joka viides koki tyduupu- 2005
muksen selvini vaarana (liitetau-

2007

lukko 3). 2009
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4 Palvelussuhde ja palkkaus

4.1 Palvelussuhteen pysyvyys
Palvelussuhteen pysyvyyteen liit-
tyvit kysymykset tdissi muodossa
kysyttiin ensimmdisen kerran nyt
vuoden 2009 tutkimuksessa. Kir-
kon tyontekijoistd 14 prosenttia
piti vdhintid4dn 2 viikon kestoista
lomautusta varmana tai mahdol-
lisena seuraavan 12 kuukauden
aikana. Valtakunnallisen tyoolo-
barometrin mukaan suomalaisista
palkansaajista neljinnes niki
lomautuksen olevan varma tai
mahdollinen seuraavan 12 kuu-
kauden aikana (kuvio 9).

Kirkon tyontekijoistd 93
prosenttia piti irtisanomista
epitodennikoisend seuraavan
12 kuukauden aikana, nikymai
oli hieman optimistisempi kuin
vuoden 2009 tyoolobarometrin
mukaan suomalaisilla palkansaa-
jilla keskimiirin (85 %). Vastaajis-
ta 87 prosenttia piti siirtoa toisiin
tehtiviin epiatodennikdiseni

tutkimusajankohtaa seuraavan
12 kuukauden aikana.

Kirkon tyOntekijit pitivit
nykyistd tehtiviinsi hieman
pysyviampini kuin suomalaiset
palkansaajat keskimiirin. Sama-
ten 87 prosenttia piti luultavim-
pana, ettei kyseisen tyontekijan
viikoittaista tai pdivittdistd tyoai-
kaa muutetaan ilman tyonteki-
jan tahtoa. Tédssd oltiin samalla
tasolla valtakunnallisen ty6olo-
barometrin kanssa, tosin kirkon
tyontekijoistd suurempi osa oli
tdysin varma ettd tydaikaa ei tulla
vastentahtoisesti muuttamaan,
kuin palkansaajat koko maan
tasolla keskimairin.

Tehtaviaryhmittiin tarkastel-
tuna irtisanomista ja lomautusta
pitivit keskimairiistd kirkon
tyontekijid todennikodisempini
hautausmaatyo6ti tekevit. Hal-
linnon tyontekijiat niakivit toisiin
tehtiviin siirron todennikoi-

sempdnd kuin muut. Tyoaikojen
muuttamisen vastoin tyontekijin
tahtoa seuraavan 12 kuukauden
aikana nikivit todennikoisim-
piani kiinteisto- ja kirkonpalve-
luty6ssi toimivat (kuviot 9-12;
liitetaulukko 4).

Kirkon tyontekijoistid naiset
olivat keskimiirin epdvarmem-
pia palvelussuhteensa pysyvyy-
destd kuin miehet. Koko maan
palkansaajista miehet nikivit
lomautukset naisia selvisti
todennikoisempini vuoden
2009 tyoolobarometrin mukaan,
kun kirkon tyontekijoistd miehet
olivat naisia varmempia siiti,
ettd lomautuksia ei ole tulossa
seuraavan vuoden aikana. Naiset
nakivit siirron toisiin tehtiviin
todennikoisempini kuin miehet
(liitetaulukko 5).

Vuoden 2009 rakennemuutos-
seurakunnissa tyoskentelevisti 8
prosenttia piti lomautusta seuraa-

Kuvio 9. Koettu lomautuksen uhka seuraavan 12 kuukauden aikana koko kirkon henkil6ston
osalta seka tehtdavaryhmittdin ja vertailu valtakunnalliseen tyéolobarometriin (%)
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Kuvio 10. Koettu irtisanomisen uhka seuraavan 12 kuukauden aikana koko kirkon henkilston
osalta seka tehtdavaryhmittdin ja vertailu valtakunnalliseen tyéolobarometriin (%)
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Kuvio 11. “Minut siirretddn toisiin tehtdviin seuraavan 12 kuukauden aikana” koko kirkon
henkiloston osalta tehtavaryhmittdin ja vertailu valtakunnalliseen ty6olobarometriin (%)
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Kuvio 12. “Tyéaikaani muutetaan vastoin tahtoani seuraavan 12 kk aikana” koko kirkon henkiloston
osalta seka tehtavaryhmittdin ja vertailu valtakunnalliseen ty6olobarometriin (%)
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Kuvio 13. Palkkauksen kannustavuus koko kirkon henkiloston osalta seka tehtavaryhmittain ja
vertailu valtakunnalliseen tyéolobarometriin (%)
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van 12 kuukauden aikana toden-
nikoisend ja tydajan muuttamista
5 prosenttia. Niissd seurakunnis-
sa joissa rakennemuutosta ei ole
tehty, lomautusta piti todenna-
koiseni 15 prosenttia ja tyGajan
muuttamista 10 prosenttia.

4.2 Tyytyvaisyys palkkaukseen
Vuonna 2009 kirkon tyontekijoil-
td kysyttiin heidin nikemyksidin
palkkauksen oikeudenmukai-
suudesta, kannustavuudesta ja
kilpailukykyisyydesti. Kirkon
tyontekijoistd 38 prosenttia niki
palkkauksen kannustavana, kun
suomalaisista palkansaajista
puolet piti palkkaustaan kannus-
tavana vuoden 2009 Valtakunnal-
lisen tybolobarometrin mukaan

(kuvio 13). Kirkon tyontekijoistia
59 prosenttia piti palkkaustaan
oikeudenmukaisena, kun suoma-
laisista palkansaajista keskimai-
rin 71 prosenttia koki palkkansa
oikeudenmukaiseksi (kuvio
14). Kirkon tyOntekijoisti joka
kolmas niki palkkansa kilpai-
lukykyiseksi, kun suomalaisista
palkansaajista palkkansa kilpai-
lukykyiseksi niki joka toinen
(kuvio 15). Kirkon tyontekijoistia
miehet olivat keskiméirin naisia
tyytyvidisempid palkkauksensa
kilpailukykyyn, oikeudenmu-
kaisuuteen ja kannustavuuteen
(liitetaulukko 06).
Tehtidviryhmittdin tarkasteltu-
na vuonna 2009 kannustavimpa-
na palkkausta pitivit hallinnon

tyontekijit (43 %) seki kiinteisto-
ja kirkonpalvelutyon (42 %) teki-
jat. Palkkauksen kilpailukykyyn
keskimairiistd tyytyviisempid
olivat hautausmaatyOntekijit

(45 %); koko kirkon osalta palk-
kaa erittiin tai melko Kkilpailuky-
kyisenid piti 32 prosenttia (kuviot
13-15, liitetaulukko 7).

Vuoden 2009 rakennemuutos-
seurakunnissa tydskentelevisti 63
prosenttia piti palkkausta oikeu-
denmukaisena ja 41 prosenttia
kannustavana. Niissd seurakun-
nissa joissa rakennemuutosta
ei ole tehty, 58 prosenttia piti
palkkausta oikeudenmukaisena
ja 36 prosenttia kannustavana.

Kuvio 14. Palkkauksen oikeudenmukaisuus koko kirkon henkiloston osalta seka tehtavaryhmittain
ja vertailu valtakunnalliseen tyéolobarometriin (%)
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Kuvio 15. Palkkauksen kilpailukyky koko kirkon henkiloston osalta seka tehtavaryhmittain ja
vertailu valtakunnalliseen tyéolobarometriin (%)
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5 Vaikutus- ja kehittymismahdollisuudet tydssa

5.1 Vaikutusmahdollisuudet ty6hon
Kirkon tyontekijit kokevat
tyotadn koskevien vaikutus-
mahdollisuuksien heikentyneen
kokonaisuudessaan jonkin verran
vuosina 2005-2009. T4std huo-
limatta he voivat palkansaajien
yleiseen tasoon verrattuna vai-
kuttaa selvisti enemmin tyotdin
koskeviin asioihin. Syyni tihin
lienee se, ettd monille tyo kirkos-
sa on varsin itsendistd. Eniten kir-
kon tyontekijit voivat vaikuttaa
tyotehtiviinsi (kuvio 16) ja tyo-
tahtiinsa (kuvio 17). Tyotahtiinsa
katsoi voivansa vaikuttaa paljon
tai melko paljon 56 prosenttia
kirkon tyontekijoisti ja tyotehti-
viinsd 58 prosenttia. Tyoolotutki-
muksen 2008 ja Valtakunnallisen
tyoolobarometrin 2009 mukaan
sithen, miti ty6tehtiviin kuuluu,
koki voivansa vaikuttaa noin 40
prosenttia palkansaajista.

Vaikutusmahdollisuudet tyo-
tehtivien sisdltoon ovat heiken-
tyneet ja vaikutusmahdollisuudet
tyotahtiin lievisti parantuneet
kirkon tyontekijoilld vuodesta
2007. Vaikutusmahdollisuudet
tyotahtiin ja tyotehtidviin ovat
valtakunnallisen tyoolobaro-
metrin 2009 tulosten mukaan
parantuneet palkansaajaviestossi
keskimairin.

Tyotehtivien jakoa koskevat
vaikutusmahdollisuudet ovat
kirkon tyontekijoiden mielestd
aiempaa hieman vihiisemmit
(kuvio 18). Kirkon tyontekijoistia
40 prosenttia koki vaikutusmah-
dollisuuksia tehtivien jakoon
olevan paljon tai melko paljon.
Kuten tyotahdinkin kohdalla, niin
my0s toiden jaon osalta kirkon
tyontekijoiden vaikutusmahdolli-
suudet ovat selvisti koko palkan-
saajaviestod paremmat.

Vuoden 2009 rakennemuutos-
seurakunnissa tydskentelevisti 44
prosenttia koki voivansa vaikuttaa
toiden jakoon vihintiin melko
paljon, kun niissi seurakunnis-
sa joissa rakennemuutosta ei
oltu tehty, vastaavasti ajatteli 39
prosenttia.

Vaikutusmahdollisuuksia tehti-
varyhmittdin tarkasteltuna tapah-
tui joitakin muutoksia vuoteen
2007 verrattuna. Hautausmaa-
tyossi koetut vaikutusmahdolli-
suudet toiden jakoon paranivat
jopa 13 prosenttiyksikkod sekd
kiinteisto- ja kirkonpalvelutyossi
9 prosenttiyksikkod. Nyt lihes
puolet hautausmaatyontekijoista
koki vaikutusmahdollisuutensa
toiden jakoon olevan vihintiin
melko hyvit. Vaikutusmahdolli-
suudet toiden jakoon vihenivit
seurakuntatydssd noin 10 pro-
senttia. Vihiten vaikutusmahdolli-

Kuvio 16. Vaikutusmahdollisuudet tyotehtaviin koko kirkon osalta seka vertailtuna
valtakunnallisen tyoolobarometrin tuloksiin ja tyéolotutkimuksen tuloksiin koko maan ja kunta-

alan osalta (%)
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Kuvio 17. Vaikutusmahdollisuudet tyotahtiin koko kirkon osalta seka vertailtuna valtakunnallisen
tyoolobarometrin tuloksiin ja tydolotutkimuksen tuloksiin koko maan ja kunta-alan osalta (%)
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Kuvio 18. Vaikutusmahdollisuudet téiden jakoon koko kirkon osalta seka vertailtuna
valtakunnallisen tyéolobarometrin tuloksiin ja tydolotutkimuksen tuloksiin
koko maan ja kunta-alan osalta (%)
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Kuvio 19. Vadite “Saan tydssdni kdyttdd kykyjdni ja ammattitaitoani” koko kirkon henkildston osalta

seka tehtavaryhmittain(%)

Koko kirkko
2003

2005

2007

2009
Seurakuntaty6
2003

2005

2007

2009

Hallinto

2003

2005

2007

2009
Hautausmaatyd
2003

2005

2007

2009

Kiint-- ja kirkonpalv.tyo
2003

2005

2007

2009

0%

I Taysin samaa mielt3

suuksia toiden jakoon oli hallin-
non tyontekijoilld, mahdollisesti
tyotehtivien erityisluonteen takia.
Vaikutusmahdollisuudet ty6tahtiin
lisadntyivit hallinnossa tyosken-
televilla huomattavasti; noin 10
prosenttia edellisestd tutkimus-
kerrasta. Seurakuntatyoti tekevit
pystyivit vaikuttamaan kaikista
tehtdviryhmistd eniten tyotahtiin
ja tyotehtivien sisialtoon, hauta-
usmaatyontekijit toiden jakoon.
Tyotahtiin ja tyotehtivien sisil-
toon oli vihiten vaikutusmahdol-
lisuuksia hautausmaatyontekijoilla
(liitetaulukko 8).

Vuonna 2009 miehistid 73
prosenttia piti vaikutusmahdolli-
suuksiaan tyotehtivien sisiltoon
hyvini tai melko hyvini, naisista
vain noin puolet oli samaa mielti.
Miesten osalta vaikutusmahdol-
lisuudet tyotehtivien sisiltoon ja
tyOtahtiin lisddntyivit vuodesta
2007. Naisista tyotehtivien sisil-

20% 40%

Jokseenkin samaa mielta

toon ja toiden jakoon koki voivan-
sa vaikuttaa hieman aiempaa har-
vempi. Hieman aiempaa useampi
naisista koki voivansa vaikuttaa
tyotahtiin paljon tai melko paljon
(liitetaulukko 9).

5.2 Kehittymismahdollisuudet
tyossa

Kirkon ty0 niyttdi aiempien vuo-
sien tapaan tarjoavan tyontekijoil-
leen hyvit mahdollisuudet kayttid
kykyjadn ja ammattitaitoaan. Mil-
tei kaikki (95 %) tyontekijit olivat
vahintidin jokseenkin samaa miel-
ta vaitteen “Saan ty6sscini kayticici
kykyjini ja ammattitaitoani” kans-
sa (kuvio 19). Vuonna 2009 koko
kirkon osalta tiysin samaa mieltd
viitteen kanssa olevien miiri on
korkeimmillaan koko tarkastelu-
jakson 2003-2009 aikana. Muissa
tehtdviryhmissi paitsi kiinteis-
to- ja kirkonpalvelutyossi tiysin
samaa mieltd viitteen kanssa

60% 80%

B )okseenkin eri mieltd

ANA

31 N

Taysin eri mielta

olevien mairi on noussut noin 10
prosenttia kussakin.

Kuten vuonna 2007, myos
vuonna 2009 lihes kaksi kolmes-
ta (64 %) kirkon tyontekijisti oli
osallistunut tyonantajan kustan-
tamaan koulutukseen haastatte-
lua edeltineiden 12 kuukauden
aikana. Eniten koulutuksiin
osallistuivat hallinnon (72 %) ja
seurakuntatyon (71 %) tyonteki-
jat. Hautausmaatyontekijoisti ja
kiinteisto- ja kirkonpalvelutyonte-
kijoistd kustakin 45 % oli osallis-
tunut koulutukseen. Keskimai-
rin koulutuksessa oltiin kolme
paivai, luku pysyi suunnilleen
samana edelliseen tutkimusker-
taan nihden. Seurakuntatyon
tehtiviryhmissi koulutuksessa
oltiin keskimdirin 3,6 pdivdi kun
hautausmaatyontekijit viettivit
koulutuksessa keskimiirin 1,5
paivad.
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Kuvio 20. Vaite “Minulla on tydpaikassani hyvdit kehittymismahdollisuudet” vastausjakaumat koko
kirkon osalta seka tehtavaryhmittain (%)

Koko kirkko
2003
2005
2007

2
2005
2007
2009
Hallinto

2005
2007

Kuvio 21. Vdite "Minulla on tydpaikassani hyvdit kehittymismahdollisuudet” vastausjakaumat
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Tyo6ssadan hyvit kehitysmah-
dollisuudet omaavien tyonteki-
joiden osuus koko kirkon osalta
on noussut hieman aiemmista
tutkimuskerroista (kuvio 20). Kai-
kissa tehtiviryhmissi lisddntyi
hyvit kehittymismahdollisuudet
omaavien osuus. Seurakuntatyoti
tekevistd 70% koki kehittymis-
mahdollisuudet hyviksi. Koko
kirkon osalta 62 prosenttia koki
kehittymismahdollisuudet tydssi
hyviksi.

Ikdryhmittidin tarkasteltuna
alle 35-vuotiaista 68 prosenttia
koki tyopaikassaan kehittymis-

mahdollisuudet hyviksi, kun
vuonna 2007 alle 35-vuotiaista

56 prosenttia ajatteli kehittymis-
mahdollisuuksistaan myoOnteisesti
(kuvio 21). Muissa ikdryhmissi
kehittymismahdollisuudet hyviksi
koki noin 60 prosenttia vastaajis-
ta vuonna 2009.

Vuoden 2009 rakennemuutos-
seurakunnissa tyoskentelevisti
67 prosenttia koki kehittymis-
mahdollisuudet hyviksi, kun
niissd seurakunnissa joissa raken-
nemuutosta ei oltu tehty, kehitty-
mismahdollisuudet hyviksi koki
60 prosenttia.

5.3 Tyokyvyn ylldpitamiseen
tdhtadvat toimet
Tybolobarometrissa selvitettiin
edellisvuosien tapaan kirkon
tyontekijoiden kisityksid siitd,
kuinka paljon seurakunnissa tai
seurakuntayhtymissi on kulu-
neiden kuuden vuoden aikana
pyritty vaikuttamaan tyonte-
kijoiden tyokykyyn erilaisilla
kehittimisohjelmilla.

Suuntaus tyokyvyn ylldpitoon
tahtiddvissd toimissa on ollut
nouseva kirkon tyopaikoilla
vuosina 2001-2009. Tutkimuk-
seen vastanneista 31 % katsoo,

Kuvio 22. Tyontekijoiden tyokyvyn yllapitoon vaikuttaminen koko kirkon osalta vertailtuna
valtakunnallisen tyoolobarometrin tuloksiin (%0)
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ettd osaamisen kehittimistoi-
mintaan on panostettu tyopai-
kalla paljon, miki on selvisti
enemmin kuin koko maan
tasolla (20 %). Valtaosa (87 %)
kirkon tyontekijoistd katsoo
edelleen, etti tyOympariston
turvallisuuteen on vaikutettu
heidin tyopaikoillaan vihintdian
melko paljon. Luku on samalla
tasolla koko maan palkansaajien
kanssa. Kirkon tyontekijoiden
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kuntoon, terveyteen ja elintapoi-
hin vaikuttaminen on hieman
lisddantynyt (kuvio 22). Niiden
osuus, jotka arvioivat tyonanta-
jan vaikuttavan paljon tyonte-
kijoiden kuntoon ja terveyteen,
on myos lisddntynyt edellisesti
tutkimuskerrasta.

Vuonna 2009 rakennemuutok-
sen lipikdyneiden seurakuntien
tyontekijoistd 18 prosenttia kat-
so0o, ettd tyopaikoilla on pyritty

vaikuttamaan kuntoon, ter-
veyteen ja elintapoihin paljon,
kun niissid seurakunnissa joissa
rakennemuutosta ei ole tehty,
vastaavasti kokee 23 prosenttia.
Rakennemuutosseurakuntien
vastaajista joka neljas nikee
tyoturvallisuuteen vaikutetun
paljon, kun ei-rakennemuutos-
seurakunnissa vastaavasti ajatte-
lee joka kolmas.



6 Tydorganisaation toimivuus

6.1 Henkil6ston riittavyys
Puolet (51 %) kirkon palveluk-
sessa olevista on sitd mielt4, ettd
tyopaikalla on liian vihin tyon-
tekijoita tyotehtiaviin nihden.
Osuus on pysynyt lihes muuttu-
mattomana vuodesta 2003, jol-
loin 54 prosenttia arvioi tyonte-
kijamairin liian pieneksi (kuvio
23). Koko maan palkansaajien
kokema henkildstovajaus on
vuoden 2008 tydolotutkimuk-
sen mukaan suunnilleen samaa
tasoa kuin kirkon. Kunta-alalla
tyoskentelevistd 60 prosenttia
kokee tyopaikallaan henkil6-
vajetta. Kokemusta henkilos-
toresursoinnin riittivyydesti
selvitettiin viitteelld "Tydpaikal-
lani on liian véibdn tyéntekijéitd
tyétebtdviin ndhden”.

Tuloksista ilmenee, ettd hen-
kilostovajausta koetaan kaikis-
sa kirkon tyontekijaryhmissas:

hautausmaatydssd 58 prosent-
tia, hallinnossa 52 prosenttia,
seurakuntatyOssd 51 prosenttia,
sekid kiinteisto- ja kirkonpal-
velutyOssi 48 prosenttia kokee
henkil6storesurssien olevan
riittimattomat.

Tyontekijavajetta koettiin seki
tyontekijamidriltdin isoissa, ettd
pienissi seurakunnissa. Vihiten
tyontekijoiden puutetta tehtiviin
nihden koettiin pienissi, alle
20 hengen seurakunnissa, joissa
45 % prosenttia vastaajista niki
tyontekijoitd olevan lilan vihin.
T4td suuremmissa seurakunnis-
sa puolet tai hieman yli puolet
vastaajista koki tyopaikallaan
olevan liian vihin tyontekijoi-
td. Edelliselld tutkimuskerralla
vuonna 2007 tydntekijavajeen
kokeminen painottui pieniin
seurakuntiin. Vuonna 2009 Yli
500 hengen seurakunnissa kaksi

kolmesta oli tiysin samaa mieltd
viitteen “Tyépaikallani on liian
véihdn tyéntekijéitd tyotebtdviin
nédhden” kanssa (liitetaulukko
10).

6.2 Keskustelukulttuurin
avoimuus
Kirkon tyopaikoilla keskus-
telukulttuuri on muuttunut
avoimemmaksi, tiedonvilitys
parantunut ja tyotehtivisti ja
tavoitteista keskusteleminen
lisddntynyt aiempaan nihden.
Tiedonvilityksen avoimuus
kirkon tyopaikoilla parani vuo-
desta 2007. Vuonna 2009 kirkon
tyontekijoisti 64 prosenttia koki
tiedonvilityksen olevan tyopai-
kallaan avointa, kun vuonna
2007 tyontekijoistd 57 prosenttia
piti tiedonvilitystid avoimena.
Koko maan tasolla vuoden 2009
tybolobaromerin mukaan

Kuvio 23. Vadite “Tydpaikallani on liian vidhdn tydntekijoitd tydtehtdviin ndhden” koko kirkon osalta
ja vertailtuna tyoolotutkimukseen koko maan ja kunta-alan osalta (%)
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Tyo6olotutkimus kunnat

Kuvio 24. Vaite “Tydpaikallani vdilitetddn tietoja avoimesti” koko kirkon osalta ja vertailtuna valtakun-
nallisen tyéolobarometrin tuloksiin seka tyéolotutkimuksen tuloksiin koko maan ja kunta-alan osalta (%)
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65 prosenttia palkansaajista

oli tyytyviisid tiedonvilityksen
avoimuuteen. Vuoden 2008
tydolotutkimuksen mukaan
tyytyviisid oli 63 prosenttia

ja kunta-alalla 65 prosenttia.
Kirkon tyontekijit antoivat
tiedonvilityksen avoimuudesta
siis vastaavan arvion koko maan
tason kanssa (kuvio 24).

Naiset kokevat tiedonvilityk-
sen miehid vihemmin avoimek-
si, silld viitteen "Tydpaikallani
vdilitetdicin tietoja avoimesti”
kanssa samaa mielti oli 59 pro-
senttia (52 % vuonna 2007 ja
56 % vuonna 2005). Miesvastaa-
jista 74 prosenttia kokee tiedon-
vilityksen olevan avointa tyopai-
kallaan (68 % vuonna 2007 ja
75 % vuonna 2005).

Viitteen "Tyépaikallani kes-
kustellaan ybdessdi tydtebtduvistd,
tavoitteista ja niiden saavuttami-
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EOS

sesta” kanssa tdysin tai jokseen-
kin samaa mieltd on 75 prosent-
tia, kun vastaava osuus vuonna
2007 oli 70 prosenttia (kuvio
25). Koko maan tasolla kaikis-
ta palkansaajista 78 prosenttia
ilmoittaa, ettd tyopaikalla kes-
kustellaan tehtivisti ja tavoit-
teista. Viitteen "Tydpaikallani
on paljon sellaisia piilossa olevia
asioita, joista pitdisi keskustella
avoimesti” kanssa samaa mieltd
oli vuonna 2009 kirkon tyon-
tekijoistd 65 prosenttia (kuvio
26). Edelliselld tutkimuskerral-
la 68 prosenttia tyontekijoisti
oli tyytymiton keskustelun
avoimuuteen.

Kiinteisto- ja kirkonpalvelu-
tyotd tekevistd muita tyontekija-
ryhmii useampi (72 %) katsoo
keskustelun ulkopuolelle jadvin
tyotd koskevia asioita, joista olisi
hyva puhua avoimesti. Seura-
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kuntatyoti tekevit kokevat kes-
kustelukulttuurin timin mittarin
osalta hieman keskimiiriisti
avoimempana.

Miesten ja naisten nikemys-
ten vilinen ero keskustelukult-
tuurin avoimuudesta on pysynyt
ennallaan edellisestid tutkimus-
kerrasta. Naisista 69 prosenttia
nikee piilossa olevan paljon
keskustelun arvoisia asioita, kun
miesvastaajista niin ajattelee 55
prosenttia.

Viitteen "Tyépaikallani kes-
kustellaan ybdessdi tydtebtduvistd,
tavoitteista ja niiden saavutta-
misesta” kanssa samaa tiysin
mieltid olevia on alle 20 tyonte-
kijin seurakunnissa enemmin
kuin tiati suuremmissa seura-
kunnissa. Tiedonvilitys koettiin
alle 20 tyontekijin seurakun-
nissa selvisti avoimemmaksi
kuin tiati suuremmissa. Piilossa

100%



Kuvio 25. Vaite “Tydpaikallani keskustellaan yhdessd tyétehtdvistd, tavoitteista ja niiden
saavuttamisesta” koko kirkon osalta vertailtuna valtakunnallisen ty6olobarometrin tuloksiin (%0)
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Kuvio 26. Vaite “Tydpaikallani on paljon sellaisia piilossa olevia asioita, joista pitdisi keskustella
avoimesti” koko kirkon osalta (%)
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Taulukko 8. Keskustelukulttuurin avoimuutta mittaavien kysymysten “Tdysin samaa mieltd”
vastanneiden jakaumat seurakunnan tyontekijamaaran mukaan vuonna 2009 (%)

Alle 20 20-49

50-99

100-499 Yli 500

henkea henkea henked henked henkea Kaikkd
Tydpaikallani valitetdan tietoja avoimesti 33 18 17 21 9 21
Tyopalkgllahl ke”skustellaan yhdgssa tyotehtavista, 45 31 35 33 n 35
tavoitteista ja niiden saavuttamisesta
Tydpaikallani on paljon sellaisia piilossa olevia 2 24 35 25 2 30

asioita, joista pitaisi keskustella avoimesti

olevia keskustelun arvoisia asioita
koettiin olevan useimmin keski-
kokoisissa, 20-100 tyontekijian
seurakunnissa.

Vuonna 2009 tiedonvilitys
koetaan avoimempana kuin
aiemmin, tyotehtivisti ja yhtei-
sistd tavoitteista keskustellaan
enemmin kuin vuosina 2003-
2007. Kuitenkin edelleen lihes
kaksi kolmesta kirkon tyontekiji
kokee, ettid osa tyotd koskevista
asioista jia avoimen keskustelun
ulkopuolelle. Edelleen kannat-
taa pyrkiid tunnistamaan niitia
tyohon liittyvid asioita, jotka
tyontekijoiden mielestd tuntuvat
jadvan kokonaan avoimen kes-
kustelun ulkopuolelle.

Keskustelukulttuurin avoi-
muudella on selkei yhteys toi-
den organisointiin. Niist4, joiden
mielestd tyOpaikalla keskustel-
laan tyotehtivisti, tavoitteista
ja niiden saavuttamisesta, 85
prosenttia on myoOs sitd mielti,
ettd toiden organisoinnissa on
onnistuttu. Niistd, jotka kokevat,
ettd tyopaikalla ei keskustella,
puolet (50 %) katsoo, ettd toiden
organisoinnissa on puutteita
(taulukko 9).

Hieman edellistd tutkimusker-
taa useampi kirkon tyontekija
saa tiedon tyotiin koskevista
muutoksista jo niiden suun-
nitteluvaiheessa. Koko kirkon
osalta 38 % vastaajista ilmoittaa
saavansa tietoa suunnittelu-
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Taulukko 9. Vaitteet “Tydpaikallani tyét on hyvin organisoitu”

ja “Tyopaikallani keskustellaan yhdessd tydtehtdvistd,
tavoitteista ja niiden saavuttamisesta” uudelleen luokiteltuna ja
ristiintaulukoituna vuonna 2009 (%)

Tyopaikalla Tyopaikalla
keskustellaan ei keskustella
Ty6t on organisoitu hyvin 85 50
Tydt on organisoitu huonosti 15 50
Yhteensd 100 100

vaiheessa, 39 prosenttia vihin
ennen muutosta ja joka viides
vasta muutoksen yhteydessi tai
sen jilkeen. Tyoolotutkimuksen
2008 mukaan kaikista palkan-
saajista 35 prosenttia ja kunta-
alan palkansaajista 36 prosenttia
saa tiedon muutoksista niiden
suunnitteluvaiheessa. Kirkon
tyontekijoille siis tieto muutok-
sista kulkee hieman koko maan
tasoa ajantasaisemmin.
Tehtaviryhmittidinen tarkas-
telu osoittaa, ettd hautausmaa-
tyontekijoistd 43 % ilmoittaa
saavansa tiedon vasta muutok-
sen yhteydessi tai sen jilkeen.
Tilanteen tasalla kokevat edel-
leen eniten olevan seurakunta-
tyossi tyoskentelevit, seurakun-
tatyotd tekevisti myos hieman
aiempaa useampi kokee saa-
vansa tiedon ajoissa. Hallinnon
tyontekijiryhmissi tiedonsaanti

ennakolta tyotd koskevista muu-
toksista on heikentynyt selvisti
aiemmasta. Kiinteisto- ja kirkon-
palvelutyoti tekevistd 28 pro-
senttia kokee saavansa tiedon
tyotddn koskevista muutoksista
suunnitteluvaiheessa.

6.3 Toiden organisointi

Kirkon tyontekijoistd aiempaa
suurempi osa ilmoittaa etti
tyot on tyopaikalla organisoitu
hyvin. Tyontekijoistd 76 pro-
senttia pitdd t6itd hyvin orga-
nisoituna vuoden 2009 kyselyn
mukaan, kun vuonna 2007 nidin
ajatteli 68 prosenttia (kuvio
28). Erityisesti niiden osuus,
jotka ovat tdysin samaa mielti
toiden hyvistd organisoinnista
on kasvanut vuosiin 2003-2007
verrattuna. Kirkon henkildstosti
useampi kokee tyot hyvin orga-
nisoiduksi kuin suomalainen



Kuvio 27. Tiedonsaanti tyota koskevista muutoksista tehtavaryhmittain ja vertailu
tyoolotutkimuksen 2008 tietoihin koko maan ja kunta-alan osalta (%)
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Kuvio 28. Vadite “Tydpaikallani tyét on organisoitu hyvin” koko kirkon osalta vertailtuna
valtakunnallisen tyéolobarometrin tuloksiin (%)
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palkansaajaviesto keskimiarin.
Myo0s koko palkansaajaviestossi
organisointiin tyytyviisten osuus
on kasvanut aiemmasta, mutta
ei yhti selkeisti kuin kirkon
palkansaajilla.

Toiden organisointi nihdiin
aiempaa useammin hyvini
muissa tyontekijiryhmissi, pait-
si kiinteisto- ja kirkonpalvelu-
tyOssi, heistd tyOn organisointiin
tyytyviisid on nyt 66 prosenttia
kun vuonna 2007 tyytyviisid
oli 74 prosenttia. Hautausmaa-
tyontekijit ovat tyytyvaisimpid
tydn organisointiin, heisti jo
lihes yhdeksin kymmenesti
kokee tyon hyvin organisoiduk-
si. Seurakuntatyossi olevista
80 prosenttia ja hallinnossa
tyoskentelevistd 72 prosenttia
nikee tyOn organisoinnin olevan
hyvilli tolalla. Vuoden 2009

rakennemuutosseurakunnissa
toimivista 79 prosenttia niki
tyot organisoiduksi hyvin, kun
ei-rakennemuutosseurakunnissa
toiden organisointiin tyytyviisid
oli 74 prosenttia.

6.4 Paatoksenteko

Niiden osuus, jotka kokevat
ettd tyota koskevat paitokset
tehdiin liian kaukana itse tyo-
yhteisostd, on pysynyt suunnil-
leen ennallaan. Vuonna 2009
paatoksentekoa lijan etdiseni
piti 47 prosenttia vastaajista ja
edelliselld tutkimuskerralla 46
prosenttia. Hautausmaatyon-
tyon osalta paitoksenteko on
siirtynyt lihemmais tyOyhteisod,
vuonna 2009 piitoksentekoa
liian etdiseni piti 55 prosenttia
kun edelliselld tutkimuskerralla
niin ajatteli vield 68 prosenttia.

Muissa tehtiaviryhmissi paa-
toksenteko on siirtynyt entisti
enemmain tyOyhteison ulkopuo-
lelle. Seurakuntatyon ryhmissi
oltiin eniten sitd mieltd, ettd
paatokset tehdiin lijan kauka-
na tyOyhteisosti. Koko kirkon
osalta puolet tyontekijoistd koki
paatoksenteon olevan riittivin
lihelld ainakin padosin.
Sukupuolen mukaan tar-
kasteltuna tyotia koskeva paa-
toksenteko ja mahdollisuudet
vaikuttaa siihen, koetaan eri
tasoisiksi. Miehistd 58 prosent-
tia kokee pditoksenteon olevan
lihella tyOyhteis6d kun naisista
nidin kokee tarkalleen puolet.
Naisista aiempaa useampi, joka
viides, on tdysin samaa miel-
ta vaittaman "7yétd koskevat
pditékset tebddicin liian kaukana
itse tydyhteisostd” kanssa kun

Kuvio 29. Vaite “Tydpaikallani tydt on organisoitu hyvin” vastausjakaumat

tehtavaryhmittain (%)
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Kuvio 30. Vaite "Tyota koskevat paatokset tehdaan liian kaukana itse tyoyhteisosta” koko kirkon
osalta seka vastausjakaumat tehtavaryhmittain(%)
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Kuvio 31. Vaite “Tydtd koskevat pdcditokset tehddcdn liian kaukana itse tydyhteisostd” sukupuolen
mukaan (%)
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miehistd niin ajattelee noin joka
kymmenes.

Pienemmissi seurakunnissa
kokemukset siitd, ettd paitok-
senteko tapahtuu liian kaukana
itse tyOyhteisostd, ovat selvis-
ti vihidisempid kuin suurissa
(taulukko 18). Pienissi, alle 20
tyontekijin seurakunnissa alle
kolmannes kokee piitoksente-
on erkaantuneen tyOyhteisOsti

liian kauaksi kun suuremmis-
sa niin kokee jo puolet tai yli
puolet.

Vuoden 2009 rakennemuutos-
seurakunnissa tyoskentelevisti
54 prosenttia koki, ettd tyoti
koskevat paiatokset tehdidin liian
kaukana tyoyhteisosti, kun niis-
sd seurakunnissa joissa rakenne-
muutosta ei ole tehty, vastaavas-
ti koki 46 prosenttia.

Lihes kahdeksan kymmenesti
(79 %) tutkimukseen vastan-
neesta kokee kirkon tyopaikat
tasa-arvoisiksi. Osuus on pysynyt
samana edelliseen tutkimusker-
taan nihden, tosin sukupuolten
vilisen tasa-arvon toteutumisesta
tdysin samaa mieltd on nyt ensi
kertaa yli puolet vastanneista.
Vastanneista 15 prosenttia kokee
ettd sukupuolten vilinen tasa-

Taulukko 10. Vaite “Tydtd koskevat pdcditokset tehddcdn liian kaukana itse tydyhteiséstd” uudelleen
luokiteltuna seurakunnan tyontekijamaaran mukaan vuonna 2009 (%)

Alle 20 henkea 20-49 henked 50-99 henked 100-499 henked Yli 500 henkea
Paatoksenteko liian kaukana 28 45 48 62 64
Paatoksenteko riittavan lahella 72 55 52 38 36

Kuvio 32. Vadite "Sukupuolten vdlinen tasa-arvo on toteutunut hyvin tydpaikallani” koko kirkon
osalta seka vastausjakaumat tehtavaryhmittdin (%)
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Koko kirkko 2009

arvo ei ole tiysin toteutunut
kirkon tyopaikoilla (kuvio 32).
Tasa-arvon aiempaa paremmin
toteutuneeksi kokevat erityisesti
hautausmaatyontekijit, joista 73
prosenttia aiemman 54 prosentin
sijaan kokee tasa-arvon toteutu-
neen hyvin tai jokseenkin hyvin.
Tasa-arvon toteutumisesta hyvin
tdysin samaa mieltd olevien osuu-
det ovat nousseet kaikissa teh-

tavaryhmissi, erityisesti kiinteis-
to- ja kirkonpalvelutyossi seki
hautausmaatyossi. Tasa-arvon
toteutumisesta varmimpia ovat
seurakuntatyossi tyoskenteleviit.
Miehistd 90 prosenttia on
vihintdin jokseenkin sitd miel-
td, ettd tasa-arvo tyopaikalla on
toteutunut hyvin. Naisista 75
prosenttia kokee vastaavasti. Nai-
sista tasa-arvon toteutumisesta eri

mieltd on 17 prosenttia, miehistd
9 prosenttia.

Vuoden 2009 rakennemuutos-
seurakunnissa tyoskentelevisti
74 prosenttia oli sukupuolten
vilisen tasa-arvon toteutumiseen
tyytyviisid, kun niissi seurakun-
nissa joissa rakennemuutosta ei
oltu tehty, tasa-arvoon tyytyvii-
sid oli 81 prosenttia.

Kuvio 33. Vadite “Sukupuolten vdilinen tasa-arvo on toteutunut hyvin tydpaikallani” koko kirkon
osalta seka vastausjakaumat sukupuolen mukaan (%)
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7 Tydn vaatimukset

7.1 Ty6- ja vapaa-ajan suhde
Kirkon tyontekijoiden tyOajat ja
tyoaikajirjestelmit ovat toisistaan
poikkeavia siten, ettd vain osa
henkilostostid kuuluu tyoaika-
lain piiriin. Ty6aikalain piiriin
kuulumattomista tyontekijois-

ta lihes kaikki tyoskentelevit
seurakuntatyon tehtivialalla
(ns. hengellisen tyon tekijit).
Heill4d ei ole varsinaista viikoit-
taista tai vuorokautista tybaikaa,
vaan kutakin kalenteriviikkoa
kohti kaksi vapaapaiivii, joista
kaytetddn nimitystd “viikoittaiset
vapaapaivit”. Kaikki seurakun-
tatyon tehtivialalla tyoskentele-
vit eivit ole tydaikamidriysten
ulkopuolella.

Tyoolobarometrin tyon ja
vapaa-ajan suhdetta koskevissa
kysymyksissi otettiin timi tyo-
ja vapaa-aikajirjestelmiid koskeva
erilaisuus huomioon siten, etti
osa tyoaikakysymyksistd osoitet-
tiin vain niille vastaajille, jotka
kuuluvat tyoaikalain piirin ja osa
vain niille, jotka eivit kuulu tyo-
aikalain piiriin. Lisiksi molem-
mille ryhmille esitettiin joitakin
yhteisid kysymyksii.

Vastaajista 61 prosenttia
(n=317) kuuluu tyoaikalain
piiriin. Heiltd kysyttiin oliko
vastaaja tehnyt viimeksi kulu-
neen kahden kuukauden aikana
ylitoitd,

a) joista oli saanut korvauksen
kokonaan tai osittain rahana,

b) joista oli saanut korvauksen
kokonaan tai osittain vapaana tai
¢©) joista ei ollut lainkaan saanut
korvausta.

Sama henkil6 pystyi vastaa-
maan kaikkiin kysymyksiin
myontivisti, vaihtoehdot eivit
siis ole toisiaan poissulkevia.

Tyoaikalain piirin kuuluvista
kirkon tyontekijoisti joka viides
(20 %) oli tehnyt ylitoit4, joista
oli saanut korvauksen rahana
(kuvio 34 ja liitetaulukko 11).
Osuus on sama kuin vuonna
2007. Korvauksen ylitoistd vapaa-
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Kuvio 34. Tehdyt ylityot tyoaikalain piirin kuuluvien kirkon tyon-
tekijoiden osalta, vertailu valtakunnalliseen tydolobarometriin,
seka vastausjakaumat tehtdvaryhman mukaan vuonna 2009 (%)
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na saaneita oli puolet tydaikalain
piiriin kuuluvista ja korvauksetta
ylitoitd tehneitd oli 12 prosent-
tia. Vuoteen 2007 verrattuna
hieman aiempaa useampi oli
tehnyt ylityotd joka oli korvattu
vapaana. Verrattuna valtakunnal-
lisen tyoolobarometrin tuloksiin,
kirkossa tehdiin selvisti enem-
min ylitoitd, joista korvaus on
saatu vapaana, vastaavasti koko
palkansaajaviestossid hieman
yleisempii ovat ylityot, joista
korvaus on saatu rahana.
Vapaana korvattuja ylitoita
tekivit useimmin seurakuntatyo-
td ja rahana korvattuja kiinteis-
to- ja kirkonpalvelutyoti tekevit.
Kiinteisto- ja kirkonpalvelutyotia
tekevit seki hallinnon alalla
tyoskentelevit tekivit eniten
korvauksettomia ylitoitd. Kiin-
teisto- ja kirkonpalvelutyOssi
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tyoaikalain piiriin kuuluvista
jokainen oli tehnyt jonkinlaista
ylityotd. Naiset tekivit miehid
useammin rahana korvattuja
ylitoitd. Naisista korvauksen
rahana oli saanut 21 prosenttia ja
miehistd 16 prosenttia. Ylityokor-
vauksen vapaana taas oli saanut
useammin mies kuin nainen;
miehistd 62 prosenttia ja naisista
48 prosenttia oli tehnyt vapaana
korvattavia ylit6itd. Ilman korva-
usta oli miehisti tehnyt ylitoita
noin joka viides ja naisista joka
kymmenes (taulukko 11).
Tyoaikalain piirin kuulumatto-
mia pyydettiin arvioimaan, kuin-
ka usein heilti jaa viikoittaisia
vapaapiivid kokonaan pitimaitta.
Vastanneista tyoaikalain piiriin
kuulumattomia on 39 prosenttia
(n=2006). Niistd 206 vastaajasta
202 oli seurakuntatyontekijoiden




Taulukko 11. Tehdyt ylity6t sukupuolen mukaan (%)

Tehnyt ylitoitd, jotka korvattu rahana

Tehnyt ylit6ita, jotka korvattu vapaana

Tehnyt ylitoita korvauksetta

2005 2007 2009 2005 2007 2009 2005 2007 2009
Miehet 23 22 16 63 50 62 15 22 19
Naiset 17 19 21 51 47 48 15 10 10
Kaikki 18 19 20 53 48 51 15 13 12

Kuvio 35. Viikoittaisten vapaapaivien pitamatta jaaminen tyodaikalain piiriin kuulumattomien osalta
seka vastausjakaumat sukupuolen mukaan (%)
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tehtiviryhmiin kuuluvia. Naisia
tyoaikalain piiriin kuulumatto-
mista on 62 prosenttia ja miehii
38 prosenttia.

Viikoittaisia vapaapaiivia jai
pitdmittd lihes joka viikko
kahdeksalla prosentilla tyoaika-
lain piiriin kuulumattomista,
miiri viheni hieman vuodesta
2007 (kuvio 35). Kerran kuussa
tai useammin vapaapdivid jdi
pitimittd 42 prosentilla. Miehis-
td 55 prosentilla viikoittainen
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Vahintaan kerran kuussa

Kysymys ei sovi

vapaapdiivi jii pitimittd kerran
kuussa tai useammin. Naisista
36 prosentilla oli sama tilanne.
Yli puolella niistd vastaajista,
joilta vapaapdivid jad pitimatta,
on ammattinimikkeeniin joko
kirkkoherra tai kappalainen.
Viikoittaisia vapaapaiivia jai
pitimittid kerran kuussa tai use-
ammin ldhes puolella tybaikalain
piiriin kuulumattomista alle 50
tyontekijin seurakunnissa, kun
taas isommissa yli sadan hengen
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seurakunnissa vapaapiiva jii
pitimittid noin joka kolmannelta
vihintddn kerran kuussa.

Vuoden 2009 rakennemuutos-
seurakunnissa tyoskentelevisti
tyoaikalain piiriin kuulumatto-
mista puolet ilmoitti, ettd viikoit-
tainen vapaapdivi jii pitimitta
kerran kuussa tai useammin,
niissd seurakunnissa tyoskente-
leviltd, joissa rakennemuutosta ei
ole tehty vapaapiiva jii pitimitti
39 prosentilla.
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Seki tyoaikalain piirin kuulu-
vien ettd kuulumattomien tyo- ja
vapaa-ajan suhdetta tutkittiin
vield kahdella lisikysymykselli:
kuinka pitkiksi tyopiivit veny-
Vit ja missd mairin vapaa-aika
pirstoutuu tyotehtivistd johtuen
hiiritsevisti. Ylipitkien tyopaivi-
en tekeminen viikoittain viheni
edelleen, joskin joka viides koki
tekevinsa ylipitkid tyopaivid
lihes joka viikko. Noin joka
kolmas (32 %) arvioi tyopaivien
venyvin vihintiian kerran kuus-
sa (kuvio 36 ).

Sukupuolen mukaisesta tar-
kastelusta ilmenee, etti ylipit-
kid tyopiivid lihes viikoittain
tekevid miehid on saman verran
kuin edelliselld tutkimuskerralla.
Naisten ylipitkit tyopiivit ovat

harvinaisempia kuin edelliselld
tutkimuskerralla; joka viiden-
nelld naisella tyopiivit venyvit
lahes viikoittain yli normaalin
kun vuonna 2007 ylipitkiksi
koettuja tyopiivia teki vield joka
neljds naisista.

Ylipitkit tyopiivit ovat
edelleen suurin ongelma seu-
rakuntatyoti tekeville. Tosin
ylipitkit tyopaivit vihenivit
seurakuntatyoti tekevien osalta
aiemmasta. Lihes viikoittain
ylipitkia tyopiivia teki joka
neljis hallinnon tai seurakun-
tatyon tyontekijia. Seurakunta-
tyon osalta 62 prosenttia koki
tekevinsi ylipitkid tyopdivida
kerran kuussa tai useammin,
kun vuonna 2007 niin koki 70
prosenttia seurakuntatyon tyon-

tekijoistd. Hautausmaatyossi
ylipitkit tyopaivit lisddntyivit ja
kiinteisto- ja kirkonpalvelutyds-
sd vihenivit aiemmasta. Hallin-
non osalta ylipitkid tyopaivid
teki yhtd moni tyontekija kuin
aiemminkin. Ylipitkia tyopiivia
tehtiin eniten alle 50 hengen
seurakunnissa, joissa vihintiin
60 prosenttia tyontekijoisti teki
ylipitkid piivid vdhintdidn kerran
kuussa. Seurakunnissa, joissa
tyoskenteli 20-50 henkei, lihes
joka kolmas teki ylipitkdn tyo-
paivin lihes viikoittain.

Koska osalla kirkon tyonte-
kijoistd tyotehtavit sijoittuvat
aamu- ja iltapiivien lisiksi myoOs
iltoihin ja viikonloppuihin, voi
vapaa-aika pirstoutua timin
seurauksena hiiritsevisti (liite-

Kuvio 36. Kysymys “Kuinka usein teistd tuntuu siltd, ettd teette ylipitkid tydpdivid?”
vastausjakaumat koko kirkon osalta seka tehtavaryhmittain (%)
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Kiint. - ja kirkonpalv.tyo

taulukko 12). Lihes jokaviikkoi-
seksi ongelmaksi tyo- ja vapaa-
ajan sekoittumisen kokee 18
prosenttia kirkon tyontekijoista.
Vapaa-ajan pirstoutumisen koke-
muksia oli aiempaa harvemmilla
tyontekijoilld. Erityisesti niiden
osuus joiden vapaa-aika ei kos-
kaan hiiriinny epidsdidnnollisistia
tyOajoista, lisddntyi aiemmasta.
Vapaa-ajan hiiriintymistid epi-
sadnnollisten tyodaikojen takia
koki aiempaa harvempi nainen.
Miehilli tilanne pysyi ennallaan.
Seurakuntatyon tyontekijoilla
vapaa-aika hiiriintyi epasiin-
nollisistd tydajoista muita tydn-
tekijaryhmid useammin. Heist4d
puolet koki vapaa-ajan pirstou-
tuvan tyon takia kerran kuussa
tai useammin. Hautausmaatyon-

tekijoiden kohdalla suurin osa,
lihes kaksi kolmesta koki ettd
vapaa-aika ei koskaan kirsi tyo-
aikojen takia.

7.2 Tyon ja yksityiselaman
yhteensovittaminen

Tyon ja yksityiselimin yhteenso-
vittaminen liittyy ldheisesti tyo-
elamin vaatimuksista ja tyOssi
jaksamisesta kaytivain keskuste-
luun. Viitteelld "Minun on vaikea
sovittaa yhteen tyold ja yksityis-
eldimdid” halutaan saada kuva
tyon ja perheen tai tyon ja muun
vapaa-ajan yhteensovittamisen
liittyvien vaikeuksien laajuudesta
kirkon tyontekijoiden kohdalla.
Tyon ja yksityiseldimin yhteen-
sovittamisen vaikeaksi kokevien
mairi on laskenut vuodesta

2005 alkaen. Vuonna 2005
runsas kolmannes tyontekijois-
td koki tyon ja yksityiselimin
yhteensovittamisessa ongelmia,
kun vuonna 2009 vastaavasti
ajatteli neljainnes tydntekijoisti.

Miehistd kolmannes ja naisis-
ta neljinnes koki tyon ja yksi-
tyiselimin yhteensovittamisen
hankalaksi. Miehet myos useam-
min joutuvat jattimadn viikoittai-
sia vapaapiivid pitimittd (luku
7.1).

Seurakuntatyontekijoille on
tavallista, ettid tyOajat sijoittuvat
myo0s iltoihin ja viikonloppuihin,
jonka vuoksi he kokevat muita
kirkon tyontekijoitd useammin
hankaluuksia sovittaa yhteen
tyotd ja yksityiselamiid (kuvio
27). Seurakuntatyontekijoiden

Kuvio 37. Vaite "Minun on vaikea sovittaa yhteen tyotd ja yksityiseldmdd” koko kirkon osalta seka
vastausjakaumat tehtavaryhmittain (%)
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osalta tyon ja yksityiselimin
yhteensovittamisessa vaikeuk-
sia kokevien osuus on laskenut
hieman vuodesta 2007 ja ollut
laskussa vuodesta 2005 alkaen.
Kiinteisto- ja kirkonpalvelutyota
tekevit kokevat aiempaa use-
ammin tyon ja yksityiselimin
sovittamisen pulmalliseksi, nyt
vaikeuksia koki 30 prosenttia
tyontekijoistd kun vuonna 2007
vaikeuksia koki 24 prosenttia.
Eniten tyon ja yksityiselimin
yhteensovittamisessa vaikeuksia
kokivat 20-49 hengen ja 50-99
hengen seurakunnissa tyosken-
televit. Molemmista kokoluokis-
ta joka kolmas tyontekiji koki
tyon ja yksityiselimin yhteenso-
vittamisen vaikeaksi. Vihiten vai-
keuksia koettiin isoissa, sadasta
useaan sataan tyontekijii omaa-
vissa seurakunnissa, joissa joka
viides koki vaikeuksia. Pienem-
missd seurakunnissa on ehki
vaikeampi hoitaa sijaisjirjestelyji
ja kuten todettiin aiemmin vii-
koittaisia vapaapdivid on useam-
min vaikeuksia pitda (luku 7.1).
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7.3 Tyon henkinen ja fyysinen
raskaus

Vuoden 2009 tulosten mukaan
tyon henkisesti tai fyysisesti
raskaaksi koki aiempaa harvempi
tyontekija (liitetaulukot 13_A ja
13_B). Viitteen "Koen tyéni hen-
kisesti raskaaksi” kanssa tdysin tai
jokseenkin samaa mieltd oli 58
prosenttia kirkon tyontekijoisti,
kun vuonna 2007 niin koki 67
prosenttia. Valtakunnallisen ty6-
olobarometrin mukaan suomalai-
sista palkansaajista 56 prosenttia
koki tyonsd henkisesti raskaaksi
eli kirkon tulokset ovat nyt koko
maan yleistd tasoa.

TyoOnsi fyysisesti raskaaksi
kokee joka neljis kirkon tyonte-
kijd, kun vuonna 2007 fyysisesti
raskaaksi tyon koki joka kolmas.
Kirkon tyon fyysisesti raskaaksi
kokeminen on harvinaisempaa
kuin koko maan tasolla, jossa
tyon fyysisesti raskaaksi kokee
hieman useampi kuin joka kol-
mas palkansaaja.

Miehistd 59 prosenttia ja nai-
sista 58 prosenttia piti tyotddn

henkisesti raskaana, kun edelli-
selld tutkimuskerralla naiset piti-
vit tyotd henkisesti raskaampana
kuin miehet. Tyon henkinen
raskaus korostuu seurakuntatyoti
tekevilld, joista 71 prosenttia koki
tyon henkisesti raskaana. Osuus
on kuitenkin laskenut hieman
vuodesta 2007. Vihiten henki-
sesti raskaaksi tydonsi kokevat
hautausmaatyontekijit (30 %).

Fyysisesti raskaaksi tyonsi
kokevat muita useammin hau-
tausmaatyontekijit, kuitenkin
heilld tyon raskaaksi kokeminen
on alimmillaan koko tarkastelu-
jakson 2001-2009 aikana. Nyt 53
prosenttia kokee tyonsi fyysises-
ti raskaaksi, kun vuonna 2007
vield 78 prosenttia koki tyonsi
raskaaksi. Samaten joka toinen
(50 %) kiinteisto- ja kirkonpal-
velutyoti tekevistid kokee tyonsi
fyysisesti raskaaksi.



8 Sosiaaliset suhteet tyopaikoilla

8.1 Tuen ja rohkaisun saaminen
tyopaikoilla

Kirkon tyontekijit kokevat saa-
vansa tukea ja rohkaisua tyotove-
reiltaan ja esimiehiltiin samassa
madrin kuin aiemminkin. Lihes
kaksi kolmesta (65 %) kirkon
tyontekijastd ilmoittaa tarvittaessa
saavansa paljon tai melko paljon
tukea tyoOtovereiltaan, ja vajaa
puolet (47 %) esimieheltdin.
Niiltd osin tulokset ovat edelleen
varsin positiiviset. Valtakunnal-
lisessa tyoolobarometrissa ei
vuoden 2001 jilkeen ole tuen

ja rohkaisun saantia koskevaa
kysymysti esitetty. Tuolloin ty6-
tovereilta tukea sai 61 prosenttia
ja esimieheltiin 35 prosenttia
palkansaajista.

Tyopaikan uudistumiskykyi
ja joustavuutta mitattiin viitteel-
la "Tyéntekijoitd kannustetaan
kokeilemaan uusia asioita’.
Kannustamisen tasossa on tapah-
tunut muutosta positiiviseen
suuntaan vuonna 2009, jolloin
69 prosenttia koki, ettd tyonteki-
joitd kannustetaan kokeilemaan
uusia asioita. Vuonna 2003-2007
niin ajatteli 63—-64 prosenttia
vastaajista.

Hallinnon tyontekijoistd aiem-
paa selvisti useampi on havain-
nut ettd tyontekijoitd kannus-
tetaan uusiin asioihin. Vuonna
2009 tyopaikan kannustavaksi
koki 64 prosenttia, kun vuonna
2007 niin ajatteli 52 prosent-
tia. Eniten kannustusta kokivat
saavansa seurakuntatyon tehti-
viaryhmin tyontekijit, joista 75
prosentin mukaan tyontekijoitd
kannustetaan uuteen. Hauta-
usmaatyon osalta tilanne pysyi
ennallaan aiempaan nihden, 60
prosenttia koki ettd tyopaikalla
kannustetaan kokeilemaan uutta.
Kiinteisto- ja kirkonpalvelutyon
tekijoistd aiempaa hieman use-
ampi koki ilmapiirin kannusta-
vaksi (kuvio 39).

Vuoden 2009 rakennemuutos-
seurakunnissa tyoskentelevisti

Kuvio 38. Kysymys “Saatteko tukea ja rohkaisua tyétovereilta,
kun sitd tarvitsette?” koko kirkon osalta (%)
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Kuvio 39. Kysymys “Saatteko tukea ja rohkaisua esimieheltdnne,
kun sitd tarvitsette?” koko kirkon osalta (%)
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hieman muita seurakuntia use-
ampi (72 prosenttia) koki, ettd
tyopaikalla kannustetaan kokeile-
maan uusia asioita. Niistd tyon-
tekijoistd, joiden seurakunnassa
ei oltu tehty rakennemuutosta,
tyopaikan kannustavaksi koki

68 prosenttia.

henkil6storyhmien vililld edel-
leen enemmin kuin keskimiirin
(kuviot 41-44). Ero koko palkan-
saajavdestoon on edelleen selvi.
Ristiriidat esimiesten ja alais-
ten vililla jatkoivat vihenemis-
tddn vuonna 2009. Noin joka
viidennen tyontekijin mukaan
tyopaikalla esiintyy ristiriito-
ja esimiesten ja alaisten vililld
vahintiin melko paljon, kun
vuonna 2007 vastaavia huomioita
oli tehnyt noin joka neljis. Koko
maan palkansaajista ristiriitoja

8.2 Ristiriidat tyopaikoilla

Kirkon tyontekijit kokevat, ettd
heidin tyopaikoillaan on ristirii-
toja niin esimiesten ja alaisten
valill4, tyontekijoiden vililla kuin
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Kuvio 40. Vaite “Tyéntekijéitd kannustetaan kokeilemaan uusia asioita” koko kirkon osalta ja
vastausjakaumat tehtavaryhmittain (%)
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Kuvio 41. Kysymys “Esiintyyké tyGpaikallanne ristiriitoja esimiesten ja alaisten vdililld?” koko kirkon
osalta, vertailu valtakunnalliseen ty6olobarometriin ja tydolotutkimukseen koko maan ja kunta-
alan osalta (%)
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esimiesten ja alaisten valilld oli
havainnut tutkimuksesta riippuen
8-15 prosenttia, ja kunta-alalla 17
prosenttia. Kirkon tyossi ristirii-
toja esiintyi jonkin verran enem-
min kuin maassa keskimiirin,
mutta suunnilleen yhtd paljon
kuin kunta-alalla (kuvio 41).
Vuoden 2009 rakennemuutosseu-
rakunnissa esimiesten ja alaisten
vilisid ristiriitoja oli havainnut 17
prosenttia vastaajista, harvemmin
kuin ei-rakennemuutosseurakun-
nissa (23 prosenttia).
Tyontekijoiden keskindisten
ristiriitojen miiri kirkon tyopai-
koilla on pysynyt ennallaan ver-
rattuna vuoteen 2007. Ristiriitoja
tyontekijoiden vililla oli kuiten-
kin huomattavasti enemméin kuin
maassa keskimiirin; kun kaikis-
ta maan palkansaajista noin 5
prosenttia ja kunta-alan tyonteki-
joistd 10 prosenttia oli havainnut

ristiriitoja tyontekijoiden vilill4,
kirkon tydssi 16 prosenttia oli
havainnut vastaavaa (kuvio 41).
Eri henkilostoryhmien viliset
ristiriidat lisd4dntyivit hieman
vuodesta 2007; nyt ristiriito-
ja vahintdan melko paljon oli
havainnut 12 prosenttia, vuonna
2007 kahdeksan prosenttia. Koko
maan palkansaajista eri henkil6s-
toryhmien vilisid ristiriitoja oli
havainnut tutkimuksesta riippuen
noin 2-6 prosenttia ja kuntien
tyontekijoisti 8 %.
Tyontekijoiden ja luottamus-
henkil6iden vilisid ristiriitoja
on edelleen vihin. Ristiriitoja
havainneiden mairi on pysynyt
ennallaan, 6 prosentissa, vuo-
desta 2005 alkaen (kuvio 44).
Luottamushenkil6illd tarkoitetaan
kirkkovaltuuston ja kirkkoneu-
voston jdsenid. Useat vastaajat
valitsivat timin kysymyksen

kohdalla vastausvaihtoehdon "Ei
sovi” eli he eivit todennikoises-
ti ole sddnnollisesti tekemisissi
luottamushenkildiden kanssa
tyossaddn.

Mitka tekijit sitten yhdistavit
niitd tyopaikkoja, joissa koetaan
paljon ristiriitoja? Ensinnikin
ristiriidat eri toimijoiden vaililla
nayttivit kasaantuvan. Niisti,
jotka ilmoittivat ristiriitoja esiin-
tyvin vihintdin melko paljon
tyotovereiden vililld, 61 % oli
havainnut ristiriitoja esiintyvin
vihintiin melko paljon myo6s
esimiesten ja alaisten valilla.

Niistd, joiden mielesti tyStove-
reiden vilisid ristiriitoja ei esiinny
lainkaan, 51 prosenttia vastasi
“ei lainkaan” my0Os kysymykseen
esimiesten ja alaisten vilisistd ris-
tiriidoista. TyOpaikan ristiriidoilla
ei ndytd olevan yhteytti tyopai-
kan koon kanssa eikd myoskidin

Kuvio 42. Kysymys “Esiintyyké tyGpaikallanne ristiriitoja tyontekijdiden vdlilld?” koko kirkon osalta,
vertailu valtakunnalliseen ty6olobarometriin ja ty6olotutkimukseen koko maan ja kunta-alan

osalta (%)
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Kuvio 43. Kysymys “Esiintyyké tyGpaikallanne ristiriitoja henkilostéryhmien vdlilla?” koko kirkon
osalta, vertailu valtakunnalliseen tyéolobarometriin ja tydolotutkimukseen koko maan ja kunta-
alan osalta (%)
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Kuvio 44. Kysymys “Esiintyyké tydpaikallanne ristiriitoja luottamushenkilbiden kanssa?” koko kirkon
osalta seka vastausjakaumat tehtavaryhmittdin (%)
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sukupuolen kanssa. Sitd vastoin
tarkasteltaessa seki esimiesten
ja alaisten vilisid ristiriitoja ettd
tyotovereiden vilisid ristiriitoja
muiden tekijoiden kanssa voi-
daan havaita, etti ristiriidat ovat
yhteydessi tyon organisointiin.
Taulukossa 12 on esitetty kor-
relaatioita eri viitteiden osalta
suhteessa siihen esiintyyko
tyOpaikalla ristiriitoja esimiesten

ja alaisten vaililld ja korrelaatiot
suhteessa siihen, esiintyyko tyo-
paikalla ristiriitoja tyontekijoiden
valilla.

Tyopaikan huono keskustelu-
kulttuuri ja tyon organisointi on
selvimmin yhteydessi esimiesten
ja alaisten vilisten ristiriitojen

esiintymiseen kirkon tyopaikoilla.

Ne, joiden mielestd tyopaikalla
esiintyy ristiriitoja esimiesten ja

alaisten vililld, katsovat muita
useammin, ettd tyopaikalla on
my6s paljon avoimen keskuste-
lun ulkopuolelle jaivii asioita.
Jos tyopaikalla ei keskustella
yhteisesti tyotehtivistd, tavoit-
teista ja niiden saavuttamisesta,
ristiriitojen alttius on korkeampi.
Tyytymittomyys toiden organi-
sointiin on yhteydessi ristiriitojen
esiintymiseen.

Taulukko 12. Korrelaatiokertoimet suhteessa kysymyksiin a) "Ty6paikallani esiintyy ristiriitoja
esimiesten ja alaisten valilla” ja b) "Ty6paikallani esiintyy ristiriitoja tyontekijoiden valilla”

vuosina 2005, 2007 ja 2009

Ristiriitoja esimiesten ja alaisten valilla Vuosi Vuosi Vuosi

2005 2007 2009
Ty6t on organisoitu hyvin -0,40 > -0,37 > -0,38 >
Tyopaikallani valitetdan tietoja avoimesti -0,42 > -0,41 > -0,38 >
Tydpaikallani sukupuolten valinen tasa-arvo on toteutunut hyvin -0,19 > -0,19 > -0,11
Tyontekijoitd kannustetaan kokeilemaan uusia asioita -0,31 ** -0,31 > -0,27 >
Ty6paikallani on lilan vahan tyontekijoitd tydtehtaviin ndhden 0,08 0,08 -0,02
Tyopaikallani on paljon sellaisia piiloisia asioita, joista tulisi keskustella avoimesti 0,49 > 0,48 > 0,45 >
Tyopaikallani keskustellaan tyotehtavista, tavoitteista ja niiden saavuttamisesta -0,39 > -0,33 > -0,33 >
Paatokset tehdaan liian kaukana tydyhteisosta 0,35 > 0,27 > 0,24 >
Ristiriitoja tyontekijoiden valilla 0,46 > 0,49 > 0,50 >
Esiintyy tyopaikkakiusaamista 0,44 > 0,43 > -0,40 >
Esiintyy paihdeongelmia 0,18 >
Esiintyy seksuaalista hairintaa 0,14
Ristiriitoja tyontekijoiden valilla Vuosi Vuosi Vuosi

2005 2007 2009
Tyt on organisoitu hyvin -0,25 > -0,31 > -0,30 >
TyoOpaikallani vélitetdan tietoja avoimesti -0,25 > -0,27 > -0,29 >
Tyopaikallani sukupuolten vélinen tasa-arvo on toteutunut hyvin -0,14 > -0,16 * -0,15
Tyontekijoitad kannustetaan kokeilemaan uusia asioita -0,10 * -0,18 > -0,22 **
Tyopaikallani on lilan vahan tyontekijoita tyotehtaviin nahden 0,06 0,06 -0,03
Ty6paikallani on paljon sellaisia piiloisia asioita, joista tulisi keskustella avoimesti 0,31 > 0,31 > 0,37 *
Tyopaikallani keskustellaan tyGtehtavista, tavoitteista ja niiden saavuttamisesta -0,25 ** -0,22 > -0,32 >
Paatokset tehdaan liian kaukana tyoyhteisosta 0,19 > 0,13 * 0,20 >
Ristiriitoja esimiesten ja tyotekijoiden valilla 0,46 > 0,49 > 0,50 >
Esiintyy tyopaikkakiusaamista 0,35 > 0,41 > -0,45 >
Esiintyy paihdeongelmia 0,13
Esiintyy seksuaalista hairintaa 0,18 >

** Yhteys tilastollisesti merkitseva < 0.0001

* Yhteys tilastollisesti merkitseva < 0.001
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Korrelaatiot tyOorganisaation
toimivuutta koskevien viitteiden
ja tyontekijoiden keskiniisten
ristiriitojen vililld ovat saman-
suuntaiset kuin esimiesten ja
alaisten vilisten ristiriitojen
suhteen. Korrelaatiot antavat
heikompia viitteitd yhteyden
olemassa olosta. Tami korostaa
esimies-alaissuhteiden vai-
kutuksen merkitystid arvioitaessa
tyOn organisoinnin onnistumista
ja avoimeen keskustelukulttuu-
rin olemassaoloa.

Vuoden 2009 tyoolobaro-
metrissa haluttiin kartoittaa
kahden arkaluontoisen ongel-
man, sukupuolisen hiirinnin
ja paihdeongelmien yleisyyttia
kirkon tyopaikoilla. Seksuaalista
hiirintiid esiintyy edelleen hyvin
vihin; 91 prosentin mukaan
sitd ei esiinny ollenkaan omal-
la tyopaikalla, jonkin verran
hidirintidi esiintyy 7 prosentin

mielestd eli yhtd paljon kuin
vuonna 2005 ja 2007. Paljon tai
melko paljon hiirintda esiintyy
puolentoista prosentin mielesti.
Tulee huomioida, ettd kysymys
ei koskenut omakohtaista koke-
musta seksuaalisesta hdirinnistai,
vaan arviota siitd, esiintyyko
omalla tyopaikalla seksuaalista
hiirintia.

Tyontekijoistd joka viides
arvioi tyopaikallaan esiintyvin
paihdeongelmia jonkin verran.
Puolitoista prosenttia tyonte-
kijoistd arvioi paihdeongelmia
esiintyvin melko paljon tai
paljon. Suurimman osan (77 %)
arvion mukaan tyopaikalla ei
esiinny lainkaan piihdeongel-
mia. Piihdeongelmien esiinty-
misen kokeminen on pysynyt
ennallaan aiempiin tutkimusker-
toihin nihden. Tulee huomata,
ettd barometritutkimusten haas-
tattelijapalautteessa on jo aiem-

min todettu, ettd "piaihdeongel-
maksi” on joissakin tapauksissa
koettu my6s hyvin vihiinen
alkoholin kiyttd (verrattaessa
alkoholin kiyttoon yleensi).

8.3 Tyopaikkakiusaaminen
Tyopaikalla esiintyvaid tyopaik-
kakiusaamista koskeva kysy-
mys muutettiin vuonna 2009
vastaamaan TyOolotutkimuksen
kysymysti, jotta saadaan ver-
tailukohdaksi koko maan ja kun-
tien palkansaajien tilanne. Itse
koettua tyopaikkakiusaamista
ja sithen saatua apua koskevat
kysymykset jitettiin ennalleen.
Itse koettua kiusaamista koske-
va kysymys oli jo aiemminkin
vertailukelpoinen.

Tyopaikalla esiintyvii tyo-
paikkakiusaamista koskeva
kysymys sisdltid nyt miirittelyn
siitd, mitd tyopaikkakiusaami-
sella tai henkiselld vikivallalla

Kuvio 45. Arvio tyopaikkakiusaamisen esiintymisesta tyopaikalla koko kirkon osalta (%) ja
valtakunnallisen tyoolotutkimuksen tulokset koko maan ja kunta-alan osalta (%)
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Taulukko 13. Kysymys “Onko itse kokenut tydpaikkakiusaamista?” koko kirkon osalta vuosina
2001, 2003, 2005, 2007 ja 2009 (%) ja vertailu tyoolotutkimukseen 2008 koko maan ja kunta-alan

osalta (%)

On itse kokenut tydpaikkakiusaamista

Tyoolotutkimus Tyoolotutkimus

Kirkko Kirkko Kirkko Kirkko Kirkko

2001 2003 2005 2007 2009 Kunnat 2008 Koko maa 2008
Ei 80 69 68 70 67 66 75
Kylla, talla hetkella 4 8 7 6 5 7 4
Kyllé :d»i'emmin tassa tyopaikassa, 12 19 17 17 21 18 13
ei enaa
Kylla aiemmin, toisessa tyopaikassa 4 5 8 7 8 9 8
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100

tarkoitetaan. Midrittely esitetdin
kiusaamista koskevien kysymys-
ten aluksi.

Tyopaikalla esiintyvii tyo-
paikkakiusaamista koskeva
kysymys vuosina 2001-2007

Esiintyyko tyépaikallanne
tyopaikkakiusaamista: paljon/
melko paljon/jonkin verran vai ei
lainkaan ?

Tyopaikalla esiintyvii tyo-
paikkakiusaamista koskeva
kysymys vuonna 2009

Henkiselld vikivallalla tai tyo-
paikkakiusaamisella tarkoitetaan
ty6yhteisoén jdseneen kohdistet-
tua eristdmisid, tyén mitdioin-
tid, ubkaamista, seldn takana
pubumista tai muuta painostusta.
Esiintyykd mielestéinne tyépai-
kallanne téllaista kédyttdytymistd
(myos asiakkaiden taholta): ei
lainkaan/joskus/jatkuvasti?

Kirkon tyontekijoisti joka
kymmenes arvioi, etti tyopai-
kalla esiintyy jatkuvasti tyopaik-
kakiusaamiseksi tai henkiseksi
vikivallaksi tulkittavaa kayttiy-
tymisti, joka on lihtoisin joko
tyoyhteisOsti tai asiakkaiden
taholta tai molemmista. Yli puo-
let (57 %) arvioi tyopaikkakiu-
saamista tai henkisti vikivaltaa
tapahtuvan omalla ty6paikalla

joskus ja kolmanneksen (34 %)
mielestd sitd ei ole lainkaan.
Koko maan tilanteeseen nih-
den, Tyoolotutkimuksen 2008
tulosten pohjalta voidaan sanoa
kirkon tyontekijoisen arvioi-
neen tyopaikkakiusaamista tai
henkisti vikivaltaa esiintyvin
selvisti enemmin kuin kaikilla
aloilla tai yksiloidysti kunta-
alalla keskimairin. Koko maan
palkansaajista runsas puolet
(56%) arvioi, ettei tyopaikka-
kiusaamista tai henkisti vikival-
taa esiinny tyopaikalla lainkaan.
Kunta-alalla 8 prosenttia arvioi
tyopaikkakiusaamista olevan
jatkuvasti, 46 prosenttia joskus
ja 45 prosenttia arvioi, ettei
sitd esiinny lainkaan. Naisista
kiusaamista arvioi tapahtuvan
selvisti useampi kuin miehisti
kun tarkastellaan koko maan
palkansaajien tilannetta.
Kiusaaminen on naisvaltaisilla
aloilla yleisemp4id kuin mies-
valtaisilla, mutta perimméiinen
syy on aloihin liittyvit tyOympa-
riston epikohdat kuten jatkuva
kiire, tyon heikko organisointi ja
puutteellinen keskustelukulttuu-
ri (Lehto & Sutela, 2008). Kirkon
tyontekijoistd miehet arvioi-
vat tyopaikkakiusaamista tai

henkistd vikivaltaa esiintyvin
useammin kuin naiset. Miehista
69 prosenttia arvioi kiusaamista
esiintyvin tyOpaikalla joskus tai
jatkuvasti, naisista niin arvioi
65 prosenttia.

Hautausmaantyontekijit
arvioivat muita useammin tyo-
paikallaan esiintyvin tyopaikka-
kiusaamista tai henkisti vikival-
taa. Heistd 70 prosenttia arvioi
kiusaamista esiintyvin joskus ja
10 prosenttia jatkuvasti. Hal-
linnossa 59 prosenttia arvioi
kiusaamista esiintyvin joskus ja
11 prosenttia jatkuvasti. Kiinteis-
to- ja kirkonpalvelutyossi puolet
arvioi kiusaamista esiintyvin
joskus ja 11 prosenttia jatkuvas-
ti. Seurakuntaty6ssi 57 prosent-
tia arvioi kiusaamista tapahtu-
van joskus ja 8 prosenttia arvioi
tyopaikalla esiintyvin jatkuvaa
kiusaamista.

Niita kirkon tyontekijoiti, jotka
talla hetkelld kokevat kiusaamista
tyopaikallaan, on viisi prosenttia
ja niit4, jotka ovat aikaisemmin
kokeneet kiusaamista nykyisessi
kirkon tyopaikassaan, mutta eivit
koe sitd endd on 21 prosenttia.
Joka viidettd tyontekijdd on siis
kiusattu kirkon tyOssi aikai-
semmin, mutta kiusaaminen on
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syysti tai toisesta loppunut (tau-
lukko 13). Vuonna 2007 kysely-
ajankohtana kiusaamisesta kirsi
6 prosenttia. Vastaajista niiti,
joita oli aiemmin kiusattu, mutta
kyselyhetkelld ei endi, oli 17
prosenttia vuonna 2007. Vuonna
2009 entisid kiusattuja, jotka oli-
vat paidsseet tilanteesta eroon oli
siis 4 prosenttia enemmin kuin
vuonna 2007.

Vuonna 2001 niitd kirkon
tyontekijoiti, joita ei oltu kos-
kaan tyouran aikana kiusattu
oli vield 80 prosenttia, kun nyt
heiti on 67 prosenttia. Joiltain
osin muutos voi johtua siitd, etti
tyopaikkakiusaaminen on tuotu
julkiseen keskusteluun ja kiu-
saaminen tunnistetaan aiempaa
helpommin.

Tyoolotutkimuksen mukaan
tyopaikkakiusaamista kokee tilld
hetkelld nelja prosenttia koko
maan palkansaajista ja kuntien
palkansaajista 7 prosenttia. Koko
maan palkansaajista 13 pro-
senttia on kokenut kiusaamista
nykyisessi tyopaikassa aiemmin
ja kunta-alan palkansaajista 18
prosenttia on kiusattu nykyisessi
tyOpaikassa aiemmin.

Esimiehet ovat edelleen
aiempaa harvemmin kiusaajina
(taulukko 14). Heidin osuutensa
kiusaajina on laskenut vuodesta
2003, jolloin selvisti yli puolella
(57 %) kiusaamista kokeneis-
ta kiusaaja tai kiusaajat olivat
esimiehid. Vuonna 2005 lihes
joka toisessa (46 %) kiusaamista-
pauksessa kiusaajana oli esimies,
kun vastaava osuus vuoden
2007 barometrin mukaan on 40
prosenttia ja nyt vuonna 2009
endid 38 prosenttia. Useimmiten
kiusaaja on edelleen tyotoveri,
silld seitsemin kymmenesti
(70 %) kiusatusta ilmoittaa
kiusaajan tai kiusaajien olevan
tyotovereita (vastausvaihtoehdot
eivit ole toisiaan poissulkevia).

Niiden osuus on pienempi,
jotka katsovat kiusaajien olevan
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joko alaisia, luottamushenkil6itd
tai asiakkaita. Asiakkaiden tahol-
ta tuleva kiusaaminen lisdintyi
puolella vuoden 2009 tuloksissa,
nyt jo 13 prosenttia kiusatuista
oli kokenut kiusaamista asiakkai-
den suunnalta. Useimmin apua
kiusaamiseen on haettu tyotove-
reilta, esimiehelti ja tyOterveys-
huollosta. Esimiehiltid haettiin
apua aiempaa useammin, vuon-
na 2009 esimiehelti apua oli
hakenut 56 prosenttia kiusatuista
kun vuonna 2007 esimieheen oli

ottanut yhteyttd 50 prosenttia
kiusatuista. TyOterveyshuollosta
apua haettiin edelleen aiempaa
hieman vihemmin ja ammat-
tiauttajalta selvisti vihemmain
kuin aiemmin (taulukko15).
Apua hakeneista 72 prosenttia
ilmoittaa saaneensa apua, kuten
aiempanakin vuonna. Joka neljis
apua hakeneista siis jii edelleen
ilman apua tyopaikkakiusaami-
sen kisittelyyn. Tdssi ei siis ollut
tapahtunut muutosta aiempaan
tutkimuskertaan.

Taulukko 14. Kiusaajatahot kiusaamistapauksissa vuosina 2003,

2005, 2007 ja 2009 (%)

Kiusaajatahot kiusaamistapauksissa

Kirkko Kirkko Kirkko Kirkko

2003 2005 2007 2009
Esimiehia 57 46 41 38
Tyotovereita 68 70 71 70
Alaisia 11 12 9 9
Luottamushenkil6ita 19 16 16 14
Asiakkaita 6 7 6 13

Taulukko 15. Kenelta kiusatut hakivat apua
kiusaamistapauksissa vuosina 2003, 2005, 2007 ja 2009 (%)

Haki apua tyopaikkakiusaamiseen...

Kirkko Kirkko Kirkko Kirkko

2003 2005 2007 2009
tyStovereilta 59 57 55 56
esimiehelta 45 50 50 56
luottamusmieheltd tai ammattijarjestoltd 27 29 29 22
tyosuojeluvaltuutetulta 20 20 20 21
tyoterveyshuollolta 43 48 42 38
muulta ammattiauttajalta 22 28 32 22




9 Esimiestydskentely

antaa riittavasti palautetta siita,

Vuoden 2009 tulosten pohjalta
esimiestyoskentelyn osa-alueis-
sa kannustukseen ja alaisten
tyOn tuntemisessa onnistuttiin
suunnilleen yhtd hyvin kuin
aiemmin, mutta palautteen
saamiseen olisi edelleen tarvetta
(kuvio 46).

Tulosten mukaan edelleen
eniten tyytyviisid oltiin esimie-
hen kannustukseen; 73 prosent-
tia koki ettid esimies kannustaa
opiskelemaan ja kehittymain
tyOssi. Tyoolotutkimuksen
2008 mukaan koko maassa
62 prosenttia ja kunta-alalla
69 prosenttia oli tyytyviisid
kannustukseen.

Kirkon alan tyoolobaromet-
riin vastanneista 67 prosenttia

katsoi, ettd esimiehet tuntevat
alaistensa tyotehtdvit hyvin.
Tyoolotutkimuksen 2008
mukaan koko maassa 77 pro-
senttia ja kunta-alalla 73 pro-
senttia koki vastaavasti.
Palautteen antamisen arvioi-
daan heikentyneen hieman; nyt
51 prosenttia arvioi, ettd esi-
mies antaa riittivisti palautetta
tehdysti tyostd, vuonna 2007
vastaava osuus oli 55 prosenttia.
TyOsarkaa palautteen antami-
sessa riittii, silld tyytyviisyyden
taso muihin esimiestoiminnan
mittareihin verrattuna on edel-
leen alhainen. Palautteenannos-
sa oli kehittimistd esimiestydn
osa-alueena my0s Tyoolotutki-
muksen mukaan; koko maan

palkansaajista riittavisti palau-
tetta koki saavansa 55 prosent-
tia ja kuntien palkansaajista 51
prosenttia.

Esimiehet saivat siis kirkon
tyontekijoiltd paremman arvion
kannustuksesta, huonomman
arvion alaistensa tyotehtivien
tuntemuksesta ja samantasoisen
arvion palautteen annosta kuin
esimiehet koko maan ja kuntien
tyontekijoilta.

Esimiestoiminnan onnistu-
mista tutkittiin myos seuraavilla
kolmella viitteella: "Esimiebeni
kykenee sovittelemaan tyénteki-
Jj6iden vdilisidi vistiriitoja”, "Esi-
miebheni kobtelee tyontekijéitd
oikeudenmukaisesti ja tasapuoli-
sesti” ja "Olen kdynyt esimiebeni

Kuvio 46. Kokemus esimiehen toiminnasta koko kirkon osalta seka verrattuna tyoolotutkimuksen
2008 tuloksiin koko maan ja kuntien osalta (%)
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Kuvio 47. Kokemus esimiehen toiminnasta koko kirkon osalta seka verrattuna tyoolotutkimuksen
2008 tuloksiin koko maan ja kuntien osalta (%)
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kanssa riittcivdisti ns. kebitys- tai
esimies-alaiskeskusteluja”. Tilan-
ne on suunnilleen ennallaan
edelliseen vuoteen nihden, kun
kyseessid on oikeudenmukai-
nen ja tasapuolinen kohtelu ja
kehityskeskustelut.
Tutkimukseen vastanneista
68 prosenttia katsoo esimiesten
kohtelevan alaisiaan tasapuo-
lisesti ja kehityskeskusteluihin
tyytyviisid oli 62 prosenttia.
Tuloksista ilmenee kuitenkin,
ettd esimiesten ristiriitojen
sovittelukykyyn tyytyviisid on
hieman vihemmin kuin edelli-
sessi tutkimuksessa; enii alle
puolet (48 %) katsoo esimiehen
kykenevin sovittelemaan ristirii-
toja (52 % vuonna 2007). Koko
maan tasolla Tydolotutkimuksen
2008 mukaan puolet palkansaa-
jista arvioi ettd esimies kykenee
sovittelemaan ristiriitoja.
Ristiriidoilla on aiemmin
todettu olevan yhteys huonoon
keskustelukulttuuriin ja tyén
organisointiin. On my6s huo-
mattava ettd kirkon tyopaikoilla
ristiriitoja esimiesten ja alaisten
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vililld esiintyy enemmin kuin
tyontekijoiden vililld, ja enem-
min kuin ristiriitoja suomalai-
silla tyopaikoilla keskimiirin.
Erityisesti sovittelukyvyn kehit-
timiseen on esimiestyOssi hyvi
kiinnittda edelleen huomiota,
kun otetaan huomioon ristiriito-
jen yleisyys kirkon tyopaikoilla.
Esimiehen kyky4 toimia
tehtivissiin tutkittiin vield
kahdella luottamusta mittaavalla
viitteella: "Esimiebeni luottaa
tyontekijoibinsd” ja “Esimieheni
Jakaa jérkevdilld tavalla vastuuta
tyontekijoilleen”. Erityisen pal-
jon kirkon tyontekijit kokevat
esimiestensi luottavan heihin.
Suurin osa (86 %) oli viitteen
kanssa tdysin tai jokseenkin
samaa mieltd, ja niiden osuus
jotka olivat tiysin varmoja esi-
miesten luottamuksesta nousi jo
60 prosenttiin aiempien tutki-
muskertojen noin 50 prosentis-
ta. Vastaajista 69 prosenttia niki
ettd esimies jakaa jirkevilla
tavalla vastuuta alaisille. Tyo-
olotutkimuksen 2008 mukaan
koko maan palkansaajista 85

I Ei samaa ei eri mielta
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prosenttia ja kuntien palkan-
saajista 83 prosenttia koki, ettid
esimies luottaa tyontekijoihinsi.
Vastuun jakoon tyytyviisid oli
66 prosenttia koko maan ja 64
prosenttia kuntien palkansaa-
jista. Kirkon tyontekijit olivat
siis vihintddn yhta tyytyviisia
esimiehen luottamukseen ja
tapaan jakaa vastuuta, kuin
koko maan palkansaajatkin.
Vuodesta 2007 lihtien on tie-
dusteltu kirkon tyontekijoiden
tyytyviisyyttd lahimmin esimie-
hensi johtamistapaan. Tiedus-
teltiin my6s onko lihin esimies:
kirkkoherra, talouspaillikko
vai joku muu. Kirkkoherra on
lahin esimies 32 prosentilla
vastaajista ja talouspiillikko
kymmenellid prosentilla. Lihes
kuudella vastaajalla kymmenes-
td (58 %) lihin esimies on joku
muu tyontekiji kuin kirkkoher-
ra tai talouspiillikko. Muiden
esimiehini toimivien ammatti-
nimikkeitd selvitettiin viimeksi
vuonna 2007; muiden esimies-
ten ammattinimikkeitd ovat
muun muassa lapsitydnohjaaja,



puutarhuri tai seurakuntapuu-
tarhuri, ylivahtimestari, pappi,
tyOonjohtaja ja toiminnanohjaaja.
Haastatelluista 63 prosenttia
on vihintdin jokseenkin samaa
mieltd viitteen: "Olen tyytyvdii-
nen ldhimmdn esimiebeni jobta-
mistapaan” kanssa (kuvio 48),
tyytyviisten maird on hieman
noussut edellisestd tutkimusker-
rasta. Noin kolmasosa on tyyty-
mattomid ldhimmin esimiehen
tapaan johtaa, loput eivit osaa
mairitelld kantaansa. Hieman
tyytyviisempii johtamistapaan
ovat ne, joilla esimieheni toimii
joku muu kuin kirkkoherra tai
talouspiillikko; heistid 64 pro-
senttia sanoo olevansa tyytyvii-

sid. Niistd, joilla 1dhin esimies
on kirkkoherra, tyytyviisid on
61 prosenttia ja niisti, joiden
esimieheni toimii talouspaillik-
ko, johtamistapaan tyytyviisten
osuus on 60 prosenttia. Tehtavi-
ryhmisti tyytyviisimpid esimie-
hen johtamistapaan ovat seura-
kuntatyoti tekevit, joista lihes
kaksi kolmasosaa (65 %) oli
yhtd mieltd lihimmin esimiehen
johtamistapaa koskevan viit-
teen kanssa. Tyytymittomimpia
johtamistapaan olivat hautaus-
maatyOntekijit, joista vain 52
prosenttia oli tyytyviisid.
Tutkimukseen vastanneista
useampi kuin joka viides (22 %)
toimii esimiesasemassa. Esi-

miehen asemassa olevista 61
prosenttia on tyytyviisid oman
esimiehensi johtamistapaan ja
noin kolme kymmenesti tyy-
tymittomid. Esimiesasemassa
toimivista lihes puolet (47 pro-
senttia) ilmoitti saavansa esimie-
heltdin tarvittaessa tukea vihin-
tidn melko paljon, timi oli
samalla tasolla muiden kirkon
tyontekijoiden kanssa. Toisaal-
ta 13 prosenttia esimiehisti ei
ilmoitti ettei saa omalta esimie-
heltdin tarvittaessa ollenkaan
tukea, kun koko kirkon osalta
vastaavasti ilmoitti yhdeksin
prosenttia.

Vuoden 2009 rakennemuu-
tosseurakunnissa tyoskentelevit

Kuvio 48. Kokemus esimiehen toiminnasta koko kirkon osalta seka verrattuna tydolotutkimuksen
2008 tuloksiin koko maan ja kuntien osalta (%)
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pitivit esimiehidin oikeuden- niissd seurakunnissa joissa ei johtamistapaan tyytyviisid oli

mukaisempina (72 prosenttia) rakennemuutosta ole tehty. 62 prosenttia tyontekijoisti.
ja olivat tyytyviisempii johta- Niissd esimiehid oikeudenmu-
mistapaan (67 prosenttia) kuin kaisena piti 67 prosenttia ja

Kuvio 49. Tyytyvaisyys ldhiesimiehen johtamistapaan koko kirkon osalta, [ahimman esimiehen
mukaan ja tehtavaryhmittain (%)
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10 Tyodkyky ja henkildston vaihtuvuus

10.1 Tyokyky ja sairauspoissaolot
Kirkon alan tybolobarometrissa
on vuodesta 2007 alkaen selvitet-
ty tyontekijoiden tyokykyd oman
arvion mukaan. Vastaajia pyyde-
tddn pisteyttimiin oma tyOkyky
asteikolla nollasta kymmeneen.
Oletuksen mukaan tyokyky saa
parhaimmillaan ollessaan kym-
menen pistettd ja nollan silloin,
kun vastaaja kokee ettei kykene
lainkaan tyontekoon. Kirkon
tyontekijoistd puolet (51 %) arvi-
oi tyokyvyn olevan erittiin hyvil-
14 tasolla eli tyokyvylle annettiin
9 tai 10 pistettd (kuvio 50).
Tyokyvylleen erittidin hyvin
arvosanan antoi hieman useampi
kuin vuonna 2007. Koko palkan-
saajaviestOssi tyokyky arvioitiin
hieman alhaisemmaksi; arvosa-
naksi erittdin hyvin (9-10) antoi
48 prosenttia koko maan palkan-
saajista, hieman harvempi kuin

vuonna 2007. Vain murto-osa
kirkon tyontekijoistd (2 %) arvioi
tyokykynsi olevan niin heikko,
ettd se saa alle viisi pistetti. Koko
palkansaajaviestossi heiti on
vield vihemman (1 %).

Seki kirkon ettd valtakunnal-
liseen tyoolobarometriin vas-
tanneet naiset arvioivat oman
tyokykynsi miehid paremmaksi.

Sairauspoissaolot ovat pysy-
neet ennallaan kirkon tyonteki-
joilld, mutta lisidntyneet koko
palkansaajaviestossi (kuvio 51).
Vuonna 2009 kirkon tyontekijoil-
le kertyi keskimdirin 10 poissa-
olopiivia oman sairauden vuoksi
(10,3 paivad vuonna 2007).
Naiset ovat tyypillisesti sairauden
vuoksi keskimiirin enemmain
pois tyostd kuin miehet.

Useimmat sairauspoissaoloista
ovat lyhyiti, korkeintaan muu-
taman pdivin mittaisia, mutta

pitkit sairauslomat nikyvit
keskiarvoissa. Enintdian kaksi
poissaolopiivii sairauden vuoksi
kirjautuu hieman yli puolelle
(51 %) kirkon tyontekijoista.
Kysymyksessi tiedusteltiin pois-
saoloja oman sairauden vuoksi
viimeksi kuluneiden 12 kuukau-
den aikana, joten mairitelmalli-
sesti poissaolot lasten sairauksien
vuoksi eivit sisilly tuloksiin.
Vastaajista 38 prosentilla ei
ollut haastattelua edeltineiden 12
kuukauden aikana sairauspoissa-
oloja. TAmi on tavallinen osuus
tyoorganisaatiossa, silld koko
palkansaajaviestossi heitd on 39
prosenttia. Sairauden vuoksi tyos-
tid poissaolleista vastaajista joka
kymmenes ilmoitti poissaolon
syyn olleen tybuupumus. Osuus
on vihemmin kuin kahta vuotta
aiemmin, jolloin 14 prosentilla
poissaolon syy oli tybuupumus.

Kuvio 50. Kirkon tyontekijoiden tyokyky oman arvion mukaan (0-10 pistettd) seka vertailu
valtakunnalliseen ty6olobarometriin (%)
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Kuvio 51. Poissaolopadivat oman sairauden vuoksi kirkon tyontekijoilla sukupuolen mukaan
verrattuna valtakunnallisen tyéolobarometriin

Valtakunnallinen TB
- 2003
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Kaikki 9.3
E 10'3
5.9
Miehet
Kirkon alan TB
13,2
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Kaikki
Miehet
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Poissaolo tybuupumuksen
vuoksi oli yleisempii vuoden
2009 rakennemuutosseurakun-
nissa tyoskenteleville vastaajille,
heisti 18 prosentilla poissaolon
syy oli uupumus. Niissi seura-
kunnissa, joissa rakennemuutos-
ta ei ole tehty, tybuupumus oli
poissaolon syyni 9 prosentilla.

Vastaajilta tiedusteltiin myos,
onko tyOpaikalle tehty tyoter-
veyshuollon tekemii tyopaik-
kaselvityksid, muun muassa
terveysriskien ja tyoolosuhteiden
arviointia, viimeisen 12 kuu-
kauden aikana. Vastaajista 44
prosenttia ilmoitti ettd tyopaik-
kakiynti/kdynteja on tehty, 48
prosentin mukaan ei oltu tehty ja
8 prosenttia ei ollut varma asias-
ta (kuvio 52).

Hallinnon tyOntekijaryhmasti
55 prosenttia ilmoitti tyopaikka-
kiyntejd tehdyn haastatteluhet-
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Sairauspoissapdivien lukumaara keskimaarin/vuosi

keid edeltineen 12 kuukauden
aikana. Vihiten tyopaikkakiyn-
teja oli tehty hautausmaatyonte-
kijoiden tyopaikoille, heistd 58
prosenttia ilmoitti ettd kiynteji
ei ole tehty. Seurakuntatyon ja
kiinteisto- ja kirkonpalvelutyon
osalta kustakin 42 prosenttia oli
havainnut tyoterveyshuollon tyo-
paikkakiyntejia tehdyn. Vuoden
2009 rakennemuutosseurakun-
nissa tyoskentelevisti 34 prosent-
tia oli havainnut tyopaikkakiyn-
teja tyoterveyshuollon toimesta.

10.2 Henkil6ston vaihtuvuus
Noin joka viides (21%) pitdd
vahintidan melko todennikoise-
ni, ettd saattaa seuraavan viiden
vuoden aikana lihted omasta
tahdostaan jonkun muun tyon-
antajan kuin kirkon tai seura-
kunnan palvelukseen (kuvio
53). Tyopaikan vaihtohalukkuus

on vihentynyt edellisesti tutki-
muskerrasta, jolloin 27 prosent-
tia piti tyopaikan vaihtoa melko
todennikoiseni.

Miehisti joka viides ja nai-
sista noin joka neljis nikee
vihintidin melko todennikoise-
nid tyOpaikan vaihdon. Tyonteki-
jaryhmistd hallinnossa on eniten
niitd, jotka pitivit tyopaikan
vaihtamista todennikoiseni
(28 %), mutta heistikin aiem-
paa harvempi olisi kiinnostunut
vaihtamaan pois kirkon palve-
luksesta. Aiemmin halukkaim-
mat tyopaikan vaihtajat, hau-
tausmaatyontekijit olivat tialla
kertaa vihiten siirtymaissi pois
kirkon palveluksesta.

Tyopaikan vaihtohalu on
yhteydessi ikddn. Alle 35-vuoti-
ailla vaihtohalukkuus on jota-
kuinkin samansuuruista kuin
aiemmin, silld joka viides (20 %)



Kuvio 52. Onko tyopaikalla tehty viimeisen 12 kuukauden aikana tyopaikkakaynteja
tyoterveyshuollon toimesta koko kirkon osalta ja tehtavaryhmittain (%)
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Kuvio 53. Tyopaikan vaihdon todennakoisyys seuraavan viiden vuoden aikana (%)
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vastaaja sanoo vaihtavansa tyo-
paikkaa hyvin todennikoisesti
(22 % vuonna 2007). Sen sijaan
ikdiryhmissi 35-44-vuotiaat
vaihtohalukkuus on selvisti las-
kenut; joka kymmenes oli hyvin
todennikoisesti vaihtamassa
tyopaikkaa kun vuonna 2007
vastaavasti ajatteli joka viides
35-44-vuotiaista. Vanhemmissa
ikdryhmissi tyopaikan vaihtoa
pidetiin epitodennikoisempi-
nd kuin nuoremmissa.

Vuoden 2009 rakennemuutos-
seurakunnissa tyOskentelevisti
18 prosenttia piti todenniakoi-
seni tyopaikan vaihtoa seuraa-
van vuoden aikana, kun niissi
seurakunnissa, joissa rakenne-
muutosta ei ole tehty, tydopaikan
vaihtoa harkitsi 24 prosenttia.

Mitka tekijit edistiavit tydssi
jaksamista niin, ettd tybura jat-
kuisi mahdollisimman pitkiin?
Vuonna 2009 tyossd jaksami-
sen kannalta tirkeiden tekijoi-

den listalle (kuvio 54) lisittiin
vaihtoehdoiksi aiempien oheen
“varmuus tyopaikan sidilymises-
td” ja "tyOtehtivien muuttami-
nen tai keventiminen”. Varmuus
tyOopaikan sdilymisesti sai heti
kannatusta tyOssid jaksamisen
kannalta tirkeidni tekijani,
vastaajista 62 prosenttia piti
sitd erittiin tirkeini tekijani ja
18 prosenttia melko tirkedni.
Yksittiisistd tekijoistd varmuus
tyopaikasta oli ehdottomasti

Kuvio 54. Ty6ssa jaksamisen kannalta tarkeana pidettavia tekijoita niiden tarkeyden mukaan
kirkon tyontekijoiden mielesta (%)
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tirkein tekiji tyossi jaksamisen
kannalta.

Aiempaa tirkeimpini asioina
tyOssi jaksamisen kannalta esiin
nousivat osa-aikaelikkeelle
siirtymisen mahdollisuus; vas-
taajista puolet piti titd viahin-
tidn melko tirkeini. Palkan
lisiamistd ei koettu endi yhti
tirkedni tydssi jaksamisen
kannalta kuin aiemmin, mutta
se oli kuitenkin toiseksi tirkein
tekiji tyossi jaksamisen kan-

nalta. Johtamistapojen paranta-
minen nihtiin edelleen yhteni
tirkeimmisti seikoista tyossi
jaksamisen kannalta.

Koska tyOssid jaksamisen
kysymys koskee ennen kaikkea
vanhempia tyontekijoitd, on
kuviossa 55 esitetty, kuinka yli
45-vuotiaat vastasivat samoihin
kysymyksiin. Tirkeimpidni asi-
ana tyossi jaksamisen kannalta
pidetiin varmuutta tyopaikan
sdilymistd. Palkan lisddmis-

td kaipaavien maird viheni,
vaikka palkan lisiaminen oli
toiseksi tirkein tyossi jaksami-
sen tekija myos yli 45-vuotiailla.
Kuntoutusmahdollisuuksien
parantamista pidettiin vihem-
min tirkeind tyOssd jaksamisen
kannalta kuin vuonna 2007.
Osa-aikaelikkeelle siirtymisen
mahdollisuus nihtiin aiempaa
tirkeAmpini tyOssi jaksamisen
kannalta.

Kuvio 55. Ty6ssa jaksamisen kannalta tarkeana pidettavia tekijoita niiden tarkeyden mukaan yli
45-vuotiaiden kirkon tyontekijoiden mielesta (%)
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11 Yhteenveto

Kirkon tyontekijit ovat monilta
osin ainakin hieman tyytyvii-
sempid tyohonsi kuin aiemmin
ja pitavit tyotdan edelleen mer-
kitykselliseni ja hyodylliseni.

Kirkon tyontekijit kokevat
tyotidn koskevien vaikutus-
mahdollisuuksien heikentyneen
kokonaisuudessaan jonkin ver-
ran vuosina 2005-2009. T4dstd
huolimatta he voivat palkansaa-
jien yleiseen tasoon verrattuna
vaikuttaa selvisti enemmin
tyotidan koskeviin asioihin.
Niiden osuus, jotka kokevat etti
tyotd koskevat paiatokset teh-
déin liian kaukana itse tyoyh-
teisOstd, on pysynyt suunnilleen
ennallaan.

Kirkon ty6paikoilla keskus-
telukulttuuri on muuttunut
avoimemmaksi, tiedonvilitys
parantunut ja tyotehtivisti ja
tavoitteista keskusteleminen
lisidntynyt aiempaan nihden.
Vuonna 2009 kirkon tyonteki-
joistd 64 prosenttia koki tiedon-
vilityksen olevan tyopaikallaan
avointa. Vuonna 2007 tyonteki-
joistd 57 prosenttia piti tie-
donvilitystd avoimena. Kirkon
tyontekijiat antoivat tiedonvili-
tyksen avoimuudesta yhtildisen
arvion koko maan palkansaaji-
en kanssa.

Kirkon ty0 niyttid aiempien
vuosien tapaan tarjoavan tyon-
tekijoilleen hyvit mahdollisuu-
det kayttia kykyjdian ja ammatti-
taitoaan. Miltei kaikki (95 %)
tyontekijiat kokevat saavansa
kayttda tydssddn kykyjddn ja
ammattitaitoaan.

Puolet (51 %) kirkon palve-
luksessa olevista on sitd mielti,
ettd tyopaikalla on liian vihin
tyontekijoitd tyotehtiviin nih-
den. Koko maan palkansaajien
kokema henkilostovajaus on
vuoden 2008 tyoolotutkimuk-
sen mukaan suunnilleen samaa
tasoa kuin kirkon. Henkil6s-
tovajausta koetaan kaikissa
kirkon tyontekijiryhmissi. Tyon
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ja yksityiselamin yhteensovitta-
misen vaikeaksi kokevien mairi
on laskenut vuodesta 2005
alkaen. Vuonna 2005 runsas
kolmannes tyontekijoistd koki
tyon ja yksityiselimin yhteen-
sovittamisessa ongelmia, kun
vuonna 2009 vastaavasti ajatteli
neljannes tyontekijoisti.

Ylipitkien tyOpiivien tekemi-
nen viheni edelleen, joskin joka
viides koki tekevinsi ylipitkid
tyopdivid lihes joka viikko.
Noin joka kolmas arvioi tyOpii-
vien venyvin vihintdin kerran
kuussa. Vapaapiivid jdi pitimit-
td lihes joka viikko kahdeksalla
prosentilla tyoaikalain piiriin
kuulumattomista, maira viheni
hieman vuodesta 2007. Viikoit-
taisten vapaapdivien pitimaittd
jaaminen on edelleen miehil-
le yleisempad kuin naisille.
Kerran kuussa tai useammin
vapaapiivid jai pitimitti 42
prosentilla. Vapaa-ajan pirstou-
tumisen kokemuksia oli aiem-
paa harvemmilla tyontekijoilld.
Erityisesti niiden osuus joiden
vapaa-aika ei koskaan hiiriin-
ny epasiinnollisistd tyodajoista,
lisdantyi aiemmasta.

Vuoden 2009 tulosten
mukaan tyon henkisesti tai fyy-
sisesti raskaaksi koki aiempaa
harvempi tyontekiji. Viitteen
”Koen tyoni henkisesti raskaak-
si” kanssa tdysin tai jokseenkin
samaa mieltid oli 58 prosenttia
kirkon tyontekijoistd kun vuon-
na 2007 niin koki 67 prosenttia.
Valtakunnallisen tybolobaro-
metrin mukaan suomalaisista
palkansaajista 56 prosenttia
koki tyonsi henkisesti ras-
kaaksi eli kirkon tulokset ovat
nyt koko maan yleist4 tasoa.
Vuonna 2009 viheni erityisesti
tybuupumusta selvini vaara-
na ajattelevien osuus; vuonna
2007 se oli 19 prosenttia ja nyt
2009 13 prosenttia. Silti vakavan
tybuupumuksen kokee selvini
vaarana tai silloin tilloin vaara-

na 62 prosenttia kirkon tyonte-
kijoisti. Vertailutietona vuoden
2008 Tyoolotutkimuksessa 57
prosenttia kuntien palkansaajis-
ta koki vakavan tybuupumuk-
sen vaarana.

Tyovikivaltahavainnot tyo-
paikoilla vihenivit kahdesta
edellisesti tutkimuskerrasta
viisi prosenttia. Vastaajien itse
kokema vikivalta tai sen uhan
kohteeksi joutuminen on vihen-
tynyt vuosina 2005-2009.

Kirkon tyontekijoisti 14 pro-
senttia piti vihintdian 2 viikon
kestoista lomautusta varmana
tai mahdollisena seuraavan
12 kuukauden aikana. Kirkon
tyontekijoistd 93 prosenttia piti
irtisanomista epitodennikoi-
seni seuraavan 12 kuukauden
aikana, nikymi oli hieman
optimistisempi kuin vuoden
2009 tyoolobarometrin mukaan
suomalaisilla palkansaajilla
keskimiirin (85%). Vastaajista
87 prosenttia piti siirtoa toisiin
tehtiviin epiatodenniakoiseni
tutkimusajankohtaa seuraavan
12 kuukauden aikana. Kirkon
tyontekijit pitivit nykyistd teh-
tdviinsid hieman pysyvampini
kuin suomalaiset palkansaajat
keskimiirin. Vastaajista 87 pro-
senttia piti luultavimpana, ettei
kyseisen tyontekijian viikoit-
taista tai paivittdistd tydaikaa
muuteta ilman tyontekijan tah-
toa. T4ssi oltiin samalla tasolla
valtakunnallisen tyoolobaromet-
rin kanssa.

Kirkon tyontekijoistd 38
prosenttia niki palkkauksen
kannustavana, kun suomalai-
sista palkansaajista puolet piti
palkkaustaan kannustavana
vuoden 2009 Valtakunnallisen
tybolobarometrin mukaan. Kir-
kon tyontekijoistd 59 prosenttia
piti palkkaustaan oikeuden-
mukaisena, kun suomalaisista
palkansaajista keskimairin
71 prosenttia koki palkkan-
sa oikeudenmukaiseksi. Joka



Kuvio 56. Tyon organisointiin liittyvia positiivisia vaittamia (%)
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kolmas niki palkkansa kilpai-
lukykyiseksi, kun suomalai-
sista palkansaajista palkkansa
kilpailukykyiseksi niki joka
toinen. Miehet olivat keski-
madirin naisia tyytyviisempid
kirkon palkkauksen kilpailuky-
kyyn, oikeudenmukaisuuteen ja
kannustavuuteen.

Aiempaa suurempi osa miel-
tdd, ettd tyot on tyOpaikalla
organisoitu hyvin. Tyonteki-
joistd 76 prosenttia pitiid toitd
hyvin organisoituna vuoden
2009 kyselyn mukaan, kun
vuonna 2007 niin ajatteli 68
prosenttia. Kirkon henkilosto
kokee tyot paremmin organisoi-
duksi verrattuna suomalaiseen
palkansaajaviestoon. MyOs
koko palkansaajaviestossid orga-
nisointiin tyytyviisten osuus on
kasvanut aiemmasta, mutta ei
yhti selkeisti kuin kirkossa.
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Sisillollisesti tyo mahdollistaa
erittdin hyvin tyontekijoiden
kykyjen ja ammattitaidon kiyt-
timisen tyotehtivissi. Tyo tarjo-
aa hyvit kehittymismahdollisuu-
det 62 prosentille tyontekijoisti.

Vaikka sosiaaliset suhteet ovat
parantuneet kirkon tyopaikoilla,
ovat tulokset edelleen kaksijakoi-
sia. Yhtialta kirkon tyontekijat
kokevat saavansa tukea ja kan-
nustusta seki esimiehiltiidn ettd
tyGtovereiltaan varsin paljon ja
tyopaikalla kannustettavan uusiin
ideoihin jopa aiempaa enemmin.

Toisaalta kirkon tyontekijat
kokevat, ettd heidin tydpaikoil-
laan on ristiriitoja niin esimiesten
ja alaisten vilill4, tyontekijoiden
valilld kuin henkilostoryhmienkin
vililld edelleen. Ero koko palkan-
saajaviestoon on edelleen selvi.
Ristiriidat esimiesten ja alaisten
vililld jatkoivat vihenemistiin
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vuonna 2009. Tyontekijoiden
keskindisten ristiriitojen maira
kirkon tyopaikoilla on pysynyt
jotakuinkin ennallaan verrattuna
vuoteen 2007. Eri henkil6storyh-
mien viliset ristiriidat lisddantyivit
hieman vuodesta 2007

Kirkon tyontekijoistd joka
kymmenennen mielesti tyopai-
kalla esiintyy jatkuvasti tyopaik-
kakiusaamiseksi tai henkiseksi
vikivallaksi tulkittavaa kayttiy-
tymisti, joka on lihtoisin joko
tyOyhteisOsti tai asiakkaiden
taholta tai molemmista. Yli puo-
let (57 %) arvioi tyopaikkakiu-
saamista tai henkisti vikivaltaa
tapahtuvan joskus ja kolman-
neksen (34 %) mielesti sitd ei
ole havaittavissa lainkaan. Itse
koettua kiusaamista on suun-
nilleen saman verran kuin koko
maan tasollakin. Kiusaaminen,
jossa kiusaajana ovat asiakkaat
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Kuvio 57. Tyon organisointiin liittyvia negatiivisia vaittamia (%)

Tyon ja yks.eldméan yhteensovittaminen vaikeaa

Paatokset tehdaan liian kaukana

Liian vahan tyontekijoita

Piilossa olevia asioita

eli seurakuntalaiset, on lisddnty-
nyt ja tapaukset jossa kiusaaja on
esimies, ovat vihentyneet. Yleisin
kiusaaja on edelleen tyotoveri.
Useimmin apua kiusaamiseen on
haettu tyGtovereilta, esimiehelti
ja tyoterveyshuollosta. Esimiehiltd
haettiin apua aiempaa useammin.

Sukupuolista hdirintdi esiin-
tyy edelleen vastaajien arvioiden
mukaan hyvin vihin. Tyonteki-
joistd joka viides arvioi tyopaikal-
laan esiintyvin piihdeongelmia
jonkin verran.

Tulosten mukaan edelleen eni-
ten tyytyviisid oltiin esimiehen
kannustukseen; 73 prosenttia
koki ettd esimies kannustaa opis-
kelemaan ja kehittymain tyossa.
Vastanneista 67 prosenttia katsoi,
ettd esimiehet tuntevat alaisten-
sa tyotehtavit hyvin. Palautteen
antamisen arvioidaan heikenty-
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neen hieman; nyt 51 prosenttia
arvioi, ettd esimies antaa riitta-
visti palautetta tehdysti tyosti,
vuonna 2007 vastaava osuus oli
55 prosenttia. Tutkimukseen
vastanneista 68 prosenttia katsoo
esimiesten kohtelevan alaisiaan
tasapuolisesti ja kehityskes-
kusteluihin tyytyviisid oli 62
prosenttia.

Tuloksista ilmenee kuitenkin,
ettd esimiesten ristiriitojen sovit-
telukykyyn tyytyviisid on hieman
vihemmin kuin edellisessi tut-
kimuksessa; endi alle puolet (48
%) katsoo esimiehen kykenevin
sovittelemaan ristiriitoja.

Erityisen paljon kirkon tyon-
tekijat kokevat esimiestensi
luottavan heihin. Suurin osa (86
%), oli luottamusta koskevan viit-
teen kanssa tiysin tai jokseenkin
samaa mieltd. Niiden osuus, jotka
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olivat tiysin varmoja esimiesten
luottamuksesta nousi jo 60 pro-
senttiin aiempien tutkimuskerto-
jen noin 50 prosentista. Vastaajis-
ta 69 prosenttia niki ettd esimies
jakaa jarkevailld tavalla vastuuta
alaisille.

Haastatelluista 63 prosenttia
on tyytyviinen ldhimmin esimie-
hen johtamistapaan. Tyytyviisten
maidri on hieman noussut edelli-
sestd tutkimuskerrasta.

Suuntaus tyokyvyn ylldpitoon
tahtddvissid toimissa on ollut nou-
seva kirkon tyopaikoilla vuosina
2001-2009. Kirkon tyontekijoistia
puolet (51 %) arvioi tyokyvyn
olevan erittdin hyvillid tasolla
(tyokyvylle annettiin 9 tai 10
pistettd). Tyokyvylleen erittdin
hyvin arvosanan antoi hieman
useampi kuin vuonna 2007.
Koko palkansaajaviestossi tyo-



kyky arvioitiin hieman alhaisem-
maksi; arvosanaksi erittdin hyvin
(9-10) antoi 48 prosenttia koko
maan palkansaajista, hieman har-
vempi kuin vuonna 2007.

Sairauspoissaolot ovat pysy-
neet ennallaan kirkon tyonteki-
joilla, mutta lisidntyneet koko
palkansaajaviestOossi. TyOnsi
fyysisesti raskaaksi kokee joka
neljas kirkon tyontekijd, kun
vuonna 2007 fyysisesti raskaaksi
tyon koki joka kolmas. Kirkon
tyon fyysisesti raskaaksi koke-
minen on harvinaisempaa kuin
koko maan tasolla, jossa tyon
fyysisesti raskaaksi kokee hie-
man useampi kuin joka kolmas
palkansaaja.

Vastaajilta tiedusteltiin my0s,
onko tyopaikalle tehty tyoter-
veyshuollon tekemii tyopaik-
kaselvityksid, muun muassa
terveysriskien ja tydolosuhteiden
arviointia, viimeisen 12 kuu-
kauden aikana. Vastaajista 44
prosenttia ilmoitti ettd tydopaikka-
kaynti/kdyntejd on tehty, 48 pro-
sentin mukaan ei oltu tehty ja 8
prosenttia ei ollut varma asiasta.

Noin joka viides (21 %) pitad
vahintiin melko todennikoise-
ni, ettid saattaa seuraavan viiden
vuoden aikana lihted omasta
tahdostaan jonkun muun tyon-
antajan kuin kirkon tai seura-
kunnan palvelukseen (kuvio 52).
Tyopaikan vaihtohalukkuus on
vihentynyt edellisestd tutkimus-
kerrasta, jolloin 27 prosenttia
piti tyopaikan vaihtoa melko
todennikoisend.

Vuonna 2009 tyossi jaksami-
sen kannalta tirkeiden tekijoiden
listalle lisittiin vaihtoehdoik-
si aiempien oheen “varmuus
tyopaikan sidilymisestd” ja
“tyOtehtivien muuttaminen tai
keventiminen”. Varmuus tyopai-
kan siilymisesti sai heti kanna-
tusta tyossi jaksamisen kannalta
tarkedni tekijani, vastaajista
62 prosenttia piti sitd erittdin
tarkedni tekijdnd ja 18 prosent-

tia melko tirkedna. Yksittdisistd
tekijoistd varmuus tyOpaikasta oli
ehdottomasti tirkein tekiji tyossi
jaksamisen kannalta.

Pienissi, muutamasta muu-
tamaan kymmeneen tyonteki-
jaa kasittavissia seurakunnissa
kokemukset tyostd olivat monilta
osin erilaisia kuin suuremmis-
sa. Pienemmissi seurakunnissa
kokemukset siitd, ettd paiatoksen-
teko tapahtuu liian kaukana itse
tyOyhteisOsti, ovat selvisti vihii-
sempii kuin suurissa. Tiedon-
vilitys koettiin avoimemmaksi
kuin suuremmissa seurakunnissa.
Ylipitkid tyopidivid tehtiin eniten
alle 50 hengen seurakunnissa,
joissa vihintdin 60 prosenttia
tyontekijoistd teki ylipitkid pdivia
vihintddn kerran kuussa ja niissi
koettiin my06s eniten ongelmia
tyon ja yksityiselimin yhteenso-
vittamisessa. Viikoittaisia vapaa-
pdivid jdi pitimittd useammin
kuin isommissa seurakunnissa.
Vihiten tyontekijoiden puutetta
tehtiaviin nihden koettiin kuiten-
kin pienissi, alle 20 hengen seu-
rakunnissa, joissa 45% prosenttia
vastaajista niki tyontekijoiti
olevan lijan vihin. T4itd suurem-
missa seurakunnissa puolet tai
hieman yli puolet vastaajista koki
tyOpaikallaan olevan lijan vihian
tyontekijoita.

Kirkon tyoolobarometriin vas-
tanneiden keski-ikd on hieman
korkeampi kuin valtakunnalli-
seen tyoolobarometriin vastan-
neilla, minki voidaan arvioida
heijastuvan tyokyky4 mittaavan
kysymyksen tuloksiin.

Kirkon tyontekijoistd puolet

(51 %) arvioi tydokyvyn olevan
erittdin hyvilla tasolla eli omalle
tyokyvylle annettiin arvosana

9 tai 10. Tyokyvylleen erittdin
hyvin arvosanan antoi hieman
useampi kuin vuonna 2007. Koko
palkansaajaviestossi tyokyky
arvioitiin hieman alhaisemmaksi;
arvosanaksi erittdin hyvin antoi
48 prosenttia koko maan palkan-

saajista, hieman harvempi kuin
vuonna 2007.

Kirkon tyoolobarometri toteu-
tettiin nyt viidettd kertaa, joten
tdssd raportissa on voitu tar-
kastella muutoksia eri ilmidissa
vuosina 2001-2009. Muutosten
arvioinnissa keskityttiin padiosil-
taan vertaamaan nykyisid olosuh-
teita vuoteen 2007.

Monissa tyooloihin liittyvissd
asioissa ollaan edistytty. Ensi-
arvoisen tirkedi on jatkossakin
panostaa ongelmien tunnistami-
seen, ristiriitojen sovittelukykyyn,
asioiden puheeksi ottamisen
keinoihin ja systemaattiseen
toimintaan tyohyvinvoinnin
edistimiseksi. My0s tyopai-
kan toimintatavat, tiedonsisalto
tiedonkulussa seki sosiaalisten
suhteiden parantaminen vaativat
edelleen jatkossa huomiota. Vain
pitkijanteiselld tyolld voidaan
saada tuloksia aikaan. Myonteistid
on edelleen, ettid tyo on kuiten-
kin useimmille varsin itsendisti
ja tyd koetaan merkitykselliseksi.
Tyopaikkaa pidetiidn suhteellisen
pysyvini, miki taas on tyOs-
sdjaksamisen kannalta tirkeia.
Tyotehtivit eivit vaadi niinkdin
sisdllollistd kehittimistd — yksi-
toikkoisista monipuolisempiin
toimenkuviin tai sisillollisesti
haastavampiin tyotehtiviin —
tyohon itsessddn ollaan varsin

tyytyvaisid.
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Liitetaulukot

Liitetaulukko 1.

Tyossa koetut fyysiset vaarat tehtdavaryhmittdin (%)

Seurakuntatyo Hallinto Hautausmaatyd Kiinteisto- ja kirkonpalv.ty6

Tapaturmavaara

2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009
Koen selvana vaarana 2 3 3 3 4 1 0 0 1 0 [ 8 15 8 5 5 6 13 9 6
Ajattelen siloin 27 38 40 46 46 18 12 16 22 23 33 63 66 73 65 54 68 64 64 70
tall6in vaarana
En koe vaarana lainkaan 71 59 58 51 50 81 88 84 77 77 61 30 19 19 30 11 27 23 27 23
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Rasitusvamman vaara

2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009
Koen selvana vaarana 6 4 5 6 6 " 9 8 10 5 16 33 27 38 15 18 21 20 16 20
Ajattelen silloin 20 24 24 29 25 27 33 39 3 43 37 S0 48 41 63 43 46 55 45 55
tall6in vaarana
En koe vaarana lainkaan 74 71 71 65 69 62 58 53 55 52 46 18 24 22 23 39 32 25 38 24
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Tartuntatautien vaara

2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009
Koen selvéna vaarana 5 8 8 14 21 5 2 0 2 4 0 3 3 0 3 4 5 4 2 7
Ajattelen silloin 29 31 3 3% 49 5 8 11 12 38 12 28 19 24 18 18 28 30 18 37
tall6in vaarana
En koe vaarana lainkaan 66 61 55 52 29 90 90 89 87 58 88 70 77 76 80 8 68 67 80 56
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Viakivallan kohteeksi joutumisen vaara

2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009
Koen selvéna vaarana 3 5 8 5 4 4 3 4 2 3 1 0 0 0 0 5 1 8 5 2
Ajattelen siloin 30 40 42 40 44 42 28 41 37 3 6 35 21 16 18 28 41 44 32 37
tall6in vaarana
En koe vaarana lainkaan 67 55 51 55 52 54 69 55 62 66 93 65 79 84 83 67 56 49 63 61
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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Liitetaulukko 2. Tydssa koetut henkiset vaarat tehtavaryhmittdin (%)

Seurakuntatyo Hallinto Hautausmaatyd Kiinteisto- ja kirkonpalv.ty6

Vakava tyéuupumus

2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009

Koen selvana

16 24 25 25 16 12 18 20 15 16 3 15 8 3 3 8 M 10 8 4
vaarana

Ajattelen silloin

. 44 53 50 49 56 39 48 53 50 48 25 45 24 32 30 35 49 55 36 39
tall6in vaarana

En koe vaarana

) 40 23 25 26 28 49 34 27 35 35 72 40 68 65 68 57 40 35 56 57
lainkaan

Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Mielenterveyden jarkkyminen

2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009

Koen selvana

1 7 7 5 6 4 5 " 7 4 1 3 2 3 0 3 5 3 3 2
vaarana

Ajattelen silloin

. 19 27 30 31 26 10 25 24 23 24 4 23 16 22 8 13 22 27 12 7
tallgin vaarana

En koe vaarana

) 80 66 63 64 67 86 70 65 70 7l 95 74 82 75 93 84 73 70 85 91
lainkaan

Yhteensa 100 100 100 100 99 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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Liitetaulukko 3. Tydssa koetut fyysiset ja henkiset vaarat sukupuolen mukaan (%)

Miehet Naiset

2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009
Tapaturmavaara
Koen selvana vaarana 4 5 5 6 5 2 3 6 3 3
Ajattelen silloin talloin 32 40 45 42 46 32 1 42 49 49
En koe vaarana lainkaan 63 55 50 52 49 65 56 52 48 49
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Vakava tyéuupumus
Koen selvana vaarana 15 17 15 15 M 9 20 21 20 14
Ajattelen silloin talloin 43 50 54 40 53 37 51 47 48 48
En koe vaarana lainkaan 42 34 31 45 36 53 28 33 31 38
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Rasitusvamman vaara
Koen selvand vaarana 10 7 5 6 9 12 12 14 13 10
Ajattelen silloin tall6in 25 25 35 28 32 30 36 36 36 39
En koe vaarana lainkaan 65 68 60 66 59 58 52 50 51 51
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Tartuntatautien vaara
Koen selvana vaarana 3 4 3 2 7 5 7 6 n 17
Ajattelen silloin tallgin 19 20 26 20 40 21 28 30 29 43
En koe vaarana lainkaan 79 76 71 78 53 74 65 64 60 40
Yhteensd 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Vakivallan kohteeksi joutumisen vaara
Koen selvana vaarana 3 3 4 3 2 4 5 7 5 4
Ajattelen silloin tall6in 27 28 32 32 30 29 1 43 38 12
En koe vaarana lainkaan 70 68 65 65 68 67 55 49 57 55
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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Liitetaulukko 4. Palvelussuhteen pysyvyys koko kirkon henkiloston osalta seka tehtavaryhmittdin
vuonna 2009 ja vertailu valtakunnalliseen tyéolobarometriin vuonna 2009 (%)

Kiinteisto- ja Valtakunnall. TB

Seurakuntaty6 Hallinto Hautausmaatyo kirkonpalv.tyd  Koko kirkko 2009 2009
Lomautus
Kylld varmasti 6 0 10 3 5 7
Kylld mahdollisesti 6 10 10 13 9 18
Luultavasti ei 30 23 13 38 29 30
Varmasti ei 56 66 60 41 55 41
Ei osaa sanoa/kieltaytyy 1 1 8 5 2 4
Yhteensa 100 100 100 100 100 100
Irtisanominen
Kylla varmasti 1 1 10 2 2 2
Kylld mahdollisesti 2 5 3 3 3 9
Luultavasti ei 19 18 25 34 22 35
Varmasti ei 76 75 58 59 71 50
Ei osaa sanoa/kieltaytyy 2 1 5 2 2 5
Yhteensa 100 100 100 100 100 100
Siirto toisiin tehtéviin
Kylld varmasti 1 3 0 1 1 1
Kylld mahdollisesti 7 16 8 14 10 15
Luultavasti ei 27 23 23 33 27 34
Varmasti ei 63 58 65 50 60 46
Ei osaa sanoa/kieltaytyy 2 0 5 2 2 4
Yhteensa 100 100 100 100 100 100
Ty6aikaa muutetaan vastoin tahtoa
Kylla varmasti 2 0 0 7 3 1
Kylla mahdollisesti 4 9 5 12 6 9
Luultavasti ei 25 23 33 32 26 30
Varmasti ei 65 68 58 45 61 56
Ei osaa sanoa/kieltaytyy 5 0 5 4 4 3
Yhteensa 100 100 100 100 100 100
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Liitetaulukko 5. Palvelussuhteen pysyvyys
koko kirkon henkiloston osalta sukupuolittain
vuonna 2009 ja vertailu valtakunnalliseen
tydolobarometriin vuonna 2009 (%)

Liitetaulukko 6. Tyytyvaisyys palkkaukseen
koko kirkon henkiloston osalta sukupuolittain
vuonna 2009 ja vertailu valtakunnalliseen
tydolobarometriin vuonna 2009 (%)

Naiset Miehet Koko kirkko
Miehet Valtakunnall. Valtakunnall. Miehet Naiset Kirkon alan  Valtakunnall.
Naiset kirkko ~ kirkko TB 2009 TB 2009 kirkko kirkko TB 2009 TB 2009
L Palkkaus
omautus kannustava
Kylla varmasti [ 3 5 10 erittdin kannustava 5 4 4 9
Kylld mahdollisesti 10 5 13 21 melko kannustava 38 33 34 43
Luultavasti ei 28 31 32 29 vain vahan 35 2 a0 32
kannustava
Varmasti ei 54 59 46 36 i lainkaan 21 21 21 15
kannustava
Ei osaa sanoa/ Ei osaa sanoa/
kieltaytyy 3 ! 4 4 kieltaytyy ! 0 ! !
Yhteensa 100 100 100 100 Yhteensa 100 100 100 100
. . Palkkaus
Irtisanominen . .
oikeudenmukainen
. ) erittain
Kylla varmasti 3 0 1 2 oikeudenmukainen 11 7 8 12
Kylla mahdollisesti 4 1 7 10 melko ) 56 49 51 59
oikeudenmukainen
Luultavasti ei 21 24 34 36 vainvahan 21 28 26 18
oikeudenmukainen
Varmasti ei 70 75 54 47 eilainkaan 11 15 14 10
oikeudenmukainen
Ei osaa sanoa/ ei 0saa sanoa/
kieltaytyy 2 ! 4 > kieltaytyy ! ! ! !
Yhteensd 100 100 100 100 Yhteensd 100 100 100 100
" - — Palkkaus
Siirto toisiin tehtaviin Kilpailukykyinen
. ) erittdin
Kylla varmasti 2 1 2 1 Kilpailukykyinen 4 4 4 9
Kylls mahdollisesti 12 5 17 14 melko 2 26 28 44
kilpailukykyinen
Luultavasti ei 27 2 2 35 vain vahan 36 37 37 2
kilpailukykyinen
Varmasti ei 57 66 45 47 i lainkaan 26 31 29 18
kilpailukykyinen
Ei osaa sanoa/ 2 2 4 4 Ei osaa sanoa/ 1 2 2 4
kieltaytyy kieltdytyy
Yhteensa 100 100 100 100 Yhteensé 100 100 100 100
Ty6aikaa muutetaan vastoin tahtoa
Kylla varmasti 3 1 1 1
Kylld mahdollisesti 6 7 8 10
Luultavasti ei 26 26 32 29
Varmasti ei 61 61 56 57
E? os:aa sanoa/ 3 5 3 3
kieltaytyy
Yhteensa 100 100 100 100
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Liitetaulukko 7. Tyytyvaisyys palkkaukseen tehtavaryhmittain (%)

Kiinteisto- ja

Seurakuntatyd Hallinto Hautausmaatyd kirkonpalv.ty6
Palkkaus kannustava
erittdin kannustava 3 6 5 6
melko kannustava 33 37 30 36
vain véhan kannustava 40 31 53 45
ei lainkaan kannustava 24 24 13 13
Ei osaa sanoa/kieltaytyy 1 1 0 0
Yhteensa 100 100 100 100
Palkkaus oikeudenmukainen
erittdin oikeudenmukainen 8 9 15 6
melko oikeudenmukainen 51 54 45 52
vain véhan oikeudenmukainen 28 20 28 23
ei lainkaan oikeudenmukainen 12 17 13 16
ei 0saa sanoa/kieltaytyy 1 0 0 2
Yhteensa 100 100 100 100
Palkkaus kilpailukykyinen
erittdin kilpailukykyinen 4 3 5 6
melko kilpailukykyinen 24 27 40 34
vain vahan kilpailukykyinen 38 35 33 34
ei lainkaan kilpailukykyinen 32 33 20 21
Ei osaa sanoa/kieltaytyy 1 1 3 5
Yhteensd 100 100 100 100
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Liitetaulukko 8. Vaikutusmahdollisuudet tyohon tehtavaryhmittain (%)

Seurakuntatyo Hallinto Hautausmaatyd Kiinteisto- ja kirkonpalv.ty6

Vaikutusmahdollisuudet

tyotehtaviin 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009

Paljon 21 25 33 26 24 13 19 14 16 21 6 8 10 5 15 il 10 17 13 12
Melko paljon 43 50 43 48 45 31 36 35 27 20 26 30 27 35 23 33 38 35 35 42
Jonkin verran 31 24 24 25 28 46 34 43 53 52 47 47 56 54 43 49 42 44 47 38
Ei lainkaan 5 1 - 1 2 10 1 8 4 5 21 15 6 5 20 7 10 4 4 8
Ei sovi - - - - - - - - - 2 - - - - - - - - - -
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Vaikutusmahdollisuudet

tyotahtiin 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009
Paljon 16 19 23 19 16 17 22 16 19 19 24 23 29 8 28 19 27 19 17 19
Melko paljon 38 41 42 40 42 34 27 25 25 34 28 35 32 49 23 29 32 39 31 35
Jonkin verran 39 36 32 39 36 29 37 46 46 34 32 37 35 38 40 42 36 30 47 36
Ei lainkaan 7 4 3 2 5 20 14 13 9 12 16 5 3 5 10 10 5 M 4 10
Ei sovi - - - - - - - - 1 - - - - - - - - - - -
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Vaikutusmahdollisuudet

tsiden jakoon 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009

Paljon 15 14 22 15 13 8 13 n 13 12 n 15 23 8 25 15 15 19 il 18
Melko paljon 39 37 37 36 29 23 19 16 15 17 25 28 21 27 23 21 27 26 23 24
Jonkin verran 36 37 37 38 43 40 38 43 47 44 31 35 35 46 38 36 31 30 40 30
Ei lainkaan 10 " 4 8 14 27 28 28 20 24 30 22 19 19 13 28 19 18 21 20
Ei sovi - 1 1 2 1 2 2 2 5 2 2 - 2 0 3 - 7 7 4 7

Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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Liitetaulukko 9. Vaikutusmahdollisuudet tyéhon sukupuolen mukaan (%)

Pystyy vaikuttamaan...

Miehet Naiset
tyotehtaviin 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009
Paljon 14 24 31 32 26 17 18 20 16 18
Melko paljon 40 49 35 35 47 35 41 39 43 35
Jonkin verran 39 22 32 32 23 39 35 37 38 11
Ei lainkaan 7 5 2 1 4 9 6 4 3 6
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Miehet Naiset
tyotahtiin 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009
Paljon 16 29 26 26 22 19 18 20 14 17
Melko paljon 37 32 38 37 45 32 38 37 36 35
Jonkin verran 37 34 28 35 30 37 37 38 45 38
Ei lainkaan 10 5 8 2 3 12 7 6 5 10
Yhteensd 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Miehet Naiset
téiden jakoon 2001 2003 2005 2007 2009 2001 2003 2005 2007 2009
Paljon 14 22 25 22 20 13 1 17 10 13
Melko paljon 32 27 31 26 28 29 32 28 30 24
Jonkin verran 37 39 32 35 35 34 35 39 43 12
Ei lainkaan 16 9 M 13 13 21 19 14 14 19
Ei sovi 1 3 2 4 4 3 3 2 3 2
Yhteensa 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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Liitetaulukko 10. Vaite "Tyopaikallani on liilan vdahan tyontekijoita tyotehtaviin nahden” seura-
kunnan henkil6ston koon mukaan vuonna (%)

Alle 20 henked

20-49 henked

50-99 henked

100-499 henked

Yli 500 henked

Taysin samaa mieltd 24 26 20 24 32
Jokseenkin samaa mieltd 21 27 32 29 18
Jokseenkin eri mielta 23 25 25 25 32
Taysin eri mieltd 29 21 22 23 18
Ei osaa sanoa/ Kieltaytyy 2 2 1 0 0

Liitetaulukko 11. Tehdyt ylityot tyoaikalain piirin kuuluvien kirkon tyontekijoiden osalta, vertailu
valtakunnalliseen ty6olobarometriin seka vastausjakaumat tehtavaryhman mukaan (%)

Tehnyt ylitoits,

Tehnyt ylitoitd,

Tehnyt ylitoita

jotka korvattu rahana jotka korvattu vapaana korvauksetta

Valtakunnallinen TB

2001 26 25 13
2003 24 23 15
2005 23 25 13
2007 22 29 13
2009 24 21 12
Kirkon alan TB

2001 18 37 15
2003 18 43 19
2005 18 53 15
2007 19 48 13
2009 20 51 12
Seurakuntaty6 25 61 9
Hallinto 6 45 16
Hautausmaatyo 13 33 10
Kiinteisto- ja kirkonpalveluty6 32 56 12
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Liitetaulukko 12. "Vapaa-aika pirstoutuu hairitsevasti tyotehtavista johtuen” koko kirkon henkil-
kunnan osalta seka vastausjakaumat sukupuolen mukaan ja tehtavaryhmittain (%)

Vapaa-ajan pirstoutuminen

Lahes joka Vahintaan Ei Kysymys
viikko kerran kuussa Harvemmin koskaan ei sovi Ei osaa sanoa

Koko kirkko
2001 23 18 18 1 -
2003 24 21 24 30 1
2005 22 26 25 26 1
2007 21 24 29 25 1
2009 18 23 27 30 1
Miehet
2001 37 18 20 25 -
2003 29 30 23 17 1
2005 27 36 24 12 1
2007 27 25 30 16 1
2009 27 25 27 19 1 1
Naiset
2001 15 18 18 49 -
2003 22 18 24 35 1
2005 19 21 25 33 1
2007 18 24 28 28 2
2009 15 22 27 35 1
Seurakuntatyo
2001 34 21 20 25 -
2003 29 27 24 20 -
2005 29 33 25 13 -
2007 23 31 29 15 1
2009 22 27 29 20 1
Hallinto
2001 8 13 14 65 -
2003 15 7 28 48 2
2005 9 16 21 51 3
2007 13 14 32 37 4
2009 12 16 21 49 1
Hautausmaaty6
2001 9 9 9 73 -
2003 13 10 9 65 3
2005 6 15 16 60 3
2007 8 8 22 59 3
2009 5 5 20 65 5

Kiinteisto- ja kirkonpalvelutyo

2001 18 19 22 39 2
2003 24 23 25 27 1
2005 22 24 32 21 1
2007 26 21 26 26 -
2009 19 23 30 27 -
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Liitetaulukko 13_A. Tyonsa fyysisesti raskaaksi
kokevat koko kirkon henkilokunnan osalta seka
vastausjakaumat tehtavaryhmittdin (%)

Liitetaulukko 13_B. Tyonsa henkisesti raskaaksi
kokevat koko kirkon henkilokunnan osalta seka

vastausjakaumat tehtavaryhmittdin (%)

Kokee tyonsa Téysin samaa  )okseenkin Jokseenkin Taysin Kokee tyonsa Taysin samaa  Jokseenkin Jokseenkin Taysin
fyysisesti mielta samaa mielta eri mieltd eri mieltd henkisesti mielta samaa mielta eri mieltd eri mielta
raskaaksi... raskaaksi...

Valtakunnallinen TB Valtakunnallinen TB

2009 14 21 29 36 2009 14 42 27 16
Koko kirkko Koko kirkko

2001 8 20 20 51 2001 13 43 15 29
2003 8 20 33 39 2003 18 47 22 13
2005 9 23 29 39 2005 20 47 18 16
2007 9 24 27 40 2007 22 45 20 13
2009 8 16 28 48 2009 17 411 24 18
Seurakuntatyd Seurakuntaty6

2001 2 17 25 55 2001 21 54 1 14
2003 2 18 40 40 2003 23 54 16 6
2005 2 19 38 11 2005 24 55 15 7
2007 5 19 34 43 2007 27 50 14 9
2009 4 14 33 49 2009 20 51 20 8
Hallinto Hallinto

2001 1 6 14 79 2001 14 40 18 27
2003 3 9 29 59 2003 13 46 27 13
2005 1 9 22 67 2005 23 1 20 16
2007 3 13 24 61 2007 19 43 25 13
2009 4 1 23 72 2009 22 34 22 21
Hautausmaatyd Hautausmaatyd

2001 28 34 12 25 2001 0 13 13 73
2003 23 35 25 18 2003 15 28 35 23
2005 23 37 24 16 2005 6 32 23 39
2007 35 43 3 19 2007 5 38 30 27
2009 28 25 23 25 2009 15 15 20 50
Kiinteisto- ja Kiinteisto- ja

kirkonpalv.tyo kirkonpalv.tyo

2001 14 29 20 37 2001 5 37 21 38
2003 20 31 22 27 2003 6 36 30 28
2005 26 37 16 21 2005 17 39 19 25
2007 18 43 18 20 2007 15 35 28 20
2009 18 32 20 30 2009 4 28 37 32
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LIITEKUVIO 1. Kysymys “Kuinka usein teista tuntuu siltd, etta teette ylipitkid tyopaivia?”
koko kirkon henkilokunnan osalta seka vastausjakaumat sukupuolen mukaan (%)

Koko kirkko
2001
2003
2005
2007
2009

Miehet
2001
2003
2005
2007
2009

Naiset
2001
2003
2005
2007
2009

0 20 40 60 80 100
Ml L3hes joka viikko [ Vahintdan kerran kuussa B Harvemmin
["7Ei koskaan " Kysymys ei sovi BNEOS
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Haastattelulomake

K1

K23

Seuraavaksi esitin joitakin tyopaikkaanne koskevia

Oletteko ollut viimeksi kuluneiden 12

kuukauden aikana vihintiin 6 kuukautta

Kirkon palveluksessa?
Kylla
En

(Ensiksi kysyisin) toimitteko itse
esimiesasemassa?

Kylla

En toimi

viitteitd. Oletteko viitteistd tiysin samaa mielti,
jokseenkin samaa mieltd, jokseenkin eri mieltd vai
taysin eri mielta.

K3 1
K3_2

K3_3

K3_4

K3_5

K3_6

K3_7

K3_8

K3_8B

Tyopaikallani ty6t ovat hyvin
organisoituja?

Tyopaikallani vilitetdin tietoja
avoimesti?

Tyopaikallani keskustellaan yhdessi
tyotehtivisti, tavoitteista ja niiden
saavuttamisesta?

Tyontekijoitd kannustetaan kokeilemaan
uusia asioita?

Tyopaikallani sukupuolten vilinen tasa-
arvo on toteutunut hyvin?

Taysin samaa mieltd

Jokseenkin samaa mielti

Jokseenkin eri mielta

Tadysin eri mieltd

Ei sovi (tyopaikalla vain yhti
sukupuolta)

Tyopaikallani on lijan vihin tyontekijoi
tad tyotehtiviin nihden?

Tyopaikallani on paljon sellaisia piilossa
olevia asioita, joista pitdisi keskustella
avoimesti?

Tyotd koskevat paitokset tehdddn liian
kaukana itse tyoyhteisostd?

Taysin samaa mieltd

Jokseenkin samaa mielti

Jokseenkin eri mielta

Tadysin eri mieltd

Enti saatteko yleensi tietoja tyOtinne
koskevista muutoksista:
suunnitteluvaiheessa

vihian ennen muutosta

vai vasta muutoksen yhteydessi tai sen
jalkeen?
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Enti oletteko tdysin samaa mielti, jokseenkin
samaa mielti, jokseenkin eri mieltd vai tdysin eri
mieltd seuraavien viitteiden kanssa:

K3_9

K3_10
K3_12
K3_13

K3_14
K8 1

Saan tyossini kayttdd kykyjani ja
ammattitaitoani?

Minulla on ty6paikassani hyvit
kehittymismahdollisuudet?

Minun on vaikea sovittaa yhteen tyoti ja
yksityiselimaa?

Koen tyoni fyysisesti raskaaksi?

Koen tyoni henkisesti raskaaksi?

Katson tekevini hyodyllistd ja merkityk-
sellistd tyoti? Kirkko 2001-09; s.

Taysin samaa mieltd

Jokseenkin samaa mielta

Jokseenkin eri mielta

Taysin eri mieltid

Seuraavaksi esitin joitakin ldhintid esimiestinne
koskevia viittimid. Vastatkaa kunkin kohdalla olet-
teko viittimin kanssa tdysin samaa mielti, jokseen-
kin samaa mieltd, jokseenkin eri mieltd vai tiysin
eri mieltd vai ette samaa etteki eri mielti.

K15_1

K15_2
K15_3

K15_4
K15_5
K15_6

K15_7
K15_8

K15_9

Esimieheni kannustaa tyontekijoitiin
opiskelemaan ja kehittymiin tyOossdin:
Esimieheni tuntee hyvin tyotehtivini?
Esimieheni antaa riittivisti palautetta
siitd, miten olen onnistunut tyossini?
Esimieheni kykenee sovittelemaan tyonte-
kijoiden vilisid ristiriitoja?

Esimieheni kohtelee tyontekijoitid oikeu-
denmukaisesti ja tasapuolisesti?

Olen kiynyt esimieheni kanssa riittavasti
ns. kehitys- tai esimies-alaiskeskusteluja?
Esimieheni luottaa tyontekijoihinsd?
Esimieheni jakaa jiarkevilld tavalla vastuu-
ta tyontekijoilleen?

Olen tyytyvidinen lihimmin esimieheni
johtamistapaan?

Tdysin samaa mieltd

Jokseenkin samaa mielta

Ei samaa eiki eri mieltd

Jokseenkin eri mielta

Tdysin eri mieltd?

Kysymys ei sovi

K15_10A Onko lihin esimiehenne:

kirkkoherra
talouspaillikko
vai joku muu?



Seuraavaksi muutamia palvelussuhdettanne koske-
via kysymyksid
K19 Kuinka todennikoiseni piditte sita,
ettd seuraavan 5 vuoden aikana saatatte
lihte4d muun tydnantajan kuin kirkon tai
seurakunnan palvelukseen:
Hyvin todennikoiseni
Melko todennikoiseni,
Melko epitodennikoisend
Hyvin epitodennikoiseni
Ei sovi

Pidittek6é mahdollisena, ettd seuraavan vuoden
aikana: 1
K19_A VaK22_1
Teidit lomautetaan vihintiin kahden
viikon ajaksi?
Ei valttimatta tarkoita yhtijaksoista
lomautusaikaa.

K19_B VaK22 2
Teidit irtisanotaan nykyisesti
tyopaikastanne?
Miiriaikaisilla tyosuhdetta ei jatketa.

K19_CVvaK22 3
Teidit siirretddn toisiin tehtdviin?
My0s lyhytaikaisissa tyosuhteissa tehtivi-
en vaihdot.

K19_D vVaK22 5
Viikoittaista tai piivittiista tyoaikaanne
muutetaan vastoin Teididn tahtoanne?
Myo0s lyhytaikaisissa/osapidivityosuhteis-
sa, jos muutokset muuta kuin sovittuja.
kylla varmasti
kylld mahdollisesti
luultavasti ei
varmasti ei?
Ei osaa sanoa EOS-vaihtoehtoa ei tarjota.

K19_E VaK23
Jos nyt jdisitte tyottomaksi niin arvelette-
ko, etti saisitte ammattianne ja tyokoke-
mustanne vastaavaa tyotd?
kylla varmasti
kyllda mahdollisesti
luultavasti ei
varmasti ei?
Ei osaa sanoa
Ei tilld hetkelld tyossd

Seuraavaksi muutamia tydaikaa koskevia
kysymyksid

VAIN NIILLE, JOTKA KUULUVAT

TYOAIKALAIN PIIRIIN

K5_1 Oletteko itse tehnyt kahtena viime kuu-
kautena sddnnollisen tydajan ylittavai
tyoti, josta olette saanut korvauksen
kokonaan tai osittain rahana?

K5_2 Entd sddnnollisen tydajan ylittavii tyota,

josta olette saanut korvauksen kokonaan

tai osittain vapaana?

K5_3 Oletteko tehnyt kahtena viime kuukau-

tena sellaista sidnnollisen tydajan ylitta-

vii tyotd, josta ette ole saanut lainkaan

korvausta rahana tai vapaana?

Kylla

En

Ei sovi

VAIN NIILLE, JOTKA EIVAT KUULU

TYOAIKALAIN PIIRIIN

Ko Kuinka usein teiltd jai viikoittaisia vapaa-
paivia kokonaan pitimatti:

KAIKKI

K7_1 Kuinka usein teistd tuntuu silti, etti teet-
te ylipitkid tyopaivii:

K7_2 Kuinka usein teistd tuntuu silta, ettd

vapaa-aikanne pirstoutuu hiiritsevisti
tyotehtavistinne johtuen?

lahes joka viikko

vihintain kerran kuussa

harvemmin

ei koskaan?

Kysymys ei sovi

Seuraavaksi muutamia kysymyksid palkkauksesta ja

tyOnantajan tarjoamasta koulutuksesta:

K7_2A Onko palkkauksenne mielestinne erit-
tiain, melko, vain vihin vai ei lainkaan
oikeudenmukainen?
erittdin oikeudenmukainen
melko oikeudenmukainen
vain vihin oikeudenmukainen
ei lainkaan oikeudenmukainen
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K7_2B Onko palkkauksenne mielestinne erit-
tiin, melko, vain vihin vai ei lainkaan
kannustava?

erittiin kannustava

melko kannustava

vain vihin kannustava

ei lainkaan kannustava

Onko palkkauksenne mielestinne erit-
tiin, melko, vain vihin vai ei lainkaan
kilpailukykyinen?

erittdin kilpailukykyinen

melko kilpailukykyinen

vain vihin kilpailukykyinen

ei lainkaan kilpailukykyinen

K7_2C

Seuraava kysymys koskee tyonantajan kustantamaa

koulutusta.

K8_5 Oletteko viimeksi kuluneiden 12 kuu-
kauden aikana ollut kursseilla siten, ettd
olette saanut koulutusajalta palkkaa?
My0Os osa palkasta kiy.

Kylla
En

K8 5B Montako piivaa?

(Seuraavaksi kysyn) millaisiksi koette vaikutusmah-

dollisuutenne tyopaikassanne. Voitteko vaikuttaa

paljon, melko paljon, jonkin verran vai ette lain-
kaan siithen miti:

K2_1 tyotehtiviinne kuuluu?
K2_2 tyotahtiinne?
K2 3 sithen, miten tyot jaetaan (tyopaikalla

ihmisten kesken)? Paljon
Melko paljon

Jonkin verran

Ei lainkaan

Ei sovi

Seuraavaksi esitdn joitain kysymyksid tyopaikkanne
sosiaalisista suhteista

K9 1 Saatteko tukea ja rohkaisua tyotovereil-
tanne, kun siti tarvitsette?
K9 2 Saatteko tukea ja rohkaisua esimieheltin-

ne, kun sitd tarvitsette?
Paljon

Melko paljon

Jonkin verran

Ei lainkaan

Ei sovi

Esiintyyko tyopaikallanne:

K9 3 Ristiriitoja esimiesten ja alaisten valilla?
K9_4 Ristiriitoja tyontekijoiden valilla?
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K9_5 Ristiriitoja eri henkilostoryhmien vililla?

K9_6 Ristiriitoja henkiloston ja luottamushenki-
16iden vaililla?
Tiassd luottamushenkil6illa tarkoitetlaan
kirkkovaltuuston, kirkkoneuvoston tms.
jdsenid.

K9 _8 Seksuaalista hiirintda?

K9 9 TyoOntekijoiden piaihdeongelmia?

Paljon

Melko paljon
Jonkin verran
Ei lainkaan
Kysymys ei sovi

K9_10B Henkiselld vikivallalla tai tyopaikka-
kiusaamisella tarkoitetaan tyOyhteison
jaseneen kohdistettua eristimistd, tyon
mititointid, uhkaamista, selin takana
puhumista tai muuta painostusta. Esiin-
tyyko mielestinne tyopaikallanne til-
laista kayttaytymistd (myOs asiakkaiden
taholta):
ei lainkaan
joskus
jatkuvasti

Oletteko itse ollut tillaisen kiusaamisen
kohteena, joko aiemmin tai tilld hetkelld?
en

kylla, tilla hetkelld

aiemmin tidssi tyOpaikassa, ei endd

kylld aiemmin, toisessa tyopaikassa?

K10

Ovatko kiusaajanne olleet:

K11_1 esimiehid?

K11_2 tyotovereita?

K11 _3  alaisia?

K11_4 luottamushenkil6itd? T4ssd luottamus-
henkiloilla tarkoitetaan kirkkovaltuuston,
kirkkoneuvoston tms. jisenii.

K11 5 asiakkaita? Tarkoitetaan myOs
seurakuntalaisia.

Kylla
Ei
EOS

Oletteko hakenut apua kiusaamiseen:

K12_1 Tyotovereilta?

K12_2  Esimieheltid

K12_3 Luottamusmieheltd tai ammattijarjestolta?
K12_4 Tyosuojeluvaltuutetulta?

K12_5 Tyoterveyshuollolta?



K12_6 Muulta ammattiauttajalta?
Kylla

Ei

EOS

K12B Saitteko apua kiusaamiseen?
Kylla

Ei

EOS

Lopuksi esitidn vield tyoturvallisuuteen, tyOymparis-
toon ja tyodssi jaksamiseen liittyvid kysymyksid

Koetteko tyOssinne seuraavat asiat selvini vaara-
na, ajatteletteko silloin tidlloin vaarana, vai ette koe
vaarana lainkaan:

K16_1 Tapaturmavaara?

K16_2 Vakava tybuupumus?

K16_3 Mielenterveyden jairkkyminen?

K16_4 Rasitusvamma?

K16_5 Tartuntataudit?

K16_6 Vikivallan kohteeksi joutumisen vaara?

En koe vaarana lainkaan
Ajattelen silloin tdlldin vaarana
Koen selvini vaarana

K16_6A Oletteko havainnut tyopaikallanne vii-
meksi kuluneen 12 kuukauden aikana,
ettd joku olisi joutunut vikivallan uhan
kohteeksi (my06s asiakkaiden tahol-
ta tulevan)? Asiakkailla tarkoitetaan
seurakuntalaisia.

K16_6B Oletteko itse joutunut vikivallan tai sen

uhan kohteeksi tyopaikallanne viimek-

si kuluneiden 12 kuukauden aikana

(esimiehen, tyotovereiden tai asiakkai-

den taholta)? Asiakkailla tarkoitetaan

seurakuntalaisia.

en kertaakaan

kyll4, kerran

kyll4, useita kertoja

K17 Montako tyopiivii olette ollut poissa
toistd oman sairauden takia viimeksi
kuluneiden 12 kuukauden aikana?
Ohje kuukausi=22 tyOpdivid

K18 Onko osaan niistid sairauslomapiivisti

ollut syyni viasymys, tybuupumus tai
burn out?

Oma arvio poissaolon syysti tiarkein, ei
tarvitse olla ladkirin toteaman poissaolon
Syy

Kylld

Ei

EOS

Tyopaikoilla on kiinnitetty huomiota tyonteki-
joiden tyokyvyn yllipitimiseen eri tavoin. Onko
Teiddn tyopaikallanne pyritty systemaattisesti
vaikuttamaan:

K4_1 tyontekijoiden kuntoon, terveyteen ja
elintapoihin

tyOympiriston tyoturvallisuuteen
tyontekijoiden osaamiseen ja ammattitai-
don kehittimiseen?

paljon

jossain mdirin

vain vihin

vai ei lainkaan?

K4_2
K4 3

K4 4 Seuraavaksi kysymys, joka koskee tyoky-

kyinne ja terveydentilaanne.

Oletetaan, ettid tyokykynne saa parhaimmillaan
arvon 10 pistetti ja nollan silloin kun ette pysty
lainkaan ty6hon. Mink4 pistemidrddn antaisitte
tyokyvyllenne nykyisin?

00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 -pistettd
K4_B Onko tyopaikassanne tehty viimeisten
12 kuukauden aikana tyoterveyshuollon
tekemiid tyopaikkaselvityksid? Mm. terve-
ysriskien ja tyoolosuhteiden arviointi.
Kylla

Ei

En osaa sanoa (luettava)

Kuinka tirkednd piditte seuraavia asioita, jotta itse
jaksaisitte ty0ssi mahdollisimman pitkdan:

K21 1 Joustavammat tydajat?

K21 2 Tyoterveyshuollon kehittiminen?

K21 3 TyOympiriston parantaminen?

K21 4 Kuntoutusmahdollisuuksien
parantaminen?

K21_5 Palkan lisidminen?

K21 6 Tyomiirin ja kiireen vihentiminen?

K21_7 Koulutusmahdollisuuksien lisiiminen?

K21 _8 Johtamistapojen parantaminen?

K21 9 Vuorotteluvapaa, sidstovapaa?

K21_10 Osa-aikaelike?

K21_11 Varmuus tyOpaikan siilymisesti? Kirkko
09, tyoolot F27k

K21_12 Tyotehtivien muuttaminen tai keventimi-

nen? Kirkko 09, tyoolot F271
Erittdin tirkea

Melko tirkei

Ei kovin tiarked

Hyvi nykyiselldan?

Ei sovi
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Kirkon alan tyéolobarometri 2009

Raportti kirkon tyontekijoiden tydoloista

Kirkon alan tyoolobarometritutkimus on toteutettu aikaisemmin
vuosina 2001, 2003, 2005 ja 2007 eli vuoden 2009 tutkimus on viides
laatuaan. Kaytettivissd on viiden ”pysikin” aikasarja, joiden koh-
dalla voidaan tarkastella tapahtuneita muutoksia ja niiden suuntia.
Puhelimitse toteutetun haastattelun kysymykset ovat osittain samoja
kuin kaikkien palkansaajien tydolobarometrissa ja Tilastokeskuksen
tyoolotutkimuksessa. Ndin my6s alojen viliset vertailut ovat mahdolli-
sia. Barometrin tuloksia kannattaa kiydi lipi yhteistyotoimikunnassa
ja arvioida, miten oma tyOyhteiso sijoittuu valtakunnalliseen tasoon
nihden. Raportin avulla voidaan selvittid myods vaara- ja kuormituste-
kijoitd, joihin tulee jokaisella tyopaikalla erityisesti varautua. Raportin
liitteeni julkaistaan kysymyssarjat, joita voi hyddyntiid seurakunnan
omissa tyOyhteison tilaa selvittavissa kyselyissa.

Kirkkohallitus Tyoturvallisuuskeskus Tilastokeskus

Tietoa Turvaa Kehitysta
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